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Wprowadzenie

Gmina stanowi wspdlnote samorzadowa utworzong z mocy prawa przez mieszkancéw
zamieszkujgcych okreslone terytorium. W Swietle Ustawy z dnia 8 marca 1990r.
0 samorzqdzie gminnym (t.j. Dz. U. 2023 poz. 40) do zakresu dziatania gminy nalezg wszystkie
sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw.
Do jej zadan wtasnych nalezy zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty, w tym w zakresie
m.in. fadu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony srodowiska i przyrody oraz
gospodarki wodnej, infrastruktury drogowej, zaopatrzenia w wode, kanalizacji, lokalnego
transportu zbiorowego, zieleni gminnej, budownictwa mieszkaniowego, targowisk i hal
targowych oraz unieszkodliwiania odpadow. Realizacja dziatan w tych obszarach wymaga
ponoszenia naktaddéw, zwykle dos¢ znacznych, na utrzymanie i rozwdj infrastruktury
technicznej oraz transportowe;.

W sferze obowigzkédw gminy znajduje sie rdwniez szereg zadan, zwykle mniej namacalnych
i dostrzegalnych na co dzien, jednak rownie waznych dla funkcjonowania wspdlnoty
samorzadowej. S3 to zadania uzytecznosci publicznej w zakresie pomocy spotecznej,
wspierania rodziny, polityki prorodzinnej, ochrony zdrowia, edukacji publicznej,
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi
i lokalnymi spotecznosciami, kultury i kultury fizycznej oraz turystyki, a takze wspierania
i upowszechniania idei samorzadowej. Sg one blizej ludzi w tym sensie, iz ich realizacja
wymaga konkretnych odbiorcéw — 0séb i rodzin, ktére beda chciaty albo bedg potrzebowaty
skorzystac¢ ze Swiadczonych przez gmine ustug. Dziatania te sktadajg sie na szerokie znaczenie
pojecia lokalnej polityki spotecznej, w swietle ktérego stanowi ona dziatalnos¢ zmierzajacg do
poprawy standarddéw zycia wszystkich mieszkaricéw wspélnoty samorzgdowej. Polega ona nie
tylko na dziataniach terapeutycznych oraz kompensacyjnych zmniejszajgcych powstate
deficyty w zakresie zaspokojenia potrzeb ludzkich, ale réwniez — a moze przede wszystkim —
na dziataniach uprzedzajgcych wystgpienie sytuacji problemowych w zyciu oséb, rodzin
i szerszych zbiorowosci.

Tak rozumiany obszar aktywnosci wpisuje sie w cele i zadania gminnej polityki spotecznej,
ktéra dazy do zapewnienia cztonkom wspdlnoty lokalnej warunkéw do prowadzenia
zdrowego, produktywnego i satysfakcjonujgcego ich zycia. Strategia rozwigzywania
probleméw spotecznych jest zatem narzedziem polityki spotecznej, ktérej planowanie bazuje
na przekonaniu, ze dobre zdiagnozowanie warunkdéw zycia oraz istniejgcych probleméw
i dysfunkcji stanowi klucz do przetamywania barier, ktére utrudniajg lub nawet uniemozliwiajg
mieszkancom efektywne wypetnianie rél zawodowych, spotecznych i rodzinnych. Poznanie
skali oraz natezenia poszczegdlnych probleméw, w tym ich przyczyn i skutkdw, pozwala nie
tylko okresli¢ biezgce potrzeby spotecznosci w zakresie pomocy i wsparcia, ale rowniez
prognozowac przyszte wyzwania, z ktérymi bedzie sie musiata zmierzyé cata wspdlnota
samorzgdowa.

Na takich zatozeniach opiera sie Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotfecznych Miasta
Olsztyna do roku 2030. Niniejszy dokument stanowi kierunkowg wytyczng dla programow
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i projektow realizowanych w sferze polityki spotecznej przez jednostki organizacyjne
samorzgdu gminy. Strategia moze ponadto by¢ , kierunkowskazem” dla lokalnych partneréw,
przede wszystkim podmiotédw ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzadowych.

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Olsztyna do roku 2030 sktada sie z
trzech zasadniczych czesci. Za podstawe planowania strategicznego przyjeto diagnoze, ktéra
postuzyta identyfikacji i opisowi zjawisk spotecznych oraz opracowaniu wnioskéw
i wskazowek, ktére pozwolity zaplanowad cele i kierunki dziatan. Diagnoza aktualnej sytuacji
spotecznej uwzglednia czynniki determinujgce warunki i jakos¢ zycia ludnosci, a takze
zewnetrzne objawy i przyczyny dominujgcych problemdéw — w ujeciu zaréwno statycznym jak
i dynamicznym, opisujgcym obserwowalne tendencje przynajmniej na przestrzeni ostatnich
3-5 lat, a w niektérych przypadkach nawet dtuzszym, aby uwypukli¢ zachodzace procesy.
Nalezy tu jednak wskazaé, ze diagnoza nie obejmuje wszystkich aspektow polityki spotecznej
Miasta, natomiast skupia sie na czynnikach najbardziej adekwatnych do poruszanych
w dokumencie zagadnien, wybranych subiektywnie przez autoréw Strategii.

Wsrod gtéwnych zrédet danych, wykorzystanych do opracowania diagnozy sytuacji spoteczne;j
Miasta Olsztyna, nalezy wskaza¢ Bank Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
Ocene Zasobéw Pomocy Spotecznej i sprawozdania sporzgdzane przez gmine, sprawozdania
z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, raporty o stanie Miasta, a
takze inne informacje dostepne m.in. na stronach internetowych. Przy opracowaniu diagnozy,
przyjeto zasade postugiwania sie najbardziej aktualnymi danymi rocznymi, aby zapewnic ich
poréwnywalnosc¢ na przestrzeni catego okresu analizy — zasadniczo sg to dane za 2022 rok
dostepne w okresie opracowywania dokumentu, natomiast pozostate dotyczg 2021 roku.

Czes$¢ druga Strategii to analiza strategiczna, stuzgca okresleniu potencjatu jednostki oraz
sformutowaniu celéw i kierunkéw dziatan w zaplanowanej perspektywie czasowej. Analiza
zostata przeprowadzona za pomocg analizy SWOT, opierajgcej sie na czterech czynnikach,
tj. mocnych i stabych stronach oraz szansach i zagrozeniach. Ze wzgledu na mnogosc
zagadnien objetych niniejszym dokumentem analize przygotowano odrebnie dla kazdego ze
zdefiniowanych obszardw strategicznych.

Zasadniczg czescig Strategii jest cze$s¢ wdrozeniowa, ktdra zawiera wizje projektowanych
zmian oraz katalog niezbednych kierunkdw dziatan,, wypracowane na podstawie diagnozy
sytuacji spotecznej gminy oraz analizy strategicznej, z uwzglednieniem istniejgcych
uwarunkowan prawnych i programowych. Okreslone w niej zostaty réwniez ramy formalno-
prawne procesu realizacji Strategii, metody i narzedzia monitoringu, ustugi i zadania publiczne
zlecane podmiotom ekonomii spotecznej oraz gtéwne zrddta finansowania dziatai.

Czes¢ strategiczna i wdrozeniowa Strategii zostaty wypracowane z udziatem przedstawicieli
instytucji, placowek i organizacji pozarzgdowych funkcjonujgcych na terenie Olsztyna, ktérzy
brali udziat w warsztatach planowania strategicznego w dniach 10 marca 2022 r., 1 kwietnia
2022 r. oraz 1 marca 2023 r.
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1. Uwarunkowania prawne Strategii

Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych stanowi, w swietle
art. 17 ust. 1 pkt 1 oraz art. 19 pkt 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(t.j. Dz.U. 2021 poz. 2268 ze zm.), zadanie wtasne gminy i powiatu. W ramach gminne;j strategii
nalezy szczegdlnie uwzgledni¢ programy pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych oraz inne, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka. Strategia powiatowa powinna natomiast uwzglednia¢ programy pomocy
spotecznej, wspierania oséb niepetnosprawnych i inne, ktérych celem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka — po konsultacji z wtasciwymi terytorialnie gminami.
Ustawa precyzuje ponadto, w art. 16b pkt 2, elementy, ktére musi zawiera¢ strategia. Sg to:
1) diagnoza sytuacji spotecznej, w tym okresSlenie zdolnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej do realizacji ustug spotecznych w zakresie, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1
pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych
2) prognoza zmian w okresie objetym strategia,
3) okreslenie celow strategicznych projektowanych zmian, kierunkéw niezbednych
dziatan, sposobu realizacji strategii i jej ram finansowych, a takze wskaznikdéw realizacji
dziatan.

Ponadto, zgodnie z art. 16b ust. 3 strategia opracowana przez gmine i powiat okresla ustugi
spoteczne w zakresie, o ktdrym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, oraz zadania publiczne,
o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

Obszar lokalnej polityki spotecznej ksztattujg rowniez inne akty normatywne w randze ustawy,
wsréd ktorych nalezy wymieni¢ w szczegdlnosci nastepujace:

» Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;

» Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym;

» Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

» Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych;

» Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi;

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

>
>
» Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
» Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

>

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
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>

V V.V V V V V V

YV V V

>

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych;

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw;
Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;
Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”;
Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne;

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty;

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych;

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych;
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych;
Kodeks rodzinny i opiekuriczy z dnia 25 lutego 1964 r.;

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich.

Realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych odbywa sie na podstawie

przepisdw wskazanych wyzej ustaw, a takze szeregu innych, ktérych tu nie wymieniono,

a ktore regulujg obowigzki organdw gminy, sposdb realizacji zadan wtasnych, jak réwniez

okreslaja katalog dostepnych narzedzi.
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2. Zgodnos¢ Strategii z dokumentami strategicznymi i programowymi

Uwarunkowania programowe lokalnej polityki spotecznej znajdujg swoje Zrddta
w dokumentach strategicznych rdéznych szczebli: miedzynarodowego, europejskiego,
krajowego, regionalnego oraz lokalnego. Stanowia one kierunkowe wytyczne dla jednostek
samorzadu terytorialnego, zapewniajgc spdjnos¢ dziatan i realizacje nadrzednych celdw
polityki poszczegdlnych szczebli.

Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030

Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju 2030 zostata przyjeta w dniu 25 wrzesnia 2015
roku przez Zgromadzenie Ogdlne Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Stanowi ona plan
transformacji w dziedzinach o kluczowym znaczeniu dla ludzkosci, tj.: ludzie, planeta,
dobrobyt, pokdj i partnerstwo, majac na celu wyeliminowanie ubdstwa i gtodu, ochrone
planety przed degradacjg oraz podejmowanie pilnych dziatan w zakresie zmian klimatu;
zapewnienie wszystkim ludziom mozliwosci korzystania z dobrodziejstw dostatniego
i satysfakcjonujacego zycia oraz to, aby postep gospodarczy, spoteczny i technologiczny
przebiegat w zgodzie z naturg; wspieranie pokojowego, sprawiedliwego i inkluzywnego
spoteczenstwa, wolnego od leku i przemocy oraz mobilizowanie srodkéw do wdrozenia
Agendy 2030 przy udziale wszystkich krajéw, interesariuszy i obywateli. W ramach Agendy
okreslono 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. Z punktu widzenia polityki spotecznej istotne
sg cele odnoszgace sie do eliminacji ubdstwa i gtodu, zapewnienia wszystkim ludziom zdrowego
zycia oraz edukacji wysokiej jakosci, osiggniecia réwnosci ptci, uczynienia miast i osiedli
ludzkich bezpiecznymi i stabilnymi, a takze budowy na wszystkich szczeblach skutecznych
i odpowiedzialnych instytucji, sprzyjajacych wtaczeniu spotecznemu.

Europejski Zielony tad

Strategia w sprawie Europejskiego Zielonego tadu zostata przyjeta w grudniu 2019 roku przez
Komisje Europejska!. To nowe podejscie zaktada przeksztatcenie Europy do 2050 roku
w neutralne klimatycznie, sprawiedliwe i dostatnie spoteczenstwo o nowoczesnej,
zasobooszczedne] i konkurencyjnej gospodarce, w ktérej ,wzrost gospodarczy bedzie
oddzielony od wykorzystania zasobdw naturalnych”. Rok pdzniej unijni przywddcy
zaaprobowali nowy wigzacy cel polityki klimatycznej, zaktadajacy ograniczenie do 2030 roku
unijnych emisji netto gazéw cieplarnianych o co najmniej 55% w poréwnaniu z poziomem
z roku 1990. Ten nowy, ambitny cel bedzie musiat znalez¢ odzwierciedlenie w dziataniach
z dziedziny Srodowiska, energetyki, transportu, przemystu, budownictwa, rolnictwa i szeregu
innych. W zwigzku z tym, na szczeblu unijnym przyjmowane sg dokumenty doprecyzowujgce
ramy instytucjonalne, prawne i finansowe EZt, w tym m.in.: Mechanizm sprawiedliwej
transformacji — wprowadzany, aby finansowo i technicznie wesprzeé regiony, ktére

1 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regiondw Europejski Zielony tad, Bruksela, dnia 11.12.2019, COM(2019) 640 final.
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W najwiekszym stopniu ucierpia w wyniku przechodzenia na gospodarke niskoemisyjna.
Zaktada on m.in. poszerzanie mozliwosci zatrudnienia i zmiany kwalifikacji, zwiekszanie
energooszczednosci mieszkan i zwalczanie ubdstwa energetycznego, uatrakcyjnianie dla
inwestorow przejScia na technologie niskoemisyjne, zapewnianie wsparcia finansowego
i inwestowanie w badania i innowacje, inwestowanie w nowe zielone miejsca pracy,
zrownowazony transport publiczny, t3czno$¢ cyfrowg i ekologiczng infrastrukture
energetyczna.

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju. Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci

Gtéwny cel tego dokumentu stanowi poprawa jakosci zycia Polakdw, przy czym jakos$¢ zycia
jest tu rozumiana kompleksowo jako dobrostan w réznych obszarach zycia: dtugosci zycia
w ogdle, dtugosci zycia w zdrowiu, wieksze] satysfakcji z wykonywania pracy, lepszych
warunkéw tgczenia kariery zawodowej z zyciem prywatnym i rodzinnym, sprawnej sieci
bezpieczenstwa socjalnego nastawionej na pomoc, ktorej celem jest zwiekszenie szans na
aktywnos¢ spoteczng i zawodowag i dbatosé o przeciwdziatanie réznym formom wykluczenia,
dostepnosci débr i ustug publicznych bez wzgledu na status rodzinny i miejsce zamieszkania,
otwartych warunkow uczestnictwa w zyciu publicznym, bezpieczeristwa dochoddw na starosg,
Srodowiskowego poczucia réwnowagi w odniesieniu do warunkéw krajobrazowych,
naturalnego stanu otoczenia oraz zywnosci, udziatu w kulturze (co jest waine dla
prorozwojowego potencjatu kreatywnosci), poczucia satysfakcji z zycia.

Osigganie wskazanego celu bedzie mozliwe dzieki podjeciu dziatan w trzech obszarach:
konkurencyjnosci i innowacyjnosci; rownowazenia potencjatu rozwojowego regionéw Polski
oraz efektywnosci i sprawnosci panstwa.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 .)

Dokument ten zostat przyjety w 2017 roku przez Rade Ministréw jako aktualizacja Strategii
Rozwoju Kraju 2020. Okresla on podstawowe uwarunkowania, cele i kierunki rozwoju kraju
w  wymiarze  spofecznym, gospodarczym, regionalnym oraz  przestrzennym,
przedstawiajgc nowy model rozwoju, czyli rozwdj odpowiedzialny oraz spotecznie i
terytorialnie zrownowazony. Gtéwny cel Strategii stanowi , Tworzenie warunkdéw dla wzrostu
dochodéw mieszkarncow Polski przy jednoczesnym wzroscie spojnosci w wymiarze
spotecznym, ekonomicznym, sSrodowiskowym i terytorialnym”.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 stanowi podstawowy dokument strategiczny
polityki regionalnej panstwa. Przewidziano w niej rozwdj kraju jako spotecznie i terytorialnie
zrownowazony, dzieki ktéremu efektywnie bedg rozwijane oraz wykorzystywane miejscowe
zasoby i potencjaty wszystkich regiondéw. Celem takiego modelu jest wspomaganie
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w szczegblnosci obszaréw, ktére nie moga w petni rozwingé swojego potencjatu rozwojowego,
bo utracity swoje funkcje spoteczno-gospodarcze (np. przestaty by¢ miastami wojewddzkimi)
przez co staty sie mniej odporne na rézne zjawiska kryzysowe (np. negatywne skutki proceséw
demograficznych). Jednym z celdw KSRR jest zapewnienie wiekszej spdjnosci rozwojowej
Polski przez wsparcie obszaréw stabszych gospodarczo. Dlatego w dokumencie wskazano
obszary strategiczne] interwencji, ktére otrzymajg szczegdlne wsparcie (sg to obszary
zagrozone trwata marginalizacja, miasta érednie tracace funkcje spoteczno-gospodarcze, Slgsk
i tereny Polski wschodniej).

Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030

(z perspektywa do 2035 r.)

Strategia Rozwoju Ustug Spotfecznych zostata przyjeta w dniu 7 czerwca 2022 roku przez Rade
Ministréw. Jej gtéwnym celem jest deinstytucjonalizacja, czyli przechodzenie od opieki
o charakterze instytucjonalnym do opieki Swiadczonej w srodowisku rodzinnym i spotecznosci
lokalnej. Wsrdd najwazniejszych zatozen tego dokumentu mozna wskazac:

e zwiekszenie udziatu rodzin i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece i wychowaniu
dzieci,

e zbudowanie skutecznego i trwatego systemu swiadczenia ustug spotecznych dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

e wiaczenie spoteczne o0séb z niepetnosprawnosciami dajagce mozliwo$¢ Zzycia
w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia niepetnosprawnosci,

e stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

e stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz oséb
zagrozonych bezdomnoscia.

Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu.

Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030

Dokument zostat przyjety w dniu 13 wrze$nia 2021 roku przez Rade Ministrow. Priorytety
w nim okre$lone koncentrujg sie na zagadnieniach takich jak przeciwdziatanie ubdstwu
i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy; przeciwdziatanie bezdomnosci i wykluczeniu
mieszkaniowemu; ustugi spoteczne dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami, osdb starszych i innych
0sOb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu; wspieranie oséb i rodzin
poprzez dziatania instytucji pomocy spofecznej oraz podmiotéw ekonomii spotecznej; a takze
wspierania integracji cudzoziemcéw poprzez rozwdj ustug spotecznych dla migrantéw oraz
wsparcie integracji na rynku pracy.
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Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku.

Ekonomia Solidarnosci Spotecznej

Cel gtéwny programu brzmi: ,,Do roku 2023 podmioty ekonomii spotecznej i solidarnej beda
waznym elementem aktywizacji i integracji spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz dostarczycielami ustug uzytecznos$ci publicznej i realizatorami zadan
z zakresu rozwoju lokalnego”. Jest on realizowany poprzez cele szczegétowe:

1) Wspieranie trwatego partnerstwa podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej
z samorzgdem terytorialnym w realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej
oraz zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego.

2) Zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych dla
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

3) Zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i solidarnej na rynku.

4) Upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spotecznej i solidarne;j.

W swietle KPRES uwolnienie potencjatu sektora ekonomii spotecznej i solidarnej wymaga
podjecia skoordynowanych dziatan, dzieki ktérym rozwijaé¢ sie bedg cechy podmiotow
dziatajgcych w sektorze, takie jak zdolnos¢ do aktywizacji i reintegracji traktowanych
podmiotowo o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym; koncentracja na potrzebach
spotecznosci lokalnych oraz bazowanie na ich zasobach; a takze dziatania na rzecz dobra
wspodlnego przez m.in. realizacje zadan publicznych w zakresie rozwoju lokalnego. Aspekty te
sg wazne i w zwigzku z tym niejednokrotnie przywotywane réwniez w strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych.

Program rzadowy Dostepnos¢ Plus 2018-2025

Program zostat ustanowiony Uchwatg nr 102/2018 Rady Ministréw z dnia 17 lipca 2018 roku.

Jego gtowny cel stanowi poprawa dostepnosci przestrzeni publicznej, produktow i ustug
w gtéwnych obszarach wsparcia takich jak architektura, transport, edukacja, stuzba zdrowia,
cyfryzacja i ustugi. Dostepno$é dotyczy w szczegdlnosci osdb na wodzkach inwalidzkich,
poruszajgcych sie o kulach, o ograniczonej mozliwosci poruszania sie; oséb niewidomych
i stabo widzacych, oséb gtuchych i stabo styszacych, oséb gtuchoniewidomych, oséb
z niepetnosprawnosciami psychicznymi i intelektualnymi, oséb starszych i ostabionych
chorobami, kobiet w cigzy, oséb z matymi dzie¢mi, w tym z wdzkami dzieciecymi, oséb
majgcych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z rozumieniem jezyka pisanego
albo mdéwionego) oraz oséb o nietypowym wzroscie (w tym réwniez dzieci).

Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030.

Bezpieczenstwo — uczestnictwo — solidarnos¢

Dokument przyjety Uchwatg nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018 roku. Cel
polityki spotecznej wobec osdb starszych stanowi podnoszenie jakosci zycia senioréw poprzez
11
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umozliwienie im pozostawania jak najdtuzej samodzielnymi i aktywnymi oraz zapewnienie
bezpieczenstwa. Obszary dotyczace ogdtu oséb starszych to m.in. ksztattowanie pozytywnego
postrzegania starosci w spofeczenstwie, uczestnictwo w 2zyciu spotecznym, tworzenie
warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie potencjatu oséb starszych jako aktywnych
uczestnikdw zycia gospodarczego i rynku pracy, profilaktyka chordb, promocja zdrowia,
zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego, tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji
miedzypokoleniowej, a takze dziatania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze
i medyczne), do starosci (cate spoteczenstwo), przez staros¢ (od najmtodszego pokolenia) oraz
edukacja w starosci (osoby starsze). Obszary uwzgledniajace dziatania wobec
niesamodzielnych o0sdéb starszych to w szczegdlnosci ufatwienie dostepu do ustug
wzmacniajgcych samodzielnos¢ oraz dostosowanie srodowiska zamieszkania do mozliwosci
funkcjonalnych niesamodzielnych osdb starszych, zapewnienie optymalnego dostepu do ustug
zdrowotnych, rehabilitacyjnych i opiekunczo-pielegnacyjnych, a takze system wsparcia
nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb starszych przez instytucje publiczne.

Strategia na rzecz os6b

Z niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030

Gtéwnym celem Strategii, przyjetej w dniu 16 lutego 2021 roku przez Rade Ministréw, jest
wiaczenie 0séb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami w zycie spoteczne i zawodowe,
a tym samym zagwarantowanie im praw okreslonych w Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych. Dokument sktada sie z o$Smiu priorytetow, takich jak niezalezne zycie,
dostepnos¢, edukacija, praca, warunki zycia i ochrona socjalna, budowanie swiadomosci oraz
koordynacja. W ich ramach planowane s3g takie dziatania jak np. zapewnienie osobom
z niepetnosprawnosciami mozliwosci petnego udziatu w zyciu spotecznym, publicznym
i politycznym, przeprowadzenie procesu deinstytucjonalizacji, wczesna pomoc, edukacja
wigczajaca, aktywizacja zawodowa 0sdb z niepetnosprawnosciami, modyfikacja i uzupetnienie
systemu wsparcia zatrudnienia oraz aktywizacji zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami,
zapobieganie powstawaniu i pogtebianiu sie niepetnosprawnosci, dostep do ustug
zdrowotnych oraz zwiekszenie efektywnosci procesu leczenia, profilaktyka i leczenie
w obszarze zdrowia psychicznego oraz Srodowiskowy system wsparcia oséb z problemami
zdrowia psychicznego i inne.

Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego Warminsko-Mazurskie 2030

Na szczeblu wojewddzkim gidwnym dokumentem strategicznym jest Strategia rozwoju
spoteczno-gospodarczego Warminsko-Mazurskie 2030, przyjeta w dniu 18 lutego 2020 roku
do realizacji przez Sejmik Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego. Jej gtowny cel stanowi
spojnos¢ ekonomiczna, spoteczna i przestrzenna Warmii i Mazur z regionami Europy,
natomiast cele strategiczne to kompetencje przysztosci, inteligentna produktywnosé,
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kreatywna aktywnos¢ i mocne fundamenty. Wskazywane w niej kierunki dziatan scisle wigzace
sie z polityka spoteczng przewidujg m.in.

e wspieranie rozwoju inicjatyw stuzgacych wigczaniu spotecznemu, budowaniu wiezi
spotecznych w regionie, w tym miedzypokoleniowych (szczegdlnie angazujace osoby
starsze, mtodziez, osoby z niepetnosprawnosciami, mniejszosci narodowe, rodziny
nieaktywne mieszkajgce w matych spotecznosciach lokalnych;

e wspieranie rozwoju infrastruktury sprzyjajacej aktywizacji spotecznej i pracy z rodzing,
a takze infrastruktury kultury, sportowej, rekreacyjnej, edukacyjnej (osrodki wychowania
przedszkolnego, szkoty, obszary edukacji ekologicznej) oraz zapewniajgcej opieke nad
dzie¢mi do lat 3;

e realizacje zintegrowanych programoéw aktywizacji i integracji (w tym bezrobotnych,
bezdomnych i o0séb z niepetnosprawnos$ciami, dzieci i mtodziezy ze $rodowisk
najubozszych zagrozonych dziedziczeniem ubdstwa, oséb starszych, mniejszosci
narodowych);

e profilaktyke zdrowotng, realizacje programéw zdrowotnych oraz promocje zdrowego
stylu zycia.

Strategia Rozwoju Miasta Olsztyn 2030+

Strategia Rozwoju Miasta Olsztyn 2030+ zostata przyjeta Uchwatg Nr LI/816/22 Rady Miasta
Olsztyna z dnia 28 wrzesnia 2022 r. Sformutowana w niej wizja Miasta Olsztyna bedzie
realizowana przez trzy cele strategiczne i dwanascie celdw operacyjnych, tj.

1. OLSZTYN WRAZLIWY
v’ Olsztyn empatyczny,
v" Olsztyn bezpieczny,

v Olsztyn tolerancyjny,
v' Olsztyn $wiadomy.

2. OLSZTYN OTWARTY
v' Olsztyn kompetentny,
v Olsztyn inspirujacy,

v Olsztyn zapraszajacy,
v Olsztyn dostepny.

3. OLSZTYN PROAKTYWNY
v Olsztyn metropolitalny,
v Olsztyn zaangazowany,
v' Olsztyn przedsiebiorczy,
v Olsztyn witalny.
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Zadania okreslone w strategii rozwigzywania probleméw spotecznych sg spdjne
w szczegoblnosci w odniesieniu do dziatan planowanych w ramach celu strategicznego OLSZTYN
WRAZLIWY i celu operacyjnego Olsztyn empatyczny:

v' poprawa warunkdw zycia osdb potrzebujgcych wsparcia;
rozwdj inicjatyw aktywizujgcych senioréw;

poprawa warunkow zycia rodzin potrzebujacych wsparcia;
rozwoj opieki wytchnieniowej;

rozwoj opieki sSrodowiskowej dla senioréow;

SN N NN

rozwéj centrow aktywnosci lokalnej i zwiekszanie dostepnosci potrzebujgcych do
réznorodnych form aktywnosci;

popularyzacja i rozwéj ekonomii spotecznej;

wsparcie organizacji zajmujgcych sie wspieraniem bezdomnych;

AERNERN

redukcja barier dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami;
v rozwdj budownictwa wielopokoleniowego i organizacja przestrzeni wielopokoleniowych.

Rozwigzywaniu probleméw spotecznych, a takie zapobieganiu ich powstawaniu beda
sprzyjaty réwniez pozostate cele i dziatania okreslone w Strategii Rozwoju Miasta Olsztyn
2030+, w tym stuzgce zwiekszeniu bezpieczenstwa mieszkanicéw, wzmocnieniu ich
kompetencji zawodowych i spotecznych, budowaniu sieci wspdtpracy, rozwoju oferty
mieszkaniowej, rozwoju przedsiebiorczosci, podnoszeniu $wiadomosci mieszkancéw
w obszarze zdrowia, a takie wspieraniu organizacji pozarzadowych oraz wspodfpracy
miedzysektorowej.
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3. Ogdlna charakterystyka sytuacji spotecznej Miasta Olsztyna

3.1. Potozenie i ludnos¢

Olsztyn jest miastem na prawach powiatu, bedgcym stolica wojewddztwa warminsko-
mazurskiego. Sgsiaduje z gminami powiatu olsztynskiego tj. gming Stawiguda, gming Dywity,
gming Jonkowo, gming Purda, gming Barczewo oraz gming Gietrzwatd, ktére wraz z nim
tworzg miejski obszar funkcjonalny Olsztyna. Miasto zajmuje powierzchnie 88 km?, natomiast
$rednia gestosé zaludnienia w 2021 roku wynosita tu 1 916 osdb/km?.

W Swietle danych Rejestru Mieszkancow w koricu 2022 roku Olsztyn zamieszkiwany byt przez
156 340 oséb, w tym 97,6% osdb zameldowanych byto na pobyt staty. Struktura mieszkancéw
wedtug ptci wskazuje na przewage liczbowa kobiet, ktére w koricu 2022 roku stanowity 54,2%
ogotu.

Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego? wskazujg, ze w grudniu 2021 roku liczba mieszkaricéw
Olsztyna wynosita 169 251 os6b, w tym 78 789 mezczyzn (46,6%) oraz 90 462 kobiety (53,4%).
Liczba ludnosci faktycznie zamieszkatej na terenie Miasta w ostatnich latach zmniejszyta sie.
W pordéwnaniu do 2017 roku miat miejsce spadek o 3 819 o0sdb, tj. o 2,2%, natomiast
w odniesieniu do 2020 roku —o 1455 0sdb, tj. 0 0,9%. Lata 2017-2021 wykazujg jednoznaczng
tendencje spadkowg, natomiast dane z Rejestru Mieszkarncéw za 2022 roku pozwalajg
prognozowac, ze spadek ten bedzie postepowat.

Wykres 1. Liczba mieszkaricow Olsztyna w latach 2017-2021
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2RODI'_O: OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Jednym z czynnikdw, ktdre majg wptyw na tempo i wielkos¢ zmian liczby ludnosci jest przyrost
naturalny, stanowigcy réznice miedzy liczbg urodzen zywych a liczbg zgonédw w danym okresie.
W latach 2017-2019 przyrost wykazywat wartosci dodatnie, co oznacza, ze w Olsztynie

2 Dane dostepne w bazie Urzedu Miasta Olsztyna réznig sie od danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, ktéry
w swoich statystykach uwzglednia bilans liczby i struktury ludnosci w gminach imiennie opracowany w oparciu o
wyniki Narodowych Spiséw Powszechnych, z uwzglednieniem zmian spowodowanych ruchem naturalnym,
migracjami ludnosci oraz przemieszczeniami zwigzanymi ze zmianami administracyjnymi.
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urodzito sie wiecej 0s6b niz zmarto. Wartosci te w 2019 roku znaczgco spadty, co oznaczato,
Ze réznica pomiedzy liczbg urodzen a liczbg zgondw istotnie sie zmniejszyta. Od 2020 roku
przyrost naturalny wykazywat wartosci ujemne, przy czym w 2021 roku wynidst — 686 o0sdb.
Wsrod gtdwnych przyczyn nalezy wskazaé¢ znaczny wzrost liczby zgondw, spowodowany
w duzej mierze epidemig Covid-19, a takze spadek liczby urodzen. W 2021 roku w Olsztynie
urodzito sie 1 443 dzieci, czyli 0 473 dzieci (o 24,7%) mniej niz w 2017 roku, natomiast zmarto
2 129 mieszkancow, tj. o 593 osoby (o 38,6%) wiecej niz w 2017 roku.

Tabela 1. Przyrost naturalny w Olsztynie w latach 2017-2021

Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 2020 2021
Urodzenia zywe 1916 2048 1737 1554 1443
Zgony ogoétem 1536 1655 1689 1784 2129
Przyrost naturalny 380 393 48 -230 -686

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Wptyw na ksztattowanie sie liczby ludnosci gminy majg réwniez migracje. W badanym okresie
saldo migracji wewnetrznych wykazywato zasadniczo wartosci ujemne (od -415 do -135),
z niejednoznaczng tendencjg wzrostowg. W 2021 roku uksztattowato sie na poziomie -274
0sbéb, co oznacza, ze z terenu Miasta wymeldowaty sie o 274 osoby wiecej niz sie w nim
zameldowaty.

Tabela 2. Migracje na pobyt staty w latach 2017-2021

Wyszczegolnienie 2017 2018 2019 2020 2021
Zameldowania ogdétem 1915 2165 2292 1788 1862
Wymeldowania ogétem 2 050 2580 2 688 2132 2136
Saldo migracji w ruchu wewnetrznym -107 -436 -419 -359 -302
Saldo migracji zagranicznych -28 21 23 15 28

Saldo migracji ogétem -135 -415 -396 -344 -274

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Powyzisze dane wskazujg na to, ze na zmniejszanie sie liczby ludnosci Olsztyna ma wptyw
z jednej strony ujemny przyrost naturalny, a z drugiej ujemne saldo migracji. W przypadku
drugiego z wymienionych czynnikéw warto wskazac, ze jego wartosé stanowi efekt w duzej
mierze procesdw suburbanizacyjnych, polegajgcych na wyludnianiu sie centrow miast
i zasiedlaniu strefy podmiejskiej. W przypadku Olsztyna dostrzec mozna przeprowadzanie sie
mieszkancdw Miasta do gmin osciennych, nierzadko przy kontynuacji pracy i edukacji
w Olsztynie.

W ostatnich dziesiecioleciach w Polsce, podobnie jak w innych krajach rozwinietych, coraz
silniej zaznacza sie zjawisko starzenia sie spofeczeristwa. | cho¢ starzenie sie i staros¢ sa
wpisane w cykl zycia ludzkiego, to jednak rozwdj cywilizacyjny, wydtuzanie czasu trwania zycia
oraz coraz wyzsza jego jakos¢ powodujg, ze spoteczenstwo starzeje sie intensywniej niz kiedys.
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Oznacza to, ze w jego strukturze coraz wiekszy odsetek stanowig ludzie starsi, natomiast
najmtodsze grupy wiekowe majg coraz mniejszy udziat. Zjawisko starzenia sie cechuje réwniez
spoteczenstwo Olsztyna.

Wykres 2. Mieszkaricy Olsztyna wedtug ekonomicznych grup wieku w latach 2017-2021 (w %)
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2RODI:OZ OPRACOWANIE WtASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.
W okresie od 2017 do 2021 roku w miescie mozna byto zaobserwowac:

e spadek odsetka oséb w wieku przedprodukcyjnym, a wiec dzieci i mtodziezy do 17 roku
zycia z 17,2% w pierwszym roku analizy do 17,0% w ostatnim;

e spadek odsetka oséb w wieku produkcyjnym (mezczyzni 18-64 lata, kobiety 18-59 lat)
—260,9% do 59,0%;

e wzrost odsetka oséb w poprodukcyjnym okresie zycia (mezczyzni 65 lat i wiecej,
kobiety od 60 lat wzwyz) —z 21,9% do 24,0%.

Powyzsze dane wskazujg na postepujacy proces starzenia sie spoteczerstwa. W 2021 roku juz
prawie co czwarty mieszkaniec Olsztyna byt w wieku emerytalnym, natomiast mtodziez
stanowita mniej niz jedng pigtg w strukturze spoteczerstwa. Warto rowniez zwréci¢ uwage na
sposob ksztattowania sie wskaznikow obcigzenia demograficznego.

Tabela 3. Wybrane wskazniki obcigzenia demograficznego dotyczace ludnosci Olsztyna
w latach 2017-2021

Wyszczegdlnienie 2017 2018 2019 2020 2021

ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
) 64,3 67,3 69,7 67,8 69,4
produkcyjnym

ludnos$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
. 127,7 129,9 132,8 138,7 140,7
przedprodukcyjnym

ludnos$¢ w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku
. 36,0 38,1 39,7 39,4 40,6
produkcyjnym

odsetek oséb w wieku 65 lat i wiecej w populacji ogétem 17,6 18,4 19,2 19,6 20,2
ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

W 2021 roku na kazde 100 osdb w wieku przedprodukcyjnym w Olsztynie przypadato 140,7
0s6b w wieku poprodukcyjnym, co oznacza zwiekszenie sie tego wskaznika w poréwnaniu do
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2017 roku o 13 punktow. Wzrost, cho¢ w mniejszym stopniu, nastapit rowniez w przypadku
wskaznika liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym —
z 36,0 w 2017 roku do 40,6 w 2021 roku. Odsetek oséb w wieku 65 lat i wiecej w populacji
ogdétem w analizowanym okresie zwiekszyt sie 0 2,6 punktu.

Wszystkie omowione wskazniki w latach 2017-2021 wykazywaty tendencje rosngcy. Ponadto
ksztattujg sie one na wyzszych poziomach niz w wojewddztwie warminsko-mazurskim gdzie,
dla przyktadu wskaznik ludnosci w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym
w 2021 roku wynosit 36,8, natomiast odsetek oséb w wieku 65 lat i wiecej w populacji ogdétem
wynidst 18,1.

3.2. Lokalna gospodarka i rynek pracy

Istotne dla diagnozy sytuacji spoteczno-ekonomicznej gminy jest scharakteryzowanie lokalnej
gospodarki. Tworzona jest ona przez system sktadajgcy sie z powigzanych ze sobg podmiotéw
— firm, instytucji publicznych oraz gospodarstw domowych, ktére spetniajg odmienne funkcje
oraz dazg do osiggniecia okreslonych celdw. Jej specyfika i kondycja uwarunkowane sg
wieloma czynnikami, w tym m.in. spotecznymi, geograficznymi, historycznymi, prawnymi oraz
instytucjonalnymi, a jednoczesnie w sposdb bezposredni lub posredni przektadajg sie na
jakos¢ zycia mieszkancéw danego terytorium.

Na koniec 2021 roku w rejestrze REGON figurowato 24 858 podmiotdw gospodarki narodowej
z terenu Olsztyna, co oznacza, ze ich liczba wzrosta w poréwnaniu do 2019 roku o 1 206, tj.
0 5,1%. Nasycenie podmiotami gospodarczymi w gminie ksztattuje sie na wysokim poziomie.
Na kazde 10 000 ludnosci w 2021 roku przypadato tu 1 469 podmiotéw, natomiast na kazdy
1 000 mieszkancéw w wieku produkcyjnym —248,8 podmiotow. Wskazniki te ksztattowaty sie
wiec na wyzszym poziomie niz w catym wojewddztwie, gdzie wynosity odpowiednio 1 024
i 171,9 podmiotéw. Rowniez wyzsze nasycenie dotyczy oséb fizycznych prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarcza. W 2021 roku na 1 000 mieszkaricdw Miasta przypadato 96 takich
0s06b, natomiast na 100 oséb w wieku produkcyjnym przypadato 16,32 oséb prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarczg. Wskazniki te w wojewddztwie ksztattowaty sie na poziomie 74
i12,39.

Tabela 4. Wybrane wskazniki dotyczace podmiotow gospodarki narodowej w Olsztynie
w latach 2019-2021

Wyszczegolnienie 2019 2020 2021
Podmioty wpisane do REGON na 10 000 ludnosci 1375 1421 1469
Podmioty wpisane do REGON na 1 000 ludnosci 138 142 147
Podmioty na 1 000 mieszkarncéw w wieku produkcyjnym 233,3 238,4 248,8
Osoby fiz. prowadzace dziatalnos$¢ gospodarczg na 1 000 ludnosci 91 93 96

Osoby fiz. prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg na 100 oséb w
. . 15,38 15,66 16,32
wieku produkcyjnym

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.
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W strukturze podmiotéw gospodarki narodowej w Olsztynie przewazajg podmioty sektora
prywatnego, stanowigce 97,2% wszystkich podmiotéw, podczas gdy sektor publiczny to
jedynie 2,8%. Dominujg wsrdd nich osoby fizyczne prowadzace dziatalno$é gospodarcza
(81,0% ogodtu). Pod wzgledem wielkosci, w Miescie przewazaja podmioty zatrudniajgce do
9 oséb — w 2021 roku stanowity one 96,5% ogdtu, w dalszej kolejnosci sg podmioty
zatrudniajgce od 10 do 49 oséb (2,7%) oraz od 50 do 249 oséb (0,7%). W 2021 roku 32
podmioty zatrudniaty od 250 pracownikéw wzwyz, w tym 4 podmioty — od 1 000 oséb wzwyz.

Tabela 5. Podmioty gospodarki narodowej wedtug klas wielkosci w Olsztynie w latach 2019-2021

Wyszczegdlnienie 2019 2020 2021
0-9 22 746 23361 23976
10-49 702 686 683
50-249 171 172 167
250-999 28 28 28
1000 i wiecej 5 5 4
Razem 23 652 24252 24 858

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.

Potencjat zatrudnieniowy podmiotédw gospodarki narodowej w Olsztynie nalezy oceni¢
wysoko. W miescie ulokowane sg bowiem instytucje samorzgdowe szczebla gminnego,
powiatowego (Olsztyn i powiat olsztyriski) oraz wojewddzkiego, a takze jednostki administracji
rzagdowej, szkoty podstawowe i S$rednie, uniwersytet i inne szkoly wyzsze, szpitale
i przychodnie, centra handlowe i duze powierzchniowo sklepy, a takze szereg firm oraz
organizacji pozarzgdowych. Podmioty te stanowig miejsca pracy tysiecy mieszkanicéw nie tylko
Olsztyna, ale takze osciennych gmin, a nawet innych powiatow. Specyfika miasta
wojewoddzkiego i jednoczesnie najwiekszego osrodka miejskiego w regionie sprzyja réwniez
niskim wartosciom bezrobocia rejestrowanego.

Wykres 3. Stopa bezrobocia w Polsce, wojewédztwie warmirisko-mazurskim oraz Olsztynie w latach 2018-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH GUS.
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W grudniu 2022 roku stopa bezrobocia w Olsztynie uksztattowata sie na poziomie 2,0%,
podczas gdy w wojewddztwie warminsko-mazurskim byto to 8,7%, a w Polsce 5,2%. W latach
2018-2019 wykazywata tendencje spadkowaq z poziomu 3,5% do 2,7%, przy czym w 2020 roku
wzrosta do 3,5%, co byto spowodowane m.in. stanem epidemii Covid-19 i trudnosciami
gospodarczymi tego okresu. Stanowi to odzwierciedlenie tendencji krajowej,
charakteryzujacej sie w ostatnich latach znacznym i systematycznym spadkiem bezrobocia
rejestrowanego.

W 2022 roku wartosci stopy bezrobocia zmniejszyty sie zarowno w Olsztynie, jak i w
wojewddztwie i kraju, przy czym w Miescie uksztattowaty sie na poziomie najnizszym od co
najmniej kilku lat, tj. 2,0%. Warto jednak pamietac, ze bezrobotni zarejestrowani w urzedzie
pracy to jedynie cze$¢ osoéb, ktére nie posiadajg zatrudnienia, natomiast pozostate nie
rejestrujg sie m.in. ze wzgledu na brak motywacji a nawet nieche¢ do podjecia pracy lub innych
oferowanych przez urzad form aktywizacji zawodowej, a takze ze wzgledu na prace w szarej
strefie.

3.3. Dominujace problemy w ujeciu pomocy spoteczne;j

W latach 2020-2022 liczba rodzin i oséb korzystajacych ze wsparcia zmniejszyta sie. Byto to
spowodowane z jednej strony usamodzielnianiem sie podopiecznych i ich odchodzeniem
z systemu pomocy spotecznej dzieki np. podjeciu zatrudnienia lub otrzymaniu $wiadczen
emerytalno-rentowych, a z drugiej strony — zmiang dochoddéw osdéb i rodzin, wyptywajgca na
zmniejszenie wysokos$ci $wiadczen lub utrate praw do zasitku z powodu przekroczenia
kryterium dochodowego, ze wzgledu np. na otrzymanie wynagrodzenia za prace. Wazne jest
tu réwniez sSwiadczenie wychowawcze Rodzina 500+, ktére spowodowato, iz cze$é rodzin
rezygnuje ze wsparcia MOPS, ze wzgledu na poprawe ich sytuacji finansowej.

W 2022 roku swiadczenie z pomocy spotecznej w Olsztynie przyznano 3 091 osobom z 2 892
rodzin, w ktérych funkcjonowato 4 373 osoby. W pordwnaniu do 2020 roku liczba osdéb, ktére
otrzymaty $wiadczenia spadta 0 999 (o 24,5%), liczba rodzin zmniejszyta sie o 850 (o 22,8%),
natomiast liczba oséb w rodzinach o 1 683 (0 27,8%).

Tabela 6. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej w Olsztynie w latach 2020-2022

Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022
Liczba osdb, ktérym przyznano swiadczenie 4090 3580 3091
- $wiadczenia pieniezne 3033 2791 2293
- $wiadczenia niepieniezne 1424 1183 1096
Liczba rodzin 3742 3408 2892
Liczba oséb w rodzinach 6 056 5421 4373

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.
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Swiadczenia przyznawane z pomocy spofecznej moga mieé charakter pieniezny lub
niepieniezny. Do pierwszej kategorii zalicza sie zasitki: staty, okresowy i celowy. Swiadczenia
o charakterze niepienieznym to m.in. praca socjalna, interwencja kryzysowa, sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, schronienie, positek, niezbedne ubranie, ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania, o$rodkach wsparcia i rodzinnych domach pomocy;
specjalistyczne ustugi opiekuncze; mieszkanie chronione, pobyt i ustugi w domu pomocy
spotecznej oraz pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw mieszkaniowych. Rodzaj, forma
i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie
pomocy i odpowiadad celom i mozliwosciom pomocy spoteczne;j.

Struktura swiadczen przyznawanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie
wskazuje na przewage liczby oséb korzystajacych ze swiadczen pienieznych, ktére w 2022
otrzymaty 2 293 osoby, tj. 74,2% ogétu $wiadczeniobiorcédw. Swiadczenia niepieniezne w tym
czasie otrzymato 1 096 oséb, tj. 35,5%.

Tabela 7. Liczba oséb, ktorym przyznano swiadczenia pieniezne w formie zasitkow w Olsztynie
w latach 2020-2022

Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022
Zasitek staty 1013 963 908
- dla osoby samotnie gospodarujacej 935 890 846
- dla osoby w rodzinie 78 81 72
Zasitek okresowy 1638 1512 1209
- z tytutu bezrobocia 644 654 410
- Z tytutu dtugotrwatej choroby 276 298 262
- Z tytutu niepetnosprawnosci 310 294 269
Zasitek celowy 2674 2441 2017

2RC)DLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Sposrod swiadczen pienieznych najczesciej przyznawany byt zasitek celowy —w tym przypadku
liczba swiadczeniobiorcéw w 2022 roku wyniosta 2 017, co oznacza spadek w poréwnaniu do
2020 roku o 657 0s6b (0 24,6%). Na drugim miejscu byty zasitki okresowe, ktdre w 2022 roku
otrzymato 1209 oséb, czyli o 429 oséb mniej niz w 2020 roku. Z tytutu bezrobocia zasitki
pobierato 410 osdb, z powodu dtugotrwatej choroby 262 osoby, a z tytutu niepetnosprawnosci
269 0sdb. Na trzecim miejscu mozna wskazac zasitki state, ktére w 2022 roku przyznano 908
osobom. Wiekszos¢ z nich to osoby samotnie gospodarujgce, ktére w liczbie 846 stanowity
93,2% o0sOb otrzymujgcych zasitek staty, natomiast pozostate 72 osoby funkcjonowaty
w rodzinie. Liczba osdb, ktore otrzymywaty zasitek staty w latach 2020-2022 zmniejszyta sie
0 105, tj. 0 10,4%.
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Tabela 8. Powody przyznawania pomocy spotecznej w Olsztynie w latach 2020-2022

2020 2021 2022
Wyszczegélnienie Liczba Liczbaoséb  Liczba = Liczbaoséb | Liczba  Liczba oséb
rodzin wrodzinach rodzin wrodzinach rodzin w rodzinach
Ubdstwo 2073 3249 1989 3079 1707 2558
Sieroctwo 1 1 2 2 0 0
Bezdomnos¢ 211 213 182 186 154 157
Potrzeba ochrony macierzynstwa 540 1856 499 1770 345 1242
- w tym potrzeba ochrony
wielodzietnodci 24 143 30 163 33 180
Bezrobocie 1324 2505 1206 2276 917 1628
Niepetnosprawnos¢ 1797 2560 1535 2275 1539 2 058
Dtugotrwata lub ciezka choroba 2632 3726 2223 3298 2235 2973
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowaweczych i prowadzenia 446 1402 387 1267 247 845
gospodarstwa domowego
- w tym rodziny niepetne 284 781 244 699 163 465
- w tym rodziny wielodzietne 38 223 33 190 26 156
Przemoc w rodzinie 17 40 17 38 7 25
Potrzeba ochrony ofiar handlu
ludsmi 0 0 0 0 0 0
Alkoholizm 351 440 350 414 362 447
Narkomania 34 40 30 34 22 24
Trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego 76 85 66 “ 65 &
Trudnosci w integracji osob, ktére
otrzymaty status uchodzcy, ochron
uzu:e’mi;/jacq lub pozonZnie na ; 1 1 1 1 1 18
pobyt czasowy
Zdarzenie losowe 9 28 3 7 11 25
Sytuacja kryzysowa 4 12 3 4 1 4
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0 0 0 0 0

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, pomoc ta udzielana jest osobom i rodzinom
w szczegoblnosci z nastepujacych powoddw: ubdstwo; sieroctwo; bezdomnosé; bezrobocie;
dtugotrwata lub ciezka choroba; niepetnosprawnos¢; przemoc w rodzinie; potrzeba ochrony
ofiar handlu ludZmi; potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci; bezradnos$é
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza
w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych; trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktérzy
uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na
pobyt czasowy w zwigzku z tymi okolicznosciami; trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego; alkoholizm lub narkomania; zdarzenie losowe i sytuacja
kryzysowa oraz kleska zywiotowa lub ekologiczna.
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Wsrod gtéwnych powoddéw udzielania pomocy spotecznej przez MOPS w Olsztynie w 2022

roku nalezy wskazaé nastepujace:

dtugotrwata lub ciezka choroba — 2 235 rodzin (2 973 osoby w rodzinach);
ubdstwo — 1 707 rodzin (2 558 oséb);

niepetnosprawnos¢ — 1 539 rodzin (2 058 oséb);

bezrobocie — 917 rodzin (1 628 oséb);

potrzeba ochrony macierzynstwa — 345 rodzin (1 242 osoby), w tym potrzeba
ochrony wielodzietnosci — 33 rodziny (180 oséb);

bezradno$é w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego — 247 rodzin (845 oséb).

Pozostate powody udzielania swiadczen pomocy spotecznej w Olsztynie wystepowaty rzadziej

lub wcale. W 2022 roku 362 rodziny (447 osbéb) otrzymaty wsparcie z powodu alkoholizmu,

154 rodziny (157 oséb) z powodu bezdomnosci, 65 rodzin (79 oséb) ze wzgledu na trudnosci

w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, 7 rodzin (25 oséb) z powodu

przemocy w rodzinie, 22 rodziny (24 osoby) z powodu narkomanii, 11 rodzin (25 osoéb) ze

wzgledu na zdarzenie losowe, 11 rodzin (18 0sdb) z powodu trudnosci w integracji oséb, ktére

otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajagcg lub pozwolenie na pobyt czasowy oraz

1 rodzina (4 osoby) z powodu sytuacji kryzysowe;j.
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4. Zasoby Miasta Olsztyna w zakresie pomocy i wsparcia

4.1. Jednostki organizacyjne Miasta
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej to miedzy innymi na samorzadzie gminy i powiatu
spoczywa obowigzek zapewnienia realizacji zadan pomocy spotecznej wobec jej mieszkaricéw.
Jednostkag wykonujgca te zadania w Miescie Olsztynie jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Olsztynie. W swietle art. 15 ww. ustawy, polegajg one na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg swiadczen,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju odpowiedniej infrastruktury socjalnej,

4) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy spoteczne;j,

5) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

Z uwagi na to, ze Olsztyn jest miastem na prawach powiatu, na mocy art. 112 ust. 2 ustawy
o pomocy spotecznej MOPS w Olsztynie wykonuje rowniez zadania powiatowego centrum
pomocy rodzinie. Realizuje ponadto szereg zadan wynikajacych z innych ustaw, w tym
w szczegdlnosci w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Realizowane sg réwniez
dziatania Srodowiskowe oraz projekty i programy, ktére rozwijajg oferte ustug dla oséb
wymagajacych wsparcia. Mozna tu wskaza¢ m.in. nastepujgce: Program Wspieraj Seniora -
Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Senioréw, Program Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej, projekty w ramach Programu Integracji spotecznej i obywatelskiej Romdéw
w Polsce na lata 2021-2030, takie jak ,Animacja spoteczno-kulturowa Romdéw w Romskiej
Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie” i ,Zatrudnienie miodszego opiekuna na % etatu
w Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie” oraz projekty w obszarze wigczenia
spotecznego wspotfinansowane ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020,
tj. ,Przeciwdziatanie skutkom COVID-19 na terenie Miasta Olsztyna”, ,,Razem rozwigzujemy
problemy”, ,.Zyimy jak wszyscy”.

W strukturach MOPS w Olsztynie funkcjonuje 6 dziennych domdéw pomocy spotecznej, ktére
dysponujg facznie 305 miejscami. Sg to domy dla oséb w podesztym wieku, przewlekle chorych
i z niepetnosprawnosciami:

» Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j z siedzibg przy ul. Ortowicza 27,

» Dzienny Dom Pomocy Spotecznej Dla Oséb Niepetnosprawnych z siedzibg przy ul. Emilii
Plater 13,

» Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Nasza Chata” z siedzibg przy ul. Mickiewicza 17/1,

» Dzienny Dom Pomocy Spotecznej Dla Osdb Chorych Na Cukrzyce z siedzibg przy
al. Marsz. J. Pitsudskiego 61A,

> Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Nasz Dom” z siedzibg przy ul. Switezianki 4A,
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» 0Osrodek Wsparcia Dla Osob Niestyszgcych ,Gest” z siedzibg przy ul. Ketrzyriskiego 3/1.
Struktura MOPS w Olsztynie obejmuje rowniez dwa mieszkania chronione wspierane przy
ul. Kasprowicza 5b/1 i 5b/5, dysponujgce oSmioma miejscami. Zostaty utworzone w ramach
Programu Kompleksowego wsparcia dla Rodzin ,Za Zyciem”. MOPS dysponowat w tym czasie
réwniez trzema lokalami z przeznaczeniem na prowadzenie mieszkan rowiesniczych, z ktérych
w 2022 roku skorzystato 12 osdb.

Realizujgc zadania powiatu w obszarze pieczy zastepczej MOPS w Olsztynie organizuje
zastepcza piecze rodzinng i instytucjonalng. W 2022 roku w Olsztynie dzieci objete piecza
zastepcza przebywaty w 172 rodzinach zastepczych, a MOPS zatrudniat 11 Koordynatoréw
Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Dzieci pozbawione catkowitej lub czes$ciowej opieki umieszczane
byty w 10 placéwkach opiekunczo-wychowawczych, ktére dysponowaty tgcznie 100
miejscami:

1) Centrum Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych (33 miejsca):

e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 2, ul. KosSciuszki 32/6

e Placdwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 3, ul. Zizki 8/1,

e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 4, ul. Warminska 18/3,

e Placéwka Opiekuniczo Wychowawcza Nr 5, ul. Mickiewicza 16/8,

2) Olsztynskie Centrum Pomocy Dziecku (28 miejsc):

e Pogotowie Opiekuncze, ul. Pstrowskiego 5A,

e Dom dla Dzieci, W Parku” ul. Pstrowskiego 5A,

3) Osrodek Wsparcia iOpieki nad Dzieckiem iRodzing oraz Placdwka Opiekuniczo-

Wychowawcza ,Nagérkowa Dolina”, ul. Warikowicza 3 (25 miejsc),

4) Rodzinny Dom Dziecka Nr 2, Dywity, ul. Olsztyriska 20 A (8 miejsc),

5) Rodzinny Dom Dziecka Nr 3, ul. M. Sktodowskiej-Curie 9/5 (6 miejsc).
W strukturze MOPS w Olsztynie funkcjonujg dwa Osrodki wsparcia na rzecz dzieci i mtodziezy
w wieku 6-16 lat, tj.:

e Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy z siedzibg przy ul. Wiecherta 233,

e Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mfodziezy z siedzibg przy ul. Rzepakowej 12.

W ramach placéwek podejmowane sg dziatania ukierunkowane na wsparcie dziecka i rodziny
poprzez m.in. imprezy sportowe, rekreacyjne i kulturalno-edukacyjne, pomoc
W organizowaniu wolnego czasu, pomoc w nauce, prace indywidualng i grupowg z dzieémi,
programy terapeutyczne i profilaktyczne, konsultacje dla rodzicéw, pomoc pedagogiczng,
a takze rozwdj zainteresowan i zdolnosci oraz dozywianie w formie zaje¢ kulinarnych.
W wymienionych placéwkach przewidziano tgcznie 70 miejsc, z ktérych w 2022 roku
skorzystato 146 osdb.

Struktura MOPS w Olsztynie obejmuje réwniez Rodzinng Swietlice Romska przy

ul. Warszawskiej 16/1 oraz Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mfodziezy Niepetnosprawnej
z siedzibg przy ul. Switezianki 4. Romska Swietlica Rodzinna jest miejscem przeznaczonym dla
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dzieci, mtodziezy i oséb dorostych pochodzenia romskiego z catego Olsztyna. Dziata od 2004
roku, a gtéwnym jej celem jest dazenie do petnego uczestnictwa Romdéw w zyciu Olsztyna oraz
wyréwnywanie poziomu rozwojowo-edukacyjnego romskich dzieci. Do $wietlicy mogg
rowniez uczeszczaé dzieci pochodzenia polskiego wymagajace wsparcia i wszechstronnej
pomocy. W 2022 roku z réznych dziata organizowanych w ramach swietlicy skorzystaty 63
osoby pochodzenia romskiego.

Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnej realizuje ustugi w zakresie
rehabilitacji leczniczej, spotecznej, pomoc specjalistyczng (logopedyczng, psychologiczng,
pedagogiczng, konsultacje lekarskie), rozwdj potrzeb poznawczych i estetycznych,
ksztattowanie umiejetnosci spedzania wolnego czasu, a takze konsultacje dla rodzicéw.
Dysponuje 30 miejscami, z ktérych w 2022 roku skorzystaty 43 osoby.

MOPS w Olsztynie, w ramach swojej dziatalnosci, prowadzi takze dziatania na rzecz matek
i dzieci przebywajacych w Osrodku Wsparcia dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy
przy ul. Jagietty 5/11 z filig przy ul. Kosciuszki 14/6. Osrodek realizuje zadania na rzecz rodzin,
w ktérych gtéwnymi problemami sg: konieczno$¢ ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci;
bezdomnos¢; ubdstwo; ochrona przed sprawcami przemocy domowej; niepetnosprawnos$é
lub dtugotrwata choroba matek i dzieci; bezradno$s¢ w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. W 2022 roku Os$rodek zapewnit schronienie i opieke 45 osobom, w tym
18 matkom i 27 dzieciom.

W obszarze wsparcia 0s6b z niepetnosprawnosciami gmina prowadzi dwa Srodowiskowe
domy samopomocy, tj. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Dworek” przy ul. Jacka Kuronia 16
z filia przy ul. Krélowej Jadwigi 4 oraz Srodowiskowy Dom Samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi ,Wyspa” przy ul. Jacka Kuronia 14. Infrastrukture dwdch
gminnych SDS uzupetnia 7 $rodowiskowych doméw prowadzonych na zlecenie gminy przez
organizacje pozarzagdowe. Zadaniem SDS jest $wiadczenie ustug w ramach indywidualnych lub
zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na
nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Z ustug $wiadczonych przez placéwki zapewniajgce 662
miejsca, w 2022 roku skorzystato 778 oséb.

Wazng czescig polityki spotecznej realizowanej w Olsztynie sg programy senioralne
adresowane do oséb starszych. W 2022 roku Miasto Olsztyn wtgczyto sie w resortowy Program
wieloletni Senior+, w ramach ktérego funkcjonowaty dwa dzienne domy Senior+ przy ul.
Hozjusza i przy ul. Siewnej. W 2022 roku na terenie Miasta funkcjonowat takze dzienny klub
Senior+ przy ul. Zotnierskiej 45a, ktéry zostat utworzony w 2019 roku, a od roku 2020 zapewnit
zajecia dla 30 nieaktywnych senioréw w wieku od 60 wzwyz. Ze wsparcia w ramach placéwek
Senior+ w 2022 roku tgcznie skorzystaty 133 osoby, w 2021 roku byto to 137 oséb, a w 2020
roku 127 oséb.

W obszarze pomocy i wsparcia w Olsztynie funkcjonuje réwniez Schronisko dla Bezdomnych
im. Sabiny Kusznierow oraz Noclegownia, ktére zlokalizowane sg przy ul. Towarowej 18.
W 2022 roku w Schronisku wsparcie otrzymato 41 oséb, a w Noclegowni 299 osdb. Na rzecz
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0sOb przebywajgcych w Schronisku realizowane sg ustugi w zakresie m.in. zapewnienia
schronienia i warunkéw do przygotowania positkdw, zabezpieczenia w srodki czystosci
i higieny osobistej oraz odziezy i obuwia, umozliwienia skorzystania z kapieli, prania, wymiany
odziezy, pracy socjalnej, realizacji edukacyjno-wspierajgcych dotyczacych przeciwdziatania
alkoholizmowi oraz Indywidualnego Wychodzenia z Bezdomnosci, a takze aktywizacji
ukierunkowanej na wzmacnianie aktywnosci spotecznej oraz uzyskanie samodzielnosci
zyciowej. Noclegownia natomiast zapewnia ustugi w zakresie tymczasowego schronienia
w postaci miejsca do spania, umozliwiania spozycia positku i zapewnienie gorgcego napoju,
a takze skorzystania z kgpieli oraz wymiany odziezy.

Zadania wtasne Miasta Olsztyna z zakresu profilaktyki i rozwigzywania problemoéw uzaleznien,
reintegracji spotecznej i zawodowej oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizuje
Miejski Zespot Profilaktyki i Terapii Uzalezniern w Olsztynie. W jego strukturze od 2015 roku
funkcjonuje Centrum Rozwigzywania Probleméw Dzieci i Miodziezy, w ramach ktdrego
realizowane sg programy adresowane do osdb przejawiajacych zachowania problemowe,
wspotpraca ze szkotami w rozwigzywaniu probleméw zachowan ryzykownych,
psychoedukacja  dzieci, mtodziezy oraz dorostych, socjoterapia dla  dzieci
i mtodziezy, a takze pomoc rodzinom oraz poszczegélnym ich cztonkom w kontakcie
indywidualnym oraz grupowym. Funkcjonuje tu ponadto Punkt Pomocy ,Promyk” oraz Punkt
MOC. Punkt Pomocy ,Promyk” zapewnia pomoc psychologiczno-terapeutyczng dla dzieci
i mtodziezy doswiadczajacych przemocy fizycznej, emocjonalnej, seksualnej; indywidualne lub
grupowe spotkania psychoedukacyjne skierowane do dzieci krzywdzonych w celu
podniesienia ich umiejetnosci psychospotecznych oraz do rodzicéw w celu podnoszenia ich
kompetencji opiekuiczo-wychowawczych, a takze podejmowanie i monitorowanie dziatan
interwencyjnych w sytuacji zagrozenia dziecka, w celu ochrony go przed krzywdzeniem. Punkt
MOC natomiast prowadzi zajecia socjoterapeutyczne, treningi ksztattowania umiejetnosci
psychospotecznych dla dzieci i mfodziezy, konsultacje indywidualne; akcje profilaktyczne,
rajdy, festyny, zabawy i koncerty dla catych rodzin; warsztaty wyjazdowe dla dzieci i mtodziezy
oraz zajecia dla rodzicéw ksztattujgce umiejetnosci wychowawcze ,,Szkota dla rodzicéw”.

MZPiTU prowadzi ponadto lzbe Wytrzezwiedn — Ambulatorium dla Nietrzezwych, ktérej
gtdbwnym zadaniem jest sprawowanie opieki nad osobami w stanie nietrzezwosci, udzielanie
osobom w stanie nietrzezwosci Swiadczen higieniczno-sanitarnych oraz pierwszej pomocy
w nagtych wypadkach.

W obszarze problemdéw uzaleznien i przemocy w rodzinie funkcjonuje ponadto Gminna
Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych, do zadan ktdrej nalezy w szczegdlnosci
podejmowanie czynnosci zmierzajagcych do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby
uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zaktadzie lecznictwa
odwykowego, opiniowanie wnioskéw w sprawie wydania zezwolenia na sprzedaz lub
podawanie napojow alkoholowych, zgodnie z podjetymi uchwatami Rady Miasta Olsztyna,
dokonywanie kontroli przestrzegania zasad i warunkow korzystania z zezwolen na sprzedaz
lub podawanie napojow alkoholowych na terenie Miasta Olsztyna na podstawie upowaznienia
kazdorazowo wydawanego przez Prezydenta Olsztyna, prowadzenie dziatalnosci
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informacyjnej, szkoleniowej oraz edukacyjnej w zakresie rozwigzywania problemow
alkoholowych oraz podejmowanie dziatan na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Funkcjonuje tu réwniez Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w Olsztynie. Podstawowym zadaniem Zespotu jest realizacja dziatarh okreslonych w gminnym
programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie,
a takze integrowanie i koordynowanie dziatarn podmiotéw dziatajgcych na rzecz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Zadania te s3 wykonywane w szczegdlnosci przez inicjowanie dziatan w stosunku do oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie, diagnoze problemu przemocy w rodzinie, inicjowanie
interwencji w S$rodowisku dotknietym przemocg w rodzinie, podejmowanie dziatan
w S$rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie, a takie rozpowszechnianie informacji
o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym.

4.2. Zdolnos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych

Istotnym uzupetnieniem dziatan realizowanych przez jednostki organizacyjne samorzadu
w obszarze pomocy i wsparcia, sg podmioty ekonomii spotecznej, w szczegdlnosci organizacje
pozarzadowe funkcjonujace na terenie Miasta Olsztyna. W swietle danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w koricu 2021 roku w Olsztynie zarejestrowanych byto 287 fundacji oraz 803
stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne i w poréwnaniu do 2020 roku ich taczna liczba
wrosta o 20 podmiotéw. Sg aktywne w przestrzeni publicznej, dostarczajgc wsparcie dla
réznych grup spotecznych, m.in. oséb z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorujgcych,
starszych, rodzin, dzieci i mtodziezy. Realizujg ponadto dziatania w obszarach szeroko
rozumianej polityki spotecznej, takich jak edukacja, rynek pracy, przedsiebiorczos¢, zdrowie,
kultura, podtrzymywanie $wiadomosci narodowej, bezpieczenstwo, sport i rekreacja. Sg tez
waznym uczestnikiem dialogu obywatelskiego, biorgcym udziat w zarzadzaniu sprawami
lokalnej wspdlnoty. Ponizej wskazano przyktady organizacji pozarzagdowych i prowadzonej
przez nie dziatalnosci w postaci jednostek infrastrukturalnych w obszarze ustug spotecznych,
dziatajgcych w sposdb ciggty, na ktérych prowadzenie organizacje otrzymaty lub otrzymuja
w wiekszosci wsparcie ze zrédet publicznych. Nie sposdb jednak wykazaé¢ wszystkich
organizacji, ktére realizujg ustugi spoteczne oraz inicjatywy, projekty i inne dziatania stuzace
wsparciu mieszkaincéw i rozwigzywaniu problemow spotecznych w Miescie.

Wsréd podmiotéw o wysokiej zdolnosci do realizacji ustug spotecznych mozna wskazaé¢ m.in.:

e Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Warminsko-Mazurski — prowadzi Osrodek
Mieszkalno-Rehabilitacyjny przy ul. Paukszty 57, w przestrzeni ktérego dziatajg m.in.: Dom
Pomocy Spotecznej dla o0sdb niepetnosprawnych fizycznie — niewidomych
i stabowidzacych oraz oséb przewlekle somatycznie chorych, Srodowiskowy Dom
Samopomocy , Tezeusz” dla osdb wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnosci

psychicznych, Srodowiskowy Dom Samopomocy , Dedal” dla oséb niepetnosprawnych
intelektualnie oraz wykazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych,

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Ariadna” — typ mieszany, jak réwniez Zakfad
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Aktywnosci Zawodowej, ktdry poprzez organizacje dla oséb z niepetnosprawnosciami
pracy w swoich pracowniach dziata na rzecz rehabilitacji spoteczno-zawodowe;.

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Olsztynie — jest organizacjg prowadzacy szereg placéwek realizujgcych zadania
z zakresu rehabilitacji oséb z niepetnosprawnosciami m.in.: Dom Pomocy Spotecznej
,Zielone Wzgérze” dla 0séb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie; Srodowiskowy
Dom Samopomocy ,,FAMILIA” dla oséb przewlekle psychicznie chorych, uposledzonych
umystowo oraz oséb wykazujacych inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych;
Dzienny Dom Pobytu ,Senior+ Mentor” zapewniajgcy osobom starszym dziatalnos$¢
kulturalno-rekreacyjng oraz terapie zajeciowg; Warsztaty Terapii Zajeciowej ,Zielone
Wzgbrze”, a takie Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy dla dzieci
i mtodziezy w wieku od 3 do 25 lat, z niepetnosprawnoscig intelektualng z towarzyszgcymi
niepetnosprawnosciami.

Caritas Archidiecezji Warminskiej — prowadzi szeroko zakrojong dziatalno$¢ charytatywna
i humanitarng, ktdérej wazne ogniwo stanowig jednostki takie jak: Osrodek Interwencji
Kryzysowej dla Kobiet i Ich Dzieci Ofiar Przemocy w Rodzinie, Jadtodajnia — Stotéwka dla
0s6b bezdomnych i ubogich w Archidiecezjalnym Centrum Charytatywnym im. Jana Pawta
Il w Olsztynie; Hospicjum Domowe — Stacja Opieki Caritas Swiadczgca pomoc w opiece
nad pacjentami w koicowym okresie zycia w ich wtasnym domu.

Olsztyniskie Stowarzyszenie Hospicyjne ,Palium” — jest podmiotem leczniczym
prowadzgcym Centrum Opieki Paliatywnej im. Jana Pawta Il w Olsztynie, w ktérego sktad
wchodzg: Hospicjum Stacjonarne, Hospicjum Domowe oraz Poradnia Medycyny
Paliatywnej.

Fundacja Laurentius — prowadzi Dom Pomocy Spotecznej ,Laurentius”, bedacy placowka
dla oséb w podesztym wieku, a takze Dzienny Dom Pobytu ,Senior+ Laurentius” dla
niepracujgcych osdb starszych w wieku 60+.

Stowarzyszenie Lideréw Wspodtdziatania Pomocy Spotecznej i Medycznej na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych i Starszych ,Pomost” — prowadzi Srodowiskowy Dom Samopomocy
,POMOST I” oraz Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,POMOST II” dla oséb wykazujacych
inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.

Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Rodzinie ,,ARKA” im. Ks. Juliana Zofnierkiewicza —
organizuje opieke oraz zajecia edukacyjno-wychowawcze i profilaktyczne dla dzieci
w ramach Swietlicy Srodowiskowej Dom Dziennego Pobytu ,, ARKA”.

Stowarzyszenie Wyjatkowe Serce — jest to organizacja zajmujgca sie wsparciem osdéb
z niepetnosprawnosciami; wspoéttworzy, wraz ze Stowarzyszeniem Pomocy Osobom
Autystycznym i Osobom o Podobnych Zaburzeniach w Rozwoju w Olsztynie oraz -
Mazurskim Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom z Niepetnosprawnoscig Ruchowg
w Olsztynie, placowke publiczng ukierunkowang na kompleksowg terapie dzieci
autystycznych i z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi od lat przedszkolnych az do nauki
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zawodu, czyli Zespét Placéwek Edukacyjnych w Olsztynie. Ponadto od 2004 roku prowadzi
Warsztat Terapii Zajeciowej przy ul. Baftyckie;j.

e Olsztynskie Stowarzyszenie Pomocy Telefonicznej, prowadzgce Olsztynski Telefon
Zaufania ,Anonimowy Przyjaciel”, zapewniajgcy wsparcie oséb w trudnej sytuacji
zyciowej zwigzanej z chorobg, kryzysem rodzinnym czy brakiem srodkéw do zycia przez
7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe3.

Olsztyn jest réwniez siedzibg organizacji regionalnych lub subregionalnych, takich jak Bank

Zywnosci, Federacja Organizacji Socjalnych Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego FOSa,

Stowarzyszenie ESWIP — Biuro OlsztyfAskie oraz Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju

Spotdzielczosci i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP, ktére prowadzi Osrodek Wsparcia

Ekonomii Spotecznej w Olsztynie.

Powyzisze przyktady aktywnie dziatajgcych podmiotéow ekonomii spotecznej w Olsztynie
pozwalajg wysoko oceni¢ zdolnos¢ olsztyiskich podmiotéw do realizacji ustug spotecznych
na rzecz mieszkancéw Miasta, co moze mieé istotny wptyw na realizacje zadan zaplanowanych
w Strategii.

3 Wiecej informacji na temat infrastruktury spotecznej tworzonej przez organizacje pozarzadowe w Olsztynie
mozna znalez¢ w Raporcie ,,Diagnoza kondycji, potrzeb i oczekiwan organizacji pozarzgdowych Miasta Olsztyna”
https://ngo.olsztyn.eu/index.php/1698-diagnoza-potrzeb-kondycji-i-oczekiwan-organizacji-pozarzadowych-z-
olsztyna
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5. Diagnoza wyzwan lokalnej polityki spotecznej

Lokalna polityka spoteczna zmierza do ksztattowania warunkéw i jakosci zycia mieszkarncéw
w taki sposdb, aby wszyscy cztonkowie wspdlnoty mogli korzysta¢ z doébr i ustug
umozliwiajgcych im zaspokojenie potrzeb, wypetnianie réznych rél spotecznych oraz rozwdéj
osobisty. Przeszkodg w realizacji tego celu mogg by¢ determinanty wykluczenia spotecznego.
Szczegélnie chodzi o deficyty oraz bariery indywidualne i spoteczne dotykajgce osoby i grupy,
ktore:

v’ nie zostaly wyposazone w kapitat zyciowy umozliwiajagcy im normalng pozycje
spoteczng, zdobycie odpowiedniego poziomu kwalifikacji, wejscie na rynek pracy lub
zatozenie rodziny;

v nie posiadajg dostepu do odpowiednich instytucji pozwalajgcych na wyposazenie
w kapitat zyciowy, jego rozwdj i pomnazanie;

v posiadajg cechy utrudniajgce im korzystanie z powszechnych zasobdw spotecznych
(np. ze wzgledu na zaistnienie niepetnosprawnosci, dtugotrwatej choroby,
uzaleznienia);

v s3 przedmiotem niszczgcego dziatania innych oséb lub podmiotéw (polegajacego na
stosowaniu przemocy, szantazu, dyskryminacji itp.);

v 2yjg w niekorzystnych warunkach ekonomicznych (ubdstwo materialne)?.

W dalszej czesci niniejszego rozdziatu analizie zostang poddane gtéwne wyzwania lokalnej
polityki spotecznej. Analiza bedzie miata zaréwno charakter ilosciowy, jak i jakosciowy,
poniewaz nie tylko skala danego zjawiska ma znaczenie, ale tez jego intensywnos$¢ i negatywne
skutki spoteczne.

W ramach analizy kazdego z obszaréw przeprowadzono i zaprezentowano analize SWOT,
wskazujgc na mocne i stabe strony obszaru oraz szanse i zagrozenia. Stabe i mocne strony
pozwalajg zdefiniowac zasoby i potencjat oraz stabosci i bariery gminy w danym obszarze,
natomiast szanse i zagrozenia to odpowiednio inspiracji i mozliwosci oraz niepozadany
kierunek rozwoju warunkdéw zewnetrznych.

5.1. Rodzina i dziecko

Rodzina stanowi podstawowg i naturalng grupg spoteczng, na ktérej opiera sie
funkcjonowanie catego spoteczenristwa. To w niej rodzg sie i wychowujg dzieci, a takze s3
zaspokajane réznorodne potrzeby jej cztonkdéw — zaréwno te podstawowe (np. wyzywienie,
ubranie, schronienie), jak i wyzszego rzedu (akceptacja, mitos¢, szacunek, rozwaj
zainteresowan i zdolnosci). Rodzina wypetnia szereg funkcji, w tym w szczegdélnosci
materialno-ekonomiczng, opiekuriczg, wychowawczg i emocjonalno-ekspresyjng. Na ich
wypetnianie przez rodzine moga wptywacé problemy, z ktérymi boryka sie ona na co dzien,
a ktére mogg stanowi¢ przyczyne wykluczenia spotecznego. Deprywacja waznych potrzeb oraz

4 S3 to wyznaczniki wykluczenia spotecznego zaproponowane w przyjetej w 2004 roku przez Rade Ministrow
Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski (s. 22-23). Definicja ta, pomimo uptywu czasu, wydaje sie
nadal aktualna.
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deficyty uczestnictwa w réznych sferach zycia spotecznego kumulujg sie, co z czasem skutkuje
niemoznoscia samodzielnego, efektywnego funkcjonowania danej rodziny oraz
poszczegdlnych jej cztonkéw. Konsekwencje dysfunkcji systemu rodzinnego takie jak
zaburzenia emocjonalne, schorzenia zdrowotne, niepetnosprawnos¢, trudnosci
w przystosowaniu sie do $rodowiska oraz w kontaktach z innymi ludzmi, sg szczegdlnie
dotkliwe dla dzieci i mtodziezy, ktéra ma utrudniony start w doroste zycie. Z tego wzgledu
wsparcie rodziny to jeden z najistotniejszych obszaréw polityki spotecznej panstwa.

Wsréd rodzin objetych pomoca spoteczng w Olsztynie w 2022 roku, rodziny z dzieémi
stanowity 14,8%. W 504 takich rodzinach funkcjonowato 1 806 osdb. Najwiekszy odsetek
stanowity rodziny z jednym dzieckiem (38,5%), a w dalszej kolejnosci z dwojgiem (33,1%) oraz
trojgiem dzieci (17,7%). W poréwnaniu do 2020 roku liczba rodzin z dzie¢cmi obejmowanych
wsparciem zmniejszyta sie o0 296, tj. o 37,0%, natomiast w odniesieniu do 2021 roku spadta o
209, tj. 0 29,3%. W 2022 roku wsparciem obejmowano 305 rodzin niepetnych, w ktérych zyto
915 osbb. Najwiecej wsrdd nich byto rodzin z jednym dzieckiem, ktére w liczbie 148 stanowity
48,5% rodzin niepetnych. W poréwnaniu do 2020 roku liczba rodzin niepetnych objetych
wsparciem spadfa o 151, tj. 0 33,1%, a w odniesieniu do 2021 roku — o0 112, tj. 0 26,9%.

Tabela 9. Rodziny z dzie¢mi objete pomoca spoteczng w latach 2020-2022

Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022
Rodziny ogdétem 4061 3681 3404
Rodziny z dzie¢mi: 800 713 504
- 1 dziecko 359 297 194
- 2 dzieci 281 242 167
- 3 dzieci 94 107 89
- 4 dzieci 41 40 33
- 5 dzieci 18 19 15
- 6 i wiecej dzieci 7 8 6
Rodziny niepetne: 456 417 305
- 1 dziecko 240 203 148
- 2 dzieci 147 131 94
- 3 dzieci 47 58 43
- 4 dzieci i wiecej 22 25 20

ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Jednym z gtéwnych powoddw obejmowania rodzin z dzieémi wsparciem w Olsztynie w 2022
roku byfa potrzeba ochrony macierzynstwa. Z tego tytutu pomocy udzielono 345 rodzinom,
w ktérych funkcjonowaty 1242 osoby. W tej liczbie z uwagi na wielodzietnos¢ wsparto 33
rodziny z 180 osobami. W pordwnaniu do 2020 roku liczba rodzin objetych pomocga spoteczng
z powodu potrzeby ochrony macierzynstwa spadta o 195, tj. 0 36,1%, natomiast liczba osob w
tych rodzinach zmniejszyta sie 0 614, tj. 0 33,1%.
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Wykres 4. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu potrzeby ochrony
macierzynstwa w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Drugim powodem obejmowania rodzin z dzie¢mi pomocg spoteczng jest bezradnos$¢
w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ktéra
w 2022 roku stanowita powdd przyznania pomocy 247 rodzinom, w tym 163 niepetnym
i 26 wielodzietnym. W poréwnaniu do 2020 roku liczba wspartych z tego tytutu rodzin
zmniejszyta sie 0 199, czyli o prawie potowe (44,6%), natomiast liczba oséb w tych rodzinach
zmniejszyta sie 0 557, tj. 0 39,7%.

Wykres 5. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu bezradnosci
opiekunczo-wychowawczej w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Istotng role w zakresie wsparcia rodzin odgrywa asystent rodziny, ktéry realizujgc swoje
zadania odpowiedzialny jest m.in. za bezposrednig prace z rodzicami oraz dzieémi, a takze
dziatania realizowane na rzecz dziecka i rodziny. Do jego gtéwnych zadan nalezy
w szczegolnosci opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym; udzielanie pomocy rodzinom w poprawie
ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego; udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw
socjalnych, psychologicznych i wychowawczych; wspieranie aktywnosci spofecznej rodzin,
motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych; a takze
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin.
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MOPS w Olsztynie w 2022 roku zatrudniat dziewieciu asystentow rodziny, ktérych wsparciem
objetych byto 116 rodzin z 239 dzie¢mi. Byty to w szczegdlnosci rodziny, ktére wykazywaty
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej. Niejednokrotnie wspétistniato
w nich wiele innych komplikacji, ktére zaburzaty ich prawidtowe funkcjonowanie i nie sprzyjaty
prawidtowemu rozwojowi dzieci. Nalezaty do nich w szczegdlnos$ci niezaradnosé¢, brak
zatrudnienia, zfa sytuacja materialna i finansowa, wyuczona bezradnos$é¢ uniemozliwiajgca
prawidtowe funkcjonowanie, uzaleznienia, przemoc, przewlekte choroby, samotne
macierzynstwo oraz niepetnosprawnos¢. W 43 przypadkach postanowienie dotyczace
wspotpracy rodziny z asystentem wydat Sad. Asystenci sporzadzili 87 indywidualnych planéw
pracy z kazda rodzing, a takze dokonali wspdlnie z pracownikiem socjalnym, a czasami
z pedagogiem szkolnym czy kuratorem, 203 okresowe lub koricowe oceny sytuacji rodziny.

Od 1 stycznia 2017 roku, z dniem wejscia w zycie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»,Za zyciem”, obszar dziatah asystenta rodziny poszerzyt sie poprzez przypisanie mu funkcji
koordynatora kompleksowego wsparcia (poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin,
ze szczegllnym uwzglednieniem kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen
potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano ,ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajacg ich zyciu, ktéra powstata w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”. W 2022 roku asystenci objeli wsparciem
8 rodzin, wspierajgc kobiety w cigzy lub rodziny dzieci z niepetnosprawnosciami.

W sytuacji gdy rodziny, pomimo otrzymanego wsparcia, nie sg w stanie realizowac¢ funkgji
opiekuniczo-wychowawczej, dzieci mogg zosta¢ umieszczone w pieczy zastepczej. W 2022 roku
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych przebywato 141 dzieci, 12 powrdcito do rodzicéw
biologicznych, 2 zostato przysposobionych, 3 zostato umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej, natomiast 4 usamodezielnito sie i zatozyto wtasne gospodarstwo domowe. Rodzinng
pieczg zastepczg w Olsztynie w ciggu catego 2022 roku objetych byto tgcznie 242 dzieci, ktére
przebywaty w 172 rodzinach zastepczych.

Tabela 10. Rodzinna piecza zastepcza w Olsztynie latach 2020-2022

Wyszczegodlnienie 2020 2021 2022
Liczba rodzin zastepczych ogdtem 183 172 172
Dzieci w rodzinach zastepczych ogétem 239 233 242
Liczba spokrewnionych rodzin zastepczych 128 117 113
Dzieci w rodzinach spokrewnionych 158 146 143
Liczba niezawodowych rodzin zastepczych 48 48 51
Dzieci w rodzinach niezawodowych 59 55 64
Liczba zawodowych rodzin zastepczych 7 7 7
Dzieci w rodzinach zawodowych 18 32 27
Liczba rodzinnych doméw dziecka 0 0 1
Dzieci w rodzinnych domach dziecka 0 0 8

ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.
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Liczba rodzin zastepczych w latach 2020-2022 zmniejszyta sie o 11, natomiast od 2021 roku

utrzymuje sie na poziomie 172. Sg to gtéwnie spokrewnione rodziny zastepcze, ktére stanowig

65,7% wszystkich rodzin zastepczych, a w dalszej kolejnosci nalezy wskaza¢ rodziny

niezawodowe (29,7%). W miescie funkcjonuje jedynie 7 rodzin zawodowych oraz od 2022 roku

jeden rodzinny dom dziecka.

Zadania w zakresie rodzinnej pieczy zastepczej w 2022 roku realizowato 11 Koordynatorow

Rodzinnej Pieczy Zastepczej poprzez m.in.:

» nadzor nad rodzinami zastepczymi pod wzgledem prawidtowego petnienia funkcji rodziny

zastepczej (1 570 wizyt w Srodowisku),

dokonanie 345 ocen sytuacji dziecka,

YV V V

dokonanie 64 ocen sytuacji rodziny,

sporzadzenie 107 planéw pomocy dzieciom,

» sporzadzono 40 diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych.

W 2022 roku procesem usamodzielnienia objeto 80 wychowankow pieczy zastepczej, sposrdd

ktorych wszyscy otrzymali

Swiadczenia pieniezne;

21 oséb otrzymato pomoc na

zagospodarowanie w formie pienieznej, a 2 osoby pomoc mieszkaniowa.

Analiza SWOT

Mocne strony
e funkcjonowanie placdwek wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy;

e doswiadczona i wykwalifikowana kadra pracujaca
w obszarze wsparcia rodziny i pieczy zastepczej;

e baza oswiatowa, sportowa, rekreacyjna i
kulturalna dostepna dla rodzin;

e zréznicowana oferta zajec pozalekcyjnych dla
dzieci i mtodziezy;
e realizacja Programu Karty Duzej Rodziny;

e wspotpraca samorzadu i organizacji
pozarzadowych pracujgcych na rzecz dzieci,
mtodziezy i rodziny;

e realizacja projektow i programdw na rzecz
wsparcia rodzin, dzieci i mtodziezy

Stabe strony

niewystarczajaca liczba placéwek, w szczegdlnosci
specjalistycznych;

niewystarczajgca liczba miejsc w placéwkach
publicznych dla dzieci do lat 3;

niewystarczajgca liczba kandydatéow na rodziny
zastepcze (zawodowe i niezawodowe) i rodzinne
domy dziecka;

niewystarczajaca ilos¢ lokali mieszkalnych w
komunalnych zasobach gminy, w tym z
przeznaczeniem dla rodzin zastepczych;

niskie wynagrodzenia oséb sprawujgcych piecze
zastepczy;

ograniczone mozliwosci finansowe Miasta w
zakresie wsparcia zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci;

zbyt duza liczba rodzin przypadajacych na jednego
asystenta rodziny/koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej;

brak koordynacji dziatan pomiedzy instytucjami
i organizacjami pozarzagdowymi;

niewystarczajgce wsparcie systemowe dla
samotnych matek oraz samotnych ojcéw.
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Szanse

e socjalne wsparcie rodzin (programy rzagdowe);

e programy profilaktyczne i wspierajgce
kompleksowo rodzine;
e pozyskiwanie srodkdw zewnetrznych na realizacje

projektow na rzecz dziecka i rodziny, w tym
$rodkéw z Unii Europejskiej oraz krajowych;

Zagrozenia

® migracje, w szczegdlnosci emigracja mieszkancow,
w tym ludzi mtodych;

e niestabilnos¢ prawna;

® niewystarczajgca wspoétpraca rodzicow z
placéwkami;

e przemoc w rodzinach i uzaleznienia;

* powszechnos¢ zlecania zadan publicznych e niewystarczajaca infrastruktura pieczy zastepczej;

organizacjom pozarzagdowym; . .
e rezygnacja rodzin zastepczych;

e wzmocnienie koordynacji dziatan miedzy L ) L L
. L L. . . e starzenie sie spoteczenstwa i niski wskaznik
instytucjami wspierajacymi rodzine;

przyrostu naturalnego;

e wykorzystanie srodkow zewnetrznych na rozwdj . i )
, . , . ) e niekorzystne dla samorzaddw przepisy prawne

klubéw zainteresowan, infrastruktury sportowej, . . . o .

L . . zwiekszajgce zobowigzania finansowe gminy
edukacyjnej, kulturalnej i pozalekcyjne formy . o .

. wobec mieszkancéw (wytacznie w ramach
spedzania wolnego czasu. ]

wtasnego budzetu);

o skomplikowane procedury aplikowania o srodki
zewnetrzne, ograniczony dostep do srodkow
unijnych przez wydtuzajacy sie czas
opracowywania dokumentow, ogtaszania
konkurséw.

5.2. Niepetnosprawnos¢ i zdrowie psychiczne

Niepetnosprawnos$¢ wedtug WHO definiowana jest jako ,ograniczenie lub brak zdolnosci do
wykonywania czynnosci w sposéb lub w zakresie uwazanym za normalny dla cztowieka,
wynikajace z uszkodzenia i upo$ledzenia funkcji organizmu”>. W polskim ustawodawstwie,
zostata zdefiniowana jako trwata lub okresowa niezdolnos¢ do wypetniania rél spotecznych
z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdélnosci
powodujgca niezdolnoé¢ do pracy®. Moze wigzaé sie z obnizong sprawnoscig ruchows,
sensoryczng (zmystowgq), intelektualng, psychofizyczng, komunikowania sie oraz
funkcjonowania w spoteczenstwie. Wsrdd przyczyn niepetnosprawnosci mozna wymienié
m.in. przewlekte choroby, wady wrodzone, przebyte urazy i wypadki, a takze obnizanie sie
sprawnosci fizycznej i umystowej wraz ze starzeniem sie organizmu. Moze zatem wystgpic
w réznym okresie zycia oraz mie¢ rézny stopien.

W 2022 roku Zespét do spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Olsztynie wydat 4 395
orzeczen o niepetnosprawnosci, czyli o 234 (o 5,6%) wiecej niz w 2020 roku. Osobom
legitymujgcym sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci przyznano w tym czasie 767 kart

parkingowych oraz 1557 legitymacji dokumentujgcych niepetnosprawnos$é lub stopien

5 Cyt. za https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/niepelnosprawnosc;3947453.html
6 Art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.
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niepetnosprawnosci. W przypadku kart parkingowych miat miejsce spadek ich liczby

w odniesieniu do 2020 roku — o 374, natomiast w przypadku liczby legitymacji odnotowano

wzrost o 200.

Tabela 11. Orzeczenia o niepetnosprawnosci w latach 2020-2022

Wyszczegodlnienie 2020 2021 2022
liczba wydanych orzeczen o niepetnosprawnosci 4161 3 887 4 395
liczba kart parki h wyd h osob i
|cz. a kart par |ng0\,/v.yc wydanych osobom z orzeczeniem 1141 798 767
o0 niepetnosprawnosci
li legit ji dok tuj h niepet $¢ |
iczba legitymacji dokumentujacych niepetnosprawnosc lub 1357 1199 1557

stopien niepetnosprawnosci

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH UM OLSZTYNA.

Osoby z niepetnosprawnosciami sg uczestnikami dziatah organizowanych w ramach réznego

rodzaju instytucji i placéwek funkcjonujgcych na terenie Miasta oraz realizowanych

programow. W 2022 roku:

139 oséb uczestniczyto w Warsztatach Terapii Zajeciowej;

43 osoby skorzystaty ze wsparcia w ramach Osrodka Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy
Niepetnosprawnej;

173 osoby skorzystaty z poradnictwa prawnego, psychologicznego i pedagogicznego
Swiadczonego przez Zespot Specjalistow przy MOPS w Olsztynie;

415 os6b otrzymato wsparcie w ramach dziennych domoéw pomocy;

134 osoby objeto wsparciem w ramach programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycja 2022”;

25 o0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym: 7 oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz 18 dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, otrzymato w
sumie 310 dni opieki $wiadczonej w formie pobytu catodobowego w ramach programu
,Opieka wytchnieniowa — edycja 2022 — pobyt catodobowy”.

Niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny w 2022 roku byta powodem wsparcia 1 539 rodzin z

terenu Olsztyna, w ktérych funkcjonowato 2 058 oséb. Liczba tych rodzin w perspektywie lat

2020-2022 zmniejszyta sie o 258, tj. o 14,4%, natomiast liczba osdéb w nich funkcjonujacych
spadta 0 502 tj. 0 19,6%.
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Wykres 6. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu
niepetnosprawnosci w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.
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Istotnym zagadnieniem, ktdore nalezy wyodrebnié, jest kwestia zdrowia psychicznego
mieszkancow. Temat ten zostat podjety podczas pierwszego w Polsce badania
epidemiologicznego zaburzen psychicznych pt.: ,Epidemiologia zaburzen psychiatrycznych
i dostep do psychiatrycznej opieki zdrowotnej” (EZOP Polska), przeprowadzonego w 2012
roku. Wyniki wskazywaty, ze potencjalnymi pacjentami systemu opieki psychiatrycznej w
Polsce mogto by¢ tgcznie od 6 do 7,5 mIn osdb. Najwiekszg grupe zaburzen stanowity
zaburzenia zwigzane z uzywaniem substancji psychoaktywnych (12,8%), przy czym az 11,9%
to zaburzenia stanowigce nastepstwa naduzywania alkoholu. Na kolejnych miejscach
wskazywane byty zaburzenia nerwicowe (ok. 10%), impulsywne zaburzenia zachowania (3,5%)
oraz zaburzenia nastroju (3,5%), w tym az 3% stanowita depresja’.

Wyzwania, z ktérymi na co dzien borykajg sie osoby z niepetnosprawnos$ciami, w tym
doswiadczajgce zaburzen psychicznych, to nie tylko utrudniony dostep do ddébr i ustug
publicznych, wynikajgcy z barier urbanistycznych, architektonicznych i komunikacyjnych, ale
takze izolacja spoteczna oraz niski poziom Swiadomosci spotecznej na temat potrzeb oséb
z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, w tym panujacych stereotypow i uprzedzen. Istotna
jest rowniez kwestia aktywnosci zawodowej, ktdra pozostaje na do$é niskim poziomie
z réznych wzgledéw, zaréwno indywidualnych, takich jak stan zdrowia czy cechy
osobowosciowe, jak i zewnetrznych zwigzanych z uwarunkowaniami rynku pracy,
komunikacyjnymi i dostepnoscig przestrzeni publicznej dla oséb o rdéinych rodzajach
niepetnosprawnosci.

Analiza SWOT
Mocne strony Stabe strony
e funkcjonowanie DPS, SDS, Klubéw Seniora, DDP, e zbyt mata liczba miejsc w stosunku do potrzeb i
SOSW; zbyt mata liczba placéwek aktywizacji oséb z

e funkcjonowanie organizacji pozarzgdowych w niepetnosprawnoscia;

obszarze zwigzanym z niepetnosprawnosciami; e niskie wynagrodzenia kadr w placéwkach i

e dobre wyposazenie $DS; instytucjach pomocy i wsparcia;

e zbyt mato podmiotdw integracji spoteczno-
zawodowej, takich jak ZAZ i WTZ;

e wysoko wyspecjalizowana kadra terapeutyczna;

e funkcjonowanie ZAZ i WTZ;

, . . L e mato rozpowszechnione ustugi asystenta osob z
e osrodek informac;ji dla osdb niepetnosprawnych; . L
. , . niepetnosprawnosciami;
realizacja programoéw celowych realizowanych ze

érodkéw PERON: e brak catosciowej diagnozy dotyczacej skali
. o niepetnosprawnosci w miescie i potrzeb oséb z
e realizacja réznorodnych projektéw i inicjatyw dla . L
, . L niepetnosprawnosciami;
0s0b z niepetnosprawnosciami;

, . . . , o zbyt mata liczba rehabilitantéw i fizjoterapeutéw;
e dobra wspodtpraca i wymiana doswiadczen

pomiedzy samorzadem a organizacjami e ograniczenia w zapewnieniu dostepnosci dla oséb

pozarzadowymi; z nlepe’mosprawnosuaml;

e mata dostepnos¢ opieki wytchnieniowej;

7 https://ezop.edu.pl/wp-content/uploads/2019/07/EZOP-I_Raport_min.pdf
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e rozbudowana sie¢ osrodkéw wsparcia dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi i chorych psychicznie.

Szanse

o zwiekszenie swiadomosci spoteczeristwa w
obszarze zdrowia, profilaktyki, zdrowego stylu
zycia;

e niewystarczajgce informacje dotyczgce mozliwych
ustug wsparcia;

e niewystarczajgca liczba mieszkan chronionych;

niska dostepnosc¢ opieki psychologicznej i
psychiatrycznej w tym dla dzieci i mtodziezy;

e biernos¢ zawodowa osdéb z
niepetnosprawnosciami.

Zagrozenia

e starzenie sie spoteczenstwa;
® postepujace pogarszanie sie kondycji zdrowotnej;

e choroby cywilizacyjne;

e rozwdj systemu i dostepnosci wczesnego . . .
. . e zaburzenia psychiczne - zwiekszone ryzyko po
diagnozowania; - " .
pandemii i izolacji spotecznej;
e mozliwos¢ pozyskiwania srodkdéw zewnetrznych na . , . , ,
L o i e system Swiadczen dla opiekundw osdb z
realizacje dziatan na rzecz oséb z ] L .
. L niepetnosprawnosciami (brak mozliwosci
niepetnosprawnosciami; L ..
dodatkowego zarobkowania, biernos¢ zawodowa

e rozwdj nowoczesnych technologii (w tym sprzetu opiekunéw);

rehabilitacyjnego, ortopedycznego itp.); )
yineg pedy goitp.) e zagrozone poczucie bezpieczenstwa materialnego

e zaangazowanie Srodowiska oséb z 0s6b niepetnosprawnych;
7

niepetnosprawnosciami w dziatalnosé . ,
e ograniczony rynek pracy dla oséb
samopomocowa. )
niepetnosprawnych;

e zwiekszone zapotrzebowanie na ustugi
opiekuncze.

5.3. Starzenie sie spotfeczenstwa

Wedtug Swiatowe]j Organizacji Zdrowia staroé¢ zaczyna sie wraz z 60 rokiem zycia i mozna jg
podzieli¢ na trzy etapy: do 74 r.z. trwa wczesna staros$¢, w przedziale 75-89 lat jest starosé
posrednia (lub wiek podeszty), zas od 90 r.z. mozna juz méwic o dtugowiecznosci lub pdznej
starosci. Jednak pierwsze zmiany biologiczne, ktére oznaczajg poczatek starosci, zaczynajg sie
w organizmie ludzkim juz po czterdziestce. To wtedy stabnie zdrowotno$é oraz obniza sie
sprawnos¢, rosnie zagrozenie przewlektg chorobg i niepetnosprawnoscig. W wieku starszym
te zmiany sie nasilajg — spada stezenie hormondw, spowalniajg sie funkcje poznawcze,
motoryczne i pamieé, zas wystepujgce schorzenia dotyczg najczesciej uktadu krazenia
(choroba wiencowa, nadcisnienie), zmian nowotworowych, cukrzyca typu 2 i choroby uktadu
kostno-stawowego. Ostabieniu ulega system immunologiczny, zdolnos¢ regeneracji po wysitku
oraz przystosowywanie sie organizmu do zmiennych warunkéw?.

Warto tu wskazaé, ze WHO definiuje zdrowie nie tylko jako catkowity brak choroby, ale takze

stan petnego, fizycznego, umystowego oraz spofecznego dobrostanu, tj. dobrego

samopoczucia. Zdrowie jest zatem jedng z podstawowych wartosci, warunkujgcych

8 https://www.doz.pl/czytelnia/al2239-Zrozumiec_seniora_-_potrzeby i _emocje_osob_starszych
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prowadzenie produktywnego i satysfakcjonujgcego zycia. Jedng z barier w wypetnianiu rdl
spotecznych, rodzinnych i zawodowych moze stanowic przewlekta lub ciezka choroba, ktéra
wptynie na obnizenie jakosci zycia, zaburzy funkcjonowanie osdéb i rodzin, stanie sie przyczyng
ubdstwa oraz innych problemdéw zdrowotnych, takich jak np. depresja.

W 2022 roku z powodu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby z pomocy spofecznej w Olsztynie
korzystato 2 235 rodzin, w ktérych zyty 2 973 osoby. W porédwnaniu do 2020 roku liczba rodzin
zmniejszyta sie 0 397, tj. o 15,1%, natomiast liczba oséb w tych rodzinach spadta o 753, czyli
0 20,2%. Wsréd tych osob sg mieszkaricy w réznym wieku, aczkolwiek warto tu wskazag,
ze 26,0% ogdtu rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej to rodziny emerytéw i rencistow
(883 rodziny w 2022 roku), natomiast wsrdd nich wiekszo$s¢ stanowig S$Srodowiska
jednoosobowe (774 rodziny).

Wykres 7. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu dtugotrwatej lub
ciezkiej choroby w latach 2020-2022

4000 3726
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2000
1000

0

2020 2021 2022
M Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach

ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Miedzy innymi w zwigzku ze starzeniem sie spoteczenistwa, zachowanie odpowiedniego
poziomu jego zdrowotnosci stanowi obecnie powazne wyzwanie. Istotng role odgrywajg
tu rédwniez takie czynniki jak zanieczyszczenie srodowiska i zmiany klimatyczne, niewtasciwa
diete, mato aktywny tryb zycia itp. Jednoczes$nie jednym z zadan gminy jest ochrona zdrowia,
czyli dziatalnos¢, ktorej celem jest zapobieganie chorobom i ich leczenie, utrzymanie rozwoju
psychicznego, fizycznego i spotecznego cztowieka, przedtuzanie zycia, a takze zapewnienie
zdrowego rozwoju nastepnym pokoleniom.

To, w jakiej kondycji psychicznej, emocjonalnej, fizycznej i spotecznej dana osoba wkracza
w wiek seniorski, zalezy od mnéstwa czynnikdw. Przede wszystkim jest efektem tego, jaki tryb
Zycia osoba prowadzita, np. czy uprawiata sport lub inne aktywnosci na swiezym powietrzu,
dobrze sie odzywiata, stronita od uzywek, jaka prace wykonywata, a takze czy budowata
pozytywne relacje z bliskimi oraz znajomymi. W zwigzku z tym, sytuacja zyciowa danej osoby
w wieku 60+ moze sie diametralnie rézni¢ od jej rowiesnikow.

Cze$é¢ o0sob starszych, wraz z pogtebianiem sie problemdéw zdrowotnych oraz sytuacja
materialng i rodzinng, bedzie potrzebowata wsparcia innych oséb w zaspokojeniu codziennych
potrzeb. Jednym z podstawowych zadan gminy w zakresie wsparcia oséb i rodzin, ktdre
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doswiadczajg problemu niepetnosprawnosci oraz ciezkiej i/lub przewlektej choroby, sg ustugi
opiekuricze oraz specjalistyczne ustugi opiekuricze. Mogg one zosta¢ przyznane osobie
samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona. Ustugi przyznawane sg takze osobom pozostajgcym w rodzinach, gdy
rodzina nie jest sama w stanie zaspokoié potrzeb w zakresie opieki.

W 2022 roku pomoc w postaci ustug opiekunczych otrzymywato 627 oséb. Ustugi te
realizowaty podmioty ekonomii spotecznej, tj. Polski Komitet Pomocy Spotecznej (217 oséb),
Polski Czerwony Krzyz (328 oséb) i réwniez Polski Czerwony Krzyz swiadczyt specjalistyczne
ustugi na rzecz 40 osdb oraz Centrum Integracji Spotecznej w ramach porozumienia z MOPS
Swiadczyto ustugi dla 42 oséb. Ponadto w ramach zadan zleconych gminie finansowanych
z dotacji budzetu panistwa realizowano specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Realizatorem ustug byta Agencja Ustug Pielegnacyjno-
Opiekunczych ,,Pomoc w Potrzebie” s.c., ktdra objeta ustugami 50 osdb. Dodatkowo 43 osoby
objeto wsparciem w formie teleopieki. Zostaty one wyposazone w opaski telemedyczne, ktore
w stanach zagrozenia zdrowia lub zycia pozwalajg potgczy¢ sie z centrum alarmowym i wezwac

pomoc.
Tabela 12. Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze w latach 2020-2022

Wyszczegdlnienie 2020 2021 2022

Liczba oséb objetych ustugami opiekunczymi 695 611 627

Liczba osdb objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla 66 65 50
0s0b z zaburzeniami psychicznymi

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH UM OLSZTYNA.

Osoby wymagajgce catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemoggce samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. W 2022 roku w DPS w przebywato 676 mieszkancéw Olsztyna, w 2021
roku byty to 692 osoby, a w 2020 roku 712 oséb.

Nalezy prognozowac, ze wraz z dalszym wzrostem liczb senioréw oraz wydtuzaniem sie okresu
trwania zycia, a takze pogarszaniem stanu zdrowia i rosngcym osamotnieniem oséb starszych,
zapotrzebowanie na Swiadczenie ustug opiekuniczych oraz innych dziatan pomocowych bedzie
rosngé. Oprocz wsparcia w codziennym funkcjonowaniu nalezy rowniez mie¢ na uwadze takze
potrzebe kreowania warunkéw aktywnosci i rozwoju 0sob starszych, w tym miedzy innymi
aktywnosci edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej, fizycznej. Osoby w wieku od 60 lat wzwyz
to nie tylko osoby wymagajgce pomocy, ale takze osoby, ktére mogg jeszcze pracowaé, dziatac
spotecznie, pomagac innym, uczy¢ sie i rozwija¢. Majg tez potencjat zbudowany na latach
doswiadczen i pracy, ktéry nalezy diagnozowac i zagospodarowywac dla dobra wspdlnego.

Przyktadem takiej aktywnosci jest dziatajagca w Olsztynie Rada Olsztynskich Seniordw,
skupiajgca przedstawicieli osob w wieku emerytalnym z terenu Miasta. Rada wspodtpracuje
z samorzgdem Olsztyna we wszystkich obszarach dotyczacych oséb starszych. Jej dziatalnosé¢
to takze organizacja spotkan instruktazowych dla senioréw promujgcych bezpieczenstwo oséb
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starszych, wspétorganizacja z Okregowa lzbg Lekarska cyklicznych spotkan z lekarzami

specjalistami, wspodtpraca z dziennymi domami pomocy spotecznej, spotkania

miedzypokoleniowe z dzie¢mi i mtodzieza.

W 2022 roku Rada Olsztyriskich Senioréw podejmowata rézine dziatania integracyjne
i wielopokoleniowe, aktywnie wtgczata sie w organizacje uroczystos$ci i spotkan z okazji
obchodéw Dnia Seniora, Dnia Babci i Dziadka. Byta organizatorem konkursow literackich,
spotkan artystycznych, projektéw bibliotecznych, zaje¢ komputerowych, warsztatéw

rehabilitacyjno-relaksacyjnych, koncertéw koled i pastoratek itp.
Analiza SWOT

Mocne strony

funkcjonowanie SDS, DPS, Klubéw Seniora, DDP;
realizacja ustug opiekunczych;

dostepnos¢ bazy rekreacyjnej i terendw zielonych;
dostepnos¢ przychodni i szpitali;

funkcjonowanie Rady Olsztynskich Seniorow

aktywnos¢ seniorow w ramach organizacji, grup
nieformalnych, projektow i inicjatyw;

dziatania organizacji pozarzagdowych na rzecz
senioréw oraz w obszarze inicjatyw
miedzypokoleniowych.

Szanse

wysokie walory turystyczne i przyrodnicze Miasta;

pozyskiwanie sSrodkéw UE na dziatania z obszaru
polityki senioralnej;

niewielka odlegtos¢ od miast uzdrowiskowych;

zwiekszenie zakresu wspotpracy Rady Seniorow z
Organami Samorzgdowych Miasta;

rozwaj polityki senioralnej w kraju;

wdrazanie rozwigzan i modeli wsparcia
odpowiadajacych standardom unijnym;

kampanie edukacyjne w obszarze zdrowia i
starzenia sie z wykorzystaniem lokalnych mediow.

Stabe strony
brak kompleksowej informacji skierowanej do
senioréw;

niewystarczajgca dostepnosc¢ ustug medycznych, w
tym brak lekarzy geriatrow;

bariery architektoniczne;

niewystarczajgca integracja senioréw z innymi
grupami spotecznymi;

niewystarczajgce wsparcie finansowe dla
organizacji dziatajgcych na rzecz aktywizacji
seniorow;

ograniczony dostep do placéwek i ustug z zakresu
pomocy spotecznej;

brak kompleksowej diagnozy sytuacji i skali
potrzeb oséb starszych.

Zagrozenia

ubozenie seniorow;
postepujace starzenie sie spoteczenstwa;

niewystarczajaca ilo$¢ srodkéw finansowych na
realizacje celow w stosunku do rosnacej liczby
seniorow;

trudny dostep do ustug rehabilitacyjnych;

marginalizacja ludzi w wieku podesztym i
rozluznienie tradycyjnych wiezi rodzinnych;

zmiana modelu rodziny na jedno- lub
dwupokoleniowa.
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5.4. Aktywizacja zawodowa

Aktywizacja zawodowa obejmuje szereg dziatan podejmowanych w celu zapewnienia
rownowagi na rynku pracy, z jednej strony poprzez oddziatywanie na osoby bezrobotne i
bierne zawodowo, a z drugiej poprzez wspieranie pracodawcéw ukierunkowane na tworzenie
nowych miejsc pracy, w szczegdlnosci skierowanych do oséb z grup defaworyzowanych.

W Swietle ustawy o promaocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, bezrobotnym okresla sie
osobe m.in. niezatrudniong i niewykonujacg innej pracy zarobkowej, zdolng i gotowa do
podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze czasu oraz zarejestrowang we witasciwym dla
miejsca zameldowania powiatowym urzedzie pracy. Mowa w tym przypadku o tzw.
bezrobociu rejestrowanym, jednak warto pamietaé, ze bezrobotni zarejestrowani w urzedzie
pracy to jedynie czes¢ mieszkarncéw powiatu, ktérzy nie posiadajg zatrudnienia. Pozostate to
osoby bezrobotne nie zarejestrowane (poszukujgce pracy we wtasnym zakresie) oraz osoby
bierne zawodowo, ktdre nie rejestrujg sie m.in. ze wzgledu na brak motywacji, stan zdrowia
uniemozliwiajgcy podjecie aktywnosci zawodowej, opieke nad dzieémi i/lub innymi osobami
zaleznymi, alkoholizm, czasem tez nieche¢ do oferowanych przez urzad form aktywizacji
zawodowej. Oddzielng grupe stanowig zas osoby pracujace w szarej strefie (czyli zatrudnione
bez umowy o prace lub innej legalnej formy zatrudnienia).

W grudniu 2022 roku w rejestrze Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie zarejestrowanych byto
1 746 osbb bezrobotnych z terenu Miasta Olsztyna, co oznacza zmniejszenie ich liczby 0 1 278
0s06b (0 42,3%) w poréwnaniu do 2020 roku oraz spadek o 184 osoby (o 9,5%) w odniesieniu
do 2021 roku. Bezrobocie w miescie jest zréznicowane pod katem cech socjodemograficznych
0s0b pozostajgcych w rejestrach MUP.

Tabela 13. Wybrane dane o osobach bezrobotnych w Olsztynie w latach 2020-2022 (stan na 31.12.)

Wyszczegolnienie 2020 2021 2022
Ogdtem 3024 1930 1746
Kobiety 1531 1 006 888
Mezczyzni 1493 924 858
Do 30 roku zycia 675 394 422
Dtugotrwale bezrobotni 1127 798 556
Powyzej 50 roku zycia 800 609 492
Korzystajacy ze Swiadczen z pomocy spotecznej 245 150 122
Posiadajgcy co najmniej 1 dziecko do 6 roku zycia 576 363 282
Posiadajacy co najmniej 1 dziecko 3 1 )
niepetnosprawne do 18 roku zycia
Niepetnosprawni 285 287 248

ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MUP W OLSZTYNIE.

Z punktu widzenia wsparcia os6b doswiadczajacych bezrobocia kluczowe znaczenie majg
czynniki indywidualne, ktére wptywajg na zdolnosé¢ i motywacje do podjecia zatrudnienia.
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Jednym z takich czynnikdw jest pte¢, na co wskazujg rozmiary bezrobocia wsrdd mieszkancow.
Kobiety stanowig bowiem wiekszos¢ (50,9%) oséb z terenu Olsztyna zarejestrowanych jako
bezrobotne. Moze to by¢ efekt m.in. kwalifikacji nieadekwatnych do potrzeb rynku pracy,
przerw zwigzanych z urodzeniem i wychowaniem dzieci czy stereotypow, w Swietle ktérych
kobiety nie sg chetnie zatrudniane z obawy o gorszg wydajnos¢ pracy czy wieksze ryzyko
podejmowania zwolnien lekarskich ze wzgledu na choroby dzieci. Niejako potwierdzeniem
moze byc¢ fakt, ze wsrdd osdb bezrobotnych posiadajgcych co najmniej jedno dziecko do
szostego roku zycia 81,9% to kobiety.

Analiza cech socjodemograficznych bezrobotnych mieszkancéw Miasta wskazuje na do$é duzy
odsetek oséb do 30 roku zycia, ktére, w liczbie 422, stanowity w grudniu 2022 roku 24,2%
ogotu bezrobotnych. Jest to grupa nalezgca do katalogu grup w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy. Miodzi bezrobotni nierzadko bowiem charakteryzujg sie niewielkim doswiadczeniem
zawodowym badz wyksztatceniem nieadekwatnym do potrzeb rynku pracy, a przy tym moga
miec zbyt wysokie oczekiwania wzgledem wynagrodzenia.

Barier na rynku pracy moga doswiadczac¢ rdwniez osoby po 50 roku zycia. W Olsztynie w 2022
roku stanowity one, w liczbie 492, ponad jedng czwartg bezrobotnych (28,2%). Sytuacja tych
0s6b nierzadko jest skomplikowana. Mogg to by¢ osoby dysponujgce wieloletnim
doswiadczeniem zawodowym, ale przy tym mie¢ nieaktualne kwalifikacje; lub nie miec
doswiadczenia w pracy w ogdle ze wzgledu na wczesniejsze zajmowanie sie domem
i wychowaniem dzieci bgdz podlegac stereotypom dotyczgcym oséb starszych na rynku pracy.
Wszystko to moze mieé wptyw na trudnosci w znalezieniu zatrudnienia.

Pomimo zmniejszania rozmiaréw bezrobocia rejestrowanego problemem pozostaje nadal
dtugotrwate bezrobocie, rozumiane jako pozostawanie przez bezrobotnego w rejestrze
powiatowego urzedu pracy tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat,
z wytgczeniem okresdow odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych. Osoby
nalezgce do kategorii oséb dtugotrwale bezrobotnych w 2022 roku, w liczbie 556, stanowity
31,8% wszystkich bezrobotnych. W poréwnaniu do 2020 roku ich liczba zmniejszyta sie 0 571
0s6b (0 50,7%), a odsetek w strukturze zmniejszyt sie 0 5,5 punktu procentowego.

Grupg szczegdlnie narazong na wykluczenie spoteczne zwigzane z trudnosciami w aktywizacji
zawodowej sg osoby z niepetnosprawnosciami. W 2022 roku w rejestrach MUP w Olsztynie
figurowato 248 o0séb =z niepetnosprawnosciami, ktore stanowilty 14,2% ogdtu
zarejestrowanych. W pordwnaniu do 2020 roku ich liczba zmniejszyta sie o 37, tj. o 13,0%,
natomiast odsetek w strukturze wzrést o 4,8 punktu. Oznacza to, ze spadek liczby osob
z niepetnosprawnosciami w rejestrze MUP ma mniejszg dynamike niz spadek ogétu
bezrobotnych.

Wsréd cech socjodemograficznych warto réwniez wskazaé na wyksztatcenie o0sdéb
bezrobotnych. W 2022 roku najwiekszy odsetek oséb zarejestrowanych w MUP w Olsztynie
miat wyksztatcenie wyzsze (31,2%), a w dalszej kolejnosci byty osoby z wyksztatceniem
policealnym i srednim zawodowym/branzowym (20,7%) oraz gimnazjalnym, podstawowym
lub nizszym (19,6%).
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Wykres 8. Bezrobotni w Olsztynie wedtug wyksztatcenia (31.12.2022)
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MUP W OLSZTYNIE.

Bezrobocie stanowi jeden z gtéwnych powoddéw udzielania pomocy spotecznej mieszkarncom
Miasta Olsztyna. W 2022 roku z tego tytutu wsparcie otrzymato 917 rodzin, w ktérych
funkcjonowato 1 628 o0sdb. W poréwnaniu do 2020 roku liczba rodzin zmniejszyta sie o 407,
tj. 0 30,7%, natomiast liczba 0séb w tych rodzinach spadta o 877, tj. o 35,0%.

Wykres 9. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia
w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Osoby zarejestrowane w urzedzie pracy obejmowane sg szeregiem ustug i instrumentéw
rynku pracy, ktére majg pomadc im naby¢ doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje adekwatne
do potrzeb rynku pracy, zwiekszy¢é kompetencje interpersonalne i motywacje do podjecia
zatrudnienia, a w konsekwencji wesprze¢ w znalezieniu pracy. Obecny rynek pracy z jedne;j
strony wydaje sie otwarty na osoby aktywne i zmotywowane, ktére najczesciej w dosé krétkim
czasie znajdujg zatrudnienie. Z drugiej jednak strony czes¢ oséb zarejestrowanych to osoby
przez wiele lat bierne zawodowo, nie majgce motywacji do podjecia pracy, doswiadczajgce
barier edukacyjnych i komunikacyjnych oraz wykazujgce sie roszczeniowg postawg. Wsréd
tych oséb sg rowniez takie, ktore nie mogg podjgé pracy ze wzgledu na stan zdrowia,
a jednoczes$nie nie majg prawa do Swiadczen z tego tytutu przyznawanych przez inne
instytucje. Zwykle zostajg one dtuzej w rejestrze urzedu pracy, a ich aktywizacja nie przynosi
dtugoterminowych efektéw. Istotna bedzie $cista wspdtpraca instytucji rynku pracy oraz
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jednostek pomocy i integracji spotecznej, a takze potozenie wiekszego nacisku w polityce
spotecznej na promowanie aktywnosci i przedsiebiorczosci.

Analiza SWOT

Mocne strony Stabe strony

o funkcjonowanie i oferta Miejskiego Urzedu Pracy e rozbudowana pomoc socjalna pogtebiajaca

oraz Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej w Olsztynie;

funkcjonowanie i oferta Osrodka Wsparcia

Ekonomii Spotecznej w zakresie doradztwa i
aktywizacji oséb bezrobotnych;

szeroki dostep do ustug i instrumentow rynku
pracy,

aktywnos¢ organizacji pozarzgdowych w obszarze
aktywizacji zawodowej;

realizowane badania dotyczace lokalnego rynku
pracy;

dobrze rozwinieta infrastruktura edukacyjna i sie¢

placowek oswiatowych (w tym szkot
profilowanych);

dobrze rozwiniety system ustug stuzgcych
wspieraniu przedsiebiorczosci oraz udzielaniu
informacji o mozliwosciach rozwoju zawodowego i
zatrudnienia;

wspotpraca instytucji pomocy i integracji
spotecznej oraz instytucji rynku pracy i partneréw
rynku pracy w zakresie aktywizacji zawodowej;

profesjonalna kadra stuzb zatrudnienia
przygotowana do realizacji programow rynku
pracy i pracy z osobami bezrobotnymi.

Szanse

rozwéj ekonomii i przedsiebiorczosci spotecznej;

wykorzystanie sSrodkéw UE na dziatania w zakresie
aktywizacji zawodowej;

silna pozycja Miasta w strategii rozwoju
wojewodztwa warminsko-mazurskiego;

nowe kierunki ksztatcenia na uczelniach wyzszych;
program rewitalizacji taczgcy przedsiewziecia
infrastrukturalne z dziataniami prospotecznymi;

wdrazanie nowych i innowacyjnych rozwigzan i
modeli aktywizacji zawodowej.

biernos¢ zawodowg;

niska motywacja mtodych ludzi do zdobywania
kwalifikacji;

wygorowane oczekiwania mtodych ludzi

wchodzacych na rynek pracy dotyczace warunkow
zatrudnienia oraz wynagrodzen;

niedostateczna liczba specjalistéw wspierajgcych
osoby oddalone od rynku pracy;

niewystarczajaca liczba osdb, ktdre posiadajg
kwalifikacje do wykonywania pracy w zawodach
deficytowych;

ograniczone mozliwosci zatrudnienia rodzicéw
matych dzieci.

Zagrozenia

efekt starzenia sie spoteczenstwa — mniejsza liczba
0s6b w wieku aktywnosci zawodowej;

system edukacji niedostosowany do rynku pracy;

powielanie negatywnych wzorcéw - bezrobocie
dziedziczone;

niestabilnos$¢ sytuacji gospodarczej w Europie i
Polsce;

utrzymujgce sie wysokie koszty pracy
ograniczajgce zatrudnienie.
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5.5. Dysfunkcje spoteczne

Dysfunkcja, wedtug stownika jezyka polskiego, oznacza ,nieprzystosowanie czego$
do petnienia okreslonych funkcji”, a w sensie biologicznym —,,nieprawidtowe funkcjonowanie
komérki, tkanki, narzadu lub catego organizmu”®. Z punktu widzenia lokalnej polityki
spotecznej dysfunkcjami bedg zjawiska, ktére w sposdb negatywny wptywajg na
funkcjonowanie spoteczenstwa, w szczegdlnosci przemoc w rodzinie oraz uzaleznienia.
Dysfunkcje wigza sie z naruszeniami prawa oraz powszechnie przyjetych norm spotecznych,
a takze bardzo czesto z degradacjg psychiczng i/lub fizyczng oséb nimi dotknietych. Ponadto
towarzyszg im trudnosci zyciowe i bariery, takie jak: ubdstwo w sferze materialnej
i intelektualnej, biernos¢ spoteczno-zawodowa, niski poziom kompetencji interpersonalnych,
niedojrzatos¢ emocjonalna rodzicow, nieumiejetnos¢ petnienia rél rodzicielskich
i matzenskich, problemy opiekuriczo-wychowawcze. Kwestie te przenoszg sie na otoczenie
sgsiedzkie oraz srodowisko szkolne.

W odniesieniu do dzieci i miodziezy skutkiem negatywnych zjawisk sg m.in. zaburzenia
emocjonalne, schorzenia zdrowotne, trudnosci w przystosowaniu sie do srodowiska oraz w
kontaktach z innymi ludZmi, moggce objawiaé sie depresja, nerwicami lub nadpobudliwoscig,
zachowaniami agresywnymi i ryzykownymi, niskg motywacjg do nauki oraz stabymi wynikami
w szkole, a takze brakiem pasji i zainteresowan. Konsekwencjg dysfunkcji systemu rodzinnego
sg ponadto przypadki ograniczania wtadzy rodzicielskiej przez sgd oraz umieszczania dzieci
W pieczy zastepcze;j.

Przemoc w rodzinie (zwana potocznie przemocg domowg) oznacza jednorazowe albo
powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste
cztonkdw rodziny, czyli oséb najblizszych lub innych wspdlnie zamieszkujgcych lub
gospodarujgcych. Dziatanie to naraza cztonkéw rodziny na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, narusza ich godno$é, nierzadko tez nietykalnos¢ cielesng oraz wolnos¢, w tym
seksualng, powoduje szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotuje
cierpienia i krzywdy moralne u ofiar przemocy.

Przemoc w rodzinie jako powdd korzystania z pomocy spotecznej przez mieszkancéw Olsztyna
w perspektywie lat 2020-2022 wystepowata w skali od kilku do kilkunastu rodzin. W 2022 roku
byto to 7 rodzin, w ktérych funkcjonowato 25 o0sdéb, co oznacza spadek w poréwnaniu do 2020
roku o 10 rodzin i 15 oséb w rodzinach. Na nieduze statystyki wskazuje rowniez realizacja
programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcdw przemocy w rodzinie w ramach Gminnego
programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
W 2022 roku do programu zakwalifikowano 19 oséb, a ukoriczyto go 10 osdb, czyli tyle samo
cow 2021 i 2020 roku. Dane te mogg przede wszystkim wskazywac¢ na nieche¢ do ujawniania
przypadkéw przemocy w rodzinie, natomiast na skale zjawiska w wiekszym stopniu wskazg
dane podmiotéw, ktdre zajmuja sie bezposrednio tym problemem.

9 http://sjp.pwn.pl/slownik/2555725/dysfunkcja.
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Wykres 10. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu przemocy
w rodzinie w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Wsréd nich jest Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie, w ktorym
podopieczni korzystajg z ustug bytowych, psychologicznych, pomocy prawnej, dziatan
terapeutyczno-wspierajacych, a takze terapii indywidualnej oraz grupowej. W 2022 roku ze
wsparcia w ramach Os$rodka skorzystato 115 oséb w tym 87 kobiet, 23 dzieci i 5 mezczyzn.
Ponadto w 2022 roku specjalisci Punktu Pomocy ,,Promyk” przyjeli 81 oséb dorostych oraz 93
dzieci i mtodziezy z rodzin z problemem przemocy.

O ile przemoc w rodzinie dotyczy zawsze rodziny, o tyle uzaleznieniem moze by¢ dotknieta
osoba samotnie gospodarujaca. Swiatowa Organizacja Zdrowia definiuje uzaleznienie jako
stan psychiczny i fizyczny, wynikajgcy z interakcji organizmu z substancja psychoaktywna.
Charakteryzuje sie on zmianami zachowania oraz koniecznoscig przyjmowania substancji
w sposdb okresowy badz ciggty — w celu doswiadczania jej wptywu badZ unikniecia objawéw
towarzyszacych jej brakowi w organizmie. W kontekscie dysfunkcji spotecznych uzaleznienie
nalezy jednak rozumiec szerzej, tj. jako silng i nabytg potrzebe zazywania substancji
psychoaktywnych badz wykonywania okreslonych czynnosci, takich jak np. uprawianie
hazardu, ogladanie telewizji, korzystanie z internetu czy robienie zakupéw. W obu tych
wymiarach uzaleznienie moze przynies¢ negatywne konsekwencje — utrudnia bowiem
prawidtowe funkcjonowanie psychiczne, fizyczne i spoteczne. Niejednokrotnie prowadzi nie
tylko do utraty zdrowia, ale takze do wykluczenia spotecznego, przestepczosci oraz
probleméw i dysfunkcji w rodzinie.

1070b. Wspdfczesne teorie i praktyka profilaktyki uzaleznieri chemicznych i niechemicznych, red. M. Jedrzejko,
Warszawa 2009, s. 40; http://www.kbpn.gov.pl/portal?id=112184.
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W Swietle danych Paristwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych!! w 2021
roku spozycie alkoholu w litrach na mieszkarica wynosito 3,8 litra wyrobow spirytusowych
(100% alkoholu), 6,7 litra wina i miodéw pitnych oraz 92,7 litra piwa. Na 1 mieszkanca
przypadato $rednio 9,7 litra 100% alkoholu. Analiza okresu dziesiecioletniego wskazuje na
zmiany tych wskaznikdw. W pordéwnaniu do 2011 roku spozycie alkoholu w litrach na
mieszkanca wzrosto o 0,5 litra w przypadku wyrobdéw spirytusowych (100% alkoholu) oraz
0 0,03 litra w przypadku wina i miodéw pitnych. Spozycie piwa spadto w tym czasie o 1,6 litra.
Srednia na 1 mieszkarica zwiekszyta sie 0 0,45 litra na osobe. W 2021 roku alkohol mozna byto
kupi¢ w 123 345 punktach sprzedazy w kraju, z czego 4 818 punktéw (3,9%) miato lokalizacje
w wojewoddztwie warminsko-mazurskim. Na jeden punkt sprzedazy alkoholu w kraju
przypadato 299 mieszkancow, natomiast w wojewddztwie warminsko-mazurskim wskaznik
ten wynosit 284 osoby?!?.

Grupa szczegdlnie zagrozong uzaleznieniami od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych
jest mtodziez. Tematyce uzaleznien mtodych ludzi poswiecony jest dokument ,Uzywanie
alkoholu i narkotykow przez mtodziez szkolng. Raport z ogdlnopolskich badan ankietowych
zrealizowanych w 2019 r. Europejski Program Badan Ankietowych w Szkotach ESPAD”.
W Swietle przedstawionych w nim wynikow:

v" napoje alkoholowe sg najbardziej rozpowszechniong substancjg psychoaktywna wérdd
miodziezy szkolnej; préby picia w momencie badania miato za sobg 80,0%
gimnazjalistow z klas trzecich i 92,8% ucznidéw drugich klas szkét ponadgimnazjalnych;

v' w czasie 12 miesiecy przed badaniem jakiekolwiek napoje alkoholowe pito 67,9%
miodszych uczniow i 89,0% starszych;

v’ stanu silnego upojenia alkoholem doswiadczyto, chociaz raz w zyciu, 33,3% pietnasto-
i szesnastolatkow oraz 56,6% ucznidw ze starszej grupy;

v' w 2019 roku 34,1% gimnazjalistéw oraz 58,7% uczniéw szkét ponadgimnazjalnych
wypito cho¢ raz pieé drinkdw przy jednej okazji w czasie ostatnich 12 miesiecy;

v" doswiadczenia z paleniem papieroséw ma pofowa gimnazjalistéw oraz dwie trzecie
starszych uczniow, a aktualnie wypala ponad 10 papieroséw dziennie okoto 3%
gimnazjalistow i prawie 5% uczniow szkot ponadgimnazjalnych;

v biorac pod uwage narkotyki, na pierwszym miejscu pod wzgledem rozpowszechnienia
i eksperymentowania znajdujg sie marihuana i haszysz (21,4% wsrdd gimnazjalistéw
oraz 37,2% wsrdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych), na drugim leki uspokajajgce
i nasenne bez przepisu lekarza (15,1% i 18,3%), a na trzecim miejscu substancje
wziewne (8,6% i 6,9%).

117 dniem 1 stycznia 2022 roku Paristwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Krajowe
Biuro do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii zostaty przeksztatcone w Krajowe Centrum Przeciwdziatania
Uzaleznieniom.

12 http://www.parpa.pl/index.php/badania-i-informacje-statystyczne/statystyki.
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Powyzsze wyniki, pomimo iz wykazywaty niejednokrotnie tendencje spadkowg w poréwnaniu
do wczesniejszych badan tego typu, nie napawajg jednak optymizmem. Wskazujg bowiem na
wcigz istniejgce zagrozenie uzaleznieniami od réznego rodzaju substancji psychoaktywnych
wsrod mtodziezy.

W ostatnich latach coraz powazniejszy staje sie problem uzaleznien behawioralnych wsréd
miodziezy, w szczegdlnosci w kontekscie uzytkowania internetu, mediéw spotecznosciowych,
telefondw. W swietle wynikéw badania ,,Problematyczne uzywanie internetu przez mtodziez”,
przeprowadzonego Fundacje Dajemy Dzieciom Site w 2019 roku:

v' wséréd 11,9% polskich nastolatkéw w wieku 12-17 lat wystepuje problematyczne
uzywanie internetu;

v problematyczni uzytkownicy internetu to czesciej dziewczeta niz chtopcy oraz starsze
nastolatki (w wieku 15-17 lat) niz mtodsze (w wieku 12-14 lat);

v' ponad potowa (54,4%) mtodych ludzi miata kontakt z niebezpiecznymi tresciami
w internecie. Niemal co trzeci badany widziat w sieci sceny okruciestwa i przemocy,
a co czwarty — tresci dotyczace sposobédw samookaleczania sie, materiaty
pornograficzne oraz zachecajace do obrazania innych lub dyskryminujace;

v' nastolatki problematycznie uzywajgce internetu czesciej korzystajg z portali
spotecznosciowych i udostepniajg na nich zdjecia, ogladaja filmiki i Smieszne obrazki;

v" czynniki ryzyka problematycznego uzywania internetu to odczuwanie silnego stresu
szkolnego, doswiadczanie przemocy réwiesniczej, w szczegdlnosci wielu jej form,
negatywny stosunek do szkoty oraz wiek;

v do czynnikdw ochronnych nalezg: wsparcie ze strony rodziny, réwiesnikéw
i nauczycieli, prowadzenie przez rodzicow rozmoéw =z dzieckiem na temat
bezpieczenstwa w internecie, zainteresowanie rodzica aktywnoscig dziecka online oraz
regularne poswiecanie przez dziecko czasu na hobby niezwigzane z internetem?3.

W S$wietle statystyk MOPS w Olsztynie w latach 2020-2022 corocznie ze wsparcia z powodu
alkoholizmu korzystato nie mniej niz 350 rodzin. W 2022 roku liczba ta siegneta 362 rodzin, w
ktorych funkcjonowato 447 osdéb, co oznacza wzrost w poréwnaniu do 2020 roku o 11 rodzin
i 0 7 0s6b w rodzinach. Narkomania jako powdd przyznania pomocy spotecznej w statystykach
MOPS wystepowata w mniejszej skali. W 2022 roku dotyczyta 22 rodzin i 24 oséb w tych
rodzinach.

Statystyki Dziatu Terapii MZPiTU w Olsztynie wskazujg natomiast, ze w 2022 roku specjalisci
udzielili pomocy 176 osobom dorostym oraz 2 nastolatkom. Wsréd nich byto 87 osdéb
uzaleznionych i 43 osoby wspdtuzaleznione. Gtéwny czynnik uzaleznienia stanowit alkohol, co
dotyczyto 70 osbéb, natomiast pozostate osoby byty uzaleznione gtdwnie od hazardu (9)
i narkotykéw (6). W tym samym roku specjalisci Centrum Rozwigzywania Probleméw Dzieci
i Mtodziezy przyjeli 73 osoby doroste oraz 70 dzieci i miodziezy z rodzin z problemem
alkoholowym oraz 100 osdb dorostych i 56 dzieci i mtodziezy z rodzin z innymi problemami,

13 https://www.kbpn.gov.pl/portal?id=1768880
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w tym uzaleznieniami behawioralnymi oraz zaburzeniami emocjonalnymi. Uzupetnienie mogg
stanowi¢ dane Izby Wytrzezwien w Olsztynie, ktéra w 2022 roku przyjeta 3 542 osoby
nietrzezwe, w tym 269 kobiet oraz 1 766 oséb bezdomnych.

Wykres 11. Liczba rodzin i 0séb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu alkoholizmu
w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Wiecej informacji dostarczaja sprawozdania Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych, ktéra podejmuje szereg procedur majacych na celu pomoc osobom
uzaleznionym od alkoholu oraz cztonkom ich rodzin — wspétuzaleznionym, doswiadczajgcym
przemocy domowej i innych problemoéw zwigzanych z naduzywaniem alkoholu. W 2021 roku
GKRPA podjeta czynnosci zmierzajgce do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej
od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w placéwce leczenia uzaleznienia od alkoholu w
stosunku do 2410sd8b, a w przypadku 61 osdb wystgpita do sgdu z wnioskiem o zobowigzanie
do podjecia leczenia odwykowego. W 2020 roku byto to odpowiednio 118 i 97 osdb.

Specyfika problemu uzaleznieh powoduje, ze doktadne okreslenie jego skali i zasiegu nie jest
mozliwe, szczegdlnie w przypadku alkoholizmu czy narkomanii. Osoby nimi dotkniete lub
cztonkowie ich rodzin mogg przez dtugi czas nie uswiadamiaé sobie jego istnienia, mogg tez
chcie¢ ukrywaé go ze wzgledu na obawe przed ostracyzmem spotecznym. Dane oraz badania
spoteczne przeprowadzane w tym zakresie wskazujg jednak na to, ze uzaleznienia od alkoholu
i innych substancji psychoaktywnych stanowig do$é powazny problem spoteczny. W swietle
raportu ,Sytuacja zdrowotna ludnosci Polski i jej uwarunkowania” palenie tytoniu i picie
alkoholu to dwa najpowazniejsze problemy z zakresu zdrowia publicznego4.

14 Sytuacja zdrowotna ludnosci Polski i jej uwarunkowania, red. B. Wojtyniak, P. Goryrski, Narodowy Instytut
Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny, Warszawa 2020, s. 454.
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Analiza SWOT

Mocne strony

e funkcjonowanie specjalistycznych instytucji i
placéwek zajmujacych sie profilaktyka oraz
wsparciem dzieci i mtodziezy, szczegdlnie z
zagrozonych srodowisk (poradnie, Swietlice
socjoterapeutyczne itp.)

duza dostepnos¢ programow, w tym
rekomendowanych i dziatani profilaktycznych;
wysoko wykwalifikowana kadra realizujgca
programy;

funkcjonowanie organizacji pozarzagdowych
wyspecjalizowanych w dziataniach w obszarze
przeciwdziatania dysfunkcjom spotecznym;

oferta pomocy dla ofiar przemocy oraz programéw
edukacyjno-korekcyjnych dla sprawcéw przemocy;

szkolenia dla rodzicéw, realizacja programoéw

rozwijajgcych kompetencje wychowawcze.

Szanse

wzrost $wiadomosci spotecznej w zakresie
profilaktyki uzaleznien i przemocy w rodzinach;

postrzeganie uzaleznien i przemocy jako problemu
spotecznego;
krajowe programy edukacyjne i profilaktyczne;

duza liczba organizacji pozarzadowych
zaangazowanych w budowanie systemu wsparcia;

mozliwosci pozyskiwania Srodkéw finansowych na
realizacje dziatan w obszarach przeciwdziatania
uzaleznieniom i przemocy w rodzinach;

zmieniajace sie przepisy korzystnie wptywajgce na
lokalizacje i ilo$¢ punktow sprzedazy alkoholu oraz
zakaz spozywanie w miejscu publicznym.

Stabe strony

trudnosci w realizacji skutecznych dziatan
profilaktycznych (np. w szkotach), w tym
finansowe;

rdéznice w rozumieniu i prowadzeniu skutecznych
dziatan profilaktycznych przez rézne instytucje;

niska Swiadomos¢ spoteczna dotyczaca
rangi/waznosci optacalnosci dziatan
profilaktycznych;

nieche¢ do podjecia terapii ze strony sprawcow
przemocy, mate zainteresowanie udziatem w
programach korekcyjnych;

niedostateczny przeptyw informacji pomiedzy
podmiotami dziatajgcymi w obszarze dysfunkcji;

niska dostepnos¢ wsparcia psychologicznego
oraz opieki psychiatrycznej.

Zagrozenia
obnizajacy sie wiek inicjacji alkoholowej,
narkotykowej oraz tytoniowej;

wzrost skali patologii, przemocy i agresji wsrod
miodziezy;

pojawianie sie nowych srodkéw
psychoaktywnych;

uzaleznienia behawioralne;

niekorzystna sytuacja spoteczno-gospodarcza i
ubdstwo osob rodzin z problemem uzaleznienia;

kultura masowa ,, promujgca przemoc” — gry
komputerowe, filmy;

spoteczne przyzwolenie na przemoc;

niewystarczajgca wiedza spotecznosci lokalnej
dotyczaca objawéw naduzywania narkotykow,
dopalaczy, anabolikéw;

brak pozytywnych wzorcéw w rodzinie;

brak reakcji spoteczenstwa oraz przyzwolenie na
przejawy demoralizacji dzieci i mfodziezy.

5.6. Ubdstwo, bezdomnos¢ i inne czynniki zagrozenia wykluczeniem spotecznym

Ubdstwo jest zjawiskiem spotecznym polegajgcym na braku dostatecznych srodkow
materialnych do zaspokajania potrzeb zyciowych jednostki lub rodziny!>. Moze ono by¢

15 https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/ubostwo;3990730.html
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mierzone zaréwno w sposéb absolutny, co oznacza niewystarczajgce $rodki finansowe na
zaspokojenie podstawowych potrzeb osoby lub rodziny, badZz w sposéb relatywny, kiedy
odzwierciedla nieréwnosci spoteczne i zwigzane jest z poréwnaniem poziomu zycia danej
osoby czy rodziny do Sredniej w spoteczenstwie.

Ubdstwo stanowi jeden z powoddw przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej, przy czym
musi ono wspoétwystepowac z innym powodem wskazanym w artykule 7 ustawy o pomocy
spotecznej. W 2022 roku ubdstwo stanowito jeden z gtéwnych powoddw udzielania wsparcia
mieszkaricom Olsztyna. Z tego tytutu Swiadczenia z pomocy spotecznej otrzymato 1 707 rodzin,
w ktérych funkcjonowato 2 558 oséb. W pordwnaniu do 2020 roku liczba rodzin zmniejszyta
sie 0 366, tj. 0 17,7%, natomiast liczba oséb w rodzinach spadta o 691, tj. 0 21,3%.

Wykres 12. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu ubéstwa w latach
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ZROD{'_O: OPRACOWANIE WEASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.

Jednym z przejawdw ubdstwa jest bezdomnos$é. Ze wsparcia MOPS z tego powodu w 2022
roku korzystaty 154 rodziny z 157 osobami. W poréwnaniu do 2020 roku liczba rodzin spadta
057, aliczba oséb w rodzinach zmniejszyta sie 0 56. Bezdomno$¢é moze stanowié efekt réznych
przyczyn, wéréd ktérych mozna wskazac rozpad rodziny, uzaleznienie, brak statych dochoddéw
lub niski ich poziom, eksmisje oraz uzaleznienia.

Wykres 13. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu bezdomnosci
w latach 2020-2022
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ZRODLO: OPRACOWANIE WASNE NA PODSTAWIE DANYCH MOPS.
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Zadaniem gminy jest zapewnienie osobom dotknietym problemem bezdomnosci
tymczasowego schronienia przez przyznanie miejsca w noclegowni, schronisku badz
ogrzewalni dla oséb bezdomnych. Na terenie Olsztyna osoby bezdomne mogg korzystaé ze
schronienia w Schronisku dla Bezdomnych im. Sabiny Kusznieréw oraz Noclegowni. W 2022
roku wsparcie otrzymato w nich odpowiednio 41 i 299 oséb. Pracownicy socjalni wspierajg
takie osoby rowniez poprzez zabezpieczenie pomocy na wyzywienie, srodki higieny i odziezy,
wsparcie w uzyskaniu Swiadczen itp.

Czynnikiem zagrozenia wykluczeniem spotecznym moze by¢ opuszczenie zaktadu karnego
i zwigzane z nim trudnosci w przystosowaniu do zycia poza zaktadem. W 2022 roku pomocy
spotecznej z tego tytutu udzielono 65 rodzinom, w ktérych funkcjonowato 79 oséb, co oznacza
spadek w poréwnaniu do 2020 roku o 11 rodzin i o 6 0s6b w rodzinach. Takim czynnikiem
mogqy by¢ réowniez trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcy lub pozwolenie na pobyt czasowy. W 2022 roku z pomocy z tego tytutu
skorzystato 11 rodzin z 18 osobami, natomiast w poprzednich latach dotyczyto to jednej osoby.

Jednostkg prowadzaca reintegracje zawodowgq i spoteczng oséb zagrozonych ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym jest Centrum Integracji Spotecznej w Olsztynie. W 2022 roku
realizowato zadania reintegracji zawodowej i spotecznej wobec 121 oséb dtugotrwale
bezrobotnych, ktére wziety udziat w dwéch projektach realizowanych przez CIS w Olsztynie, w
tym w podstawowym programie reintegracji zawodowej i spotecznej CIS. W 2021 roku liczba
0s6b uczestniczacych w CIS wynosita 141, a w 2020 roku byto to 125 osdb.

Istotnym obszarem dziatan realizowanych w obszarze polityki spotecznej w 2022 roku byto
wsparcie obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli do Polski po inwazji rosyjskiej na teren ich
panstwa. Osobom tym wyptacano m.in. swiadczenia z pomocy spotecznej, Swiadczenia
jednorazowe 300+, swiadczenia pieniezne na zakwaterowanie i wyzywienie, $wiadczenia
rodzinne, stypendia i zasitki szkolne.

W kontekscie ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym warto réwniez wspomniec
o sytuacjach kryzysowych i zdarzeniach losowych, ktére nierzadko diametralnie zmieniajg
sytuacje finansowg, materialng i zawodowa rodzin. W 2022 roku z powodu zdarzenia
losowego ze wsparcia MOPS korzystato 11 rodzin z 25 osobami, natomiast nikt nie korzystat
z uwagi na sytuacje kryzysowa badz kleske zywiotowg lub ekologiczna.

Analiza SWOT
Mocne strony Stabe strony
e skoordynowany system pomocy spotecznej i e niewystarczajgca ilos¢ miejsc w istniejgcej bazie
wsparcia 0s6b i rodzin pozostajacych w trudnej instytucjonalnej;

sytuacji zyciowey; e niewystarczajaca ilo$¢ lokali, ktére mozna

e rozwinieta baza instytucjonalna placéwek pomocy przeznaczy¢ na placéwki pomocy spotecznej, a
i wsparcia oraz wykwalifikowana kadra; takze mieszkan komunalnych, chronionych itp.

e funkcjonowanie i aktywnos¢ organizacji e niewystarczajaca liczba kadry zatrudnionej w
pozarzagdowych w obszarze przeciwdziatania pomocy spotecznej;

wykluczeniu spotecznemu;
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e umiejetnos¢ wykorzystania potencjatu partneréow
spotecznych w realizacji zadan pomocy spoteczne;j.

Szanse

e pozyskiwanie srodkéw finansowych z zewnatrz;

e tworzenie lokalnych koalicji podmiotéw i
organizacji dziatajacych w sferze pomocy i
integracji spotecznej;

e profesjonalizacja i rozwdj organizacji
pozarzadowych dziatajgcych w sferze pomocy
spotecznej;

e programy rzgdowe umozliwiajgce dofinansowanie

projektéw pomocowych.

niskie wynagrodzenia pracownikédw pomocy
spotecznej;

roszczeniowa postawa klientow pomocy
spotecznej;

ograniczony dostep do poradnictwa
specjalistycznego.

Zagrozenia

bezradnosé i biernosé rodzin w rozwigzywaniu
wtasnych problemoéw;

negatywny wizerunek pomocy spotecznej;

nastawienie spoteczne wobec 0séb zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym,

roszczeniowe postawy klientow pomocy
spotecznej;

powstawanie enklaw biedy i patologicznych
zachowan;

anonimowos¢ zycia spotecznego.
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6. Prognoza zmian w zakresie objetym Strategia

W sSwietle przeprowadzonej diagnozy sytuacji spotecznej Miasto Olsztyn przedstawia sie jako
jednostka z duzym potencjatem rozwojowym, wynikajgcym w szczegdlnosci z roli miasta
wojewddzkiego, stolicy regionu oraz siedziby wtadz samorzadowych i urzedéw administracji
rzgdowej. Jako jednostka samorzadu terytorialnego jest zalezna jednak od uwarunkowan, na
ktore czesto nie ma wptywu badz ten wptyw jest ograniczony. Mogg to byé uwarunkowania
zewnetrzne np. zmiany prawne, ruchy spoteczne, zjawiska przyrodnicze czy tendencje
demograficzne, a z drugiej strony czynniki wewnetrze, wynikajgce z faktu, ze gmine tworzg
ludzie o réinych kompetencjach, stosunku do zycia, przedsiebiorczosci czy stopniu
roszczeniowosci wobec instytucji. Czynniki te powodujg, ze w najblizszych latach przed
Miastem Olsztyn beda pojawia¢ sie wyzwania, a zmierzenie sie z nimi bedzie wymagato
uwzglednienia, wynikajgcych z diagnozy, strategicznych uwarunkowan rozwoju spotecznego
oraz prognozy zmian w zakresie objetym Strategia.

Liczba mieszkarnicdw gminy w ostatnich kilku latach zmniejszyta sie, jednak do rozpoczecia sie
pandemii Covid-19 odnotowywano jednocze$nie dodatni przyrost naturalny, co stanowi
wazny czynnik rozwojowy. Charakterystyczne natomiast jest ujemne saldo migracji, ktérego
wartos$é stanowi w duzej mierze efekt proceséw suburbanizacyjnych. Ponadto spoteczeristwo
Olsztyna wykazuje cechy postepujgcego starzenia sie. Nalezy mie¢ na uwadze, ze rozwdj
cywilizacyjny, wydtuzanie czasu trwania zycia oraz coraz wyzsza jego jako$¢ bedg powodowac
systematyczny wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym. Jezeli nie pdjdzie za nim
adekwatny wzrost liczby oséb w przedprodukcyjnym okresie zycia, gtdwnie ze wzgledu na to,
ze decyzje prokreacyjne podejmowane sg obecnie coraz pdzniej, a dominujgcym modelem
rodziny staje sie model 2+1, ktéry nie zapewni prostej zastepowalnosci pokolen, to
w strukturze spoteczenistwa coraz wiekszy odsetek bedg stanowié ludzie starsi, natomiast
najmtodsze grupy wiekowe bedg miaty coraz mniejszy udziat. Bedzie sie to wigzato z rosngcymi
potrzebami, gtéwnie w sferze pomocy spotecznej i opieki zdrowotnej — zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze, medyczne, pielegnacyjne, edukacyjne czy aktywizacyjne. Istotne bedzie
m.in. funkcjonowanie i dostosowywanie do potrzeb spotecznych, instytucjonalnego
i organizacyjnego systemu wsparcia osOb starszych i o ograniczonej sprawnosci, a takze
zwiekszanie dostepnosci form i ustug sprzyjajgcych wzrostowi ich aktywnos$ci spotecznej oraz
zawodowe;.

Jednym z priorytetowych obszaréw lokalnej polityki spotecznej w najblizszych latach powinno
by¢ zdrowie. W zwigzku ze starzeniem sie spofeczenistwa oraz trybem zycia nie sprzyjajgcym
zdrowiu poprzez m.in. brak lub matg aktywno$é fizyczng, niewtasciwe odzywanie czy
niewystarczajgcg dbatosé o higiene, moze zwiekszaé sie liczba osdb, ktore beda wymagaty
wsparcia z tytutu niepetnosprawnosci czy przewlektych chordb, zwtaszcza tzw. chordb
cywilizacyjnych. Rosnie réwniez skala wystepowania i diagnozowania rdézinego rodzaju
zaburzen i chordb psychicznych, a takze zwigzanych z nimi préb samobdjczych, w tym wsrdd
mtodziezy. Znaczenie majg réwniez aspekty srodowiskowe, w szczegdlnosci zmiany klimatu
oraz zanieczyszczenia Srodowiska, ktére mogg obnizaé poziom zdrowotnosci spoteczeistwa.
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Nalezy wobec tego zadbac z jednej strony o systematyczne zwiekszanie dostepu do ochrony
zdrowia, a takze rozwijanie ustug opiekunczych i innych srodowiskowych form wsparcia,
a z drugiej o efektywne oddziatywanie na poziomie Swiadomosci spoteczenstwa i profilaktyki
zdrowotnej. Dziatania w zakresie promocji zdrowia powinny wyposazac ludzi w kompetencje
umozliwiajgce im zwiekszanie kontroli nad witasnym zdrowiem, podejmowanie decyzji
sprzyjajacych zdrowiu, ksztattowanie potrzeb i kompetencji do rozwigzywania problemdw
zdrowotnych, a takze zwiekszanie potencjatu zdrowia.

Szczegdlnym wyzwaniem staje sie obecnie rowniez zapewnienie dostepnosci do aktywizacji
spoteczno-zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami i innych, ktédrych mobilnos¢ ogranicza
wiek czy stan zdrowia. W tym zakresie powinny by¢ podejmowane dziatania stuzace likwidacji
barier w przestrzeni publicznej, w tym barier komunikacyjnych, architektonicznych czy
cyfrowych. Wazne jest tu wykorzystywanie rozwoju nowych technologii oraz dostosowywanie
budynkdw, sprzetéw oraz dziatan do potrzeb oséb o ograniczonej mobilnosci i réznych
dysfunkcjach, nie tylko narzadu ruchu, ale réwniez wzroku, mowy czy stuchu.

W swietle statystyk pomocy spotecznej, do dominujacych problemdéw na terenie Miasta
Olsztyna nalezy zaliczy¢ dtugotrwatg lub ciezkg chorobe, ubdstwo, niepetnosprawnosc,
bezrobocie, potrzebe ochrony macierzyistwa i bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo-
wychowawczych oraz prowadzenia gospodarstwa domowego. Przezwyciezanie tych
probleméw jest trudne, poniewaz najczesciej majg utrwalony charakter. Znaczgca liczba
rodzin dotknietych chorobg i niepetnosprawnoscig prawdopodobnie bedzie stale korzystac
z tego tytutu z pomocy spotecznej, jednak moze tez stanowic¢ przyczynek do zaplanowania
dziatan w zakresie promocji i ochrony zdrowia.

Do wyzwan lokalnej polityki spotecznej nalezy tez zaliczy¢ rézne rodzaje uzaleznien, w tym nie
tylko od substancji psychoaktywnych, takich jak alkohol, narkotyki czy dopalacze, ale takze
uzaleznienia behawioralne np. od internetu, komputera czy hazardu. Sg one trudne do
wykrycia i zdiagnozowania, a czesto majg nieuswiadomiony charakter badZ nie zostaja
ujawnione przez osoby nimi dotkniete ze wzgledu chociazby na poczucie wstydu czy brak wiary
w mozliwos¢ uzyskania skutecznej pomocy. Oba rodzaje uzaleznien sg niebezpieczne ze
wzgledu na ich wptyw na zdrowie fizyczne, a takze na funkcjonowanie psychiczne, fizyczne
i spoteczne osdb oraz rodzin. Niejednokrotnie prowadzg nie tylko do utraty zdrowia, ale takze
do wykluczenia spotecznego, przestepczosci oraz probleméw i dysfunkcji w rodzinie.

Wazne jest réwniez dazenie do zachowywania higieny cyfrowej, co nie tylko bedzie sprzyjato
zapobieganiu uzaleznieniom zwigzanym z nowymi technologiami, ale takze moze zmniejszy¢
ryzyko doswiadczenia cyberprzemocy, czyli przemocy z ich uzyciem. W przypadku mtodziezy
cyberprzemoc moze przyjgé forme hejtu, wyzwisk, szantazu, podszywania sie pod inng osobe,
zamieszczania w internecie kompromitujgcych zdje¢ i filméw, badz rozsytania ich za pomocg
elektronicznych $rodkdw komunikacji. Konsekwencje mogg okazaé sie tragiczne, poniewaz
coraz czesciej wskazuje sie, ze to takie sytuacje sprzyjajg depresji, samookaleczaniu, a nawet
podejmowaniu préb samobdjczych przez dzieci i mtodziez.
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Szczegdlnym wsparciem nalezy obejmowac rodziny z dzie¢mi, w tym wielodzietne, niepetne,
borykajace sie z trudnosciami codziennego zycia i dysfunkcjami, takimi jak przemoc czy
uzaleznienia. Program ,Rodzina 500 plus” przyczynit sie do zmniejszenia skali ich ubdstwa,
jednak trzeba wspieraé¢ je w innych obszarach, w tym przede wszystkim kompetencji
opiekunczo-wychowawczych, prawidtowych wzorcédw i relacji w rodzinie, rozwoju dzieci
i mtodziezy, aktywnosci i integracji spotecznej rodzin czy przezwyciezania trudnosci zyciowych.
Wazne jest, aby dazy¢ do rozwigzan, ktore nie uzalezniajg wsparcia od dochodu rodziny,
natomiast sprzyjajg skorzystaniu z niego rodzinom, ktdre przekraczajg tzw. prég dochodowy,
€O nie oznacza, ze nie doswiadczajg zadnych trudnosci i problemow.

Realizacji wyzwan lokalnej polityki spotecznej bedzie sprzyja¢ zwiekszanie dostepu do ustug
spotecznych. Istotne jest to, aby ich rodzaj i zakres stanowit odpowiedZ na istniejgce oraz
prognozowane potrzeby, sprzyjajagc tym samym rozwojowi spotecznemu. Wazna jest takze
wspotpraca miedzyinstytucjonalna, ktdra umozliwi podejmowanie wieloptaszczyznowych
dziatan w zakresie nie tylko diagnozowania i rozwigzywania problemdw spotecznych, ale
przede wszystkim kreowania dobrej jakosci zycia mieszkancow. Dostepnosé ustug spotecznych
moze by¢ zwiekszona poprzez aktywnosc¢ organizacji obywatelskich oraz podmiotéw ekonomii
spotecznej, dlatego wazne jest kreowanie warunkéw do ich rozwoju, a takze angazowania sie
obywateli oraz tworzonych przez nie organizacji w ksztattowanie polityk publicznych, we
wspotdecydowanie w sprawach lokalnych, jak réwniez sprawna wymiana informacji pomiedzy
wiadzg i mieszkaricami.

Rozwigzywanie problemdéw spotecznych stanowi dtugotrwaty i wieloaspektowy proces.
Warto, aby oprécz dziatarh podejmowanych w sytuacjach kryzysowych, uwzgledniat dgzenie
do zmiany mentalnosci oséb, rodzin i catych spotecznosci, poniewaz bez ich checi
i zaangazowania dziatania te nie przyniosg skutkéw. Dodatkowym utrudnieniem moze by¢é
dziedzicznos¢ probleméw i dysfunkcji, ktéra powoduje, ze czerpanie przez kolejne pokolenia
pogladéw i wzorcow zachowan od swoich rodzin, ma wymiar negatywny. Pozwala tez
prognozowac pogtebianie sie wykluczenia spotecznego w réznych sferach funkcjonowania.

Efektywne rozwigzywanie problemoéw spotecznych moze wymagac¢ podejmowania dziatan
zapobiegawczych, stuzgcych wczesnemu wykrywaniu objawdw dysfunkcji; edukacji
i informowaniu spotfeczeristwa w zakresie m.in. zagrozen spotecznych i mozliwosci ich
zapobiegania i likwidowania, a takze pobudzaniu aktywnosci spotecznej i zawodowej
mieszkancédw. Dziatania te powinny iS¢ w parze ze zréwnowazonym rozwojem Miasta,
uwzgledniajgcym kierunki wspierajgce budowe spoteczenistwa obywatelskiego — aktywnego i
Swiadomego. Jezeli te warunki bedg spetnione, to w najblizszych latach w zakresie objetym
strategiag mozna prognozowad, ze wizja rozwoju spotecznego Miasta zawarta w niniejszym
dokumencie zostanie zrealizowana. Zagrozenie moze natomiast stanowi¢ nieprzewidywalna
obecnie sytuacja spoteczno-ekonomiczna Polski, zwigzana m.in. z sytuacja wojenng na
Ukrainie.

Na powyzsze naktadajg sie powazne, globalne wyzwania zwigzane ze zmianami klimatycznymi,
wyczerpywaniem sie ztdz surowcow energetycznych (ropa, wegiel, gaz) oraz degradacjg
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srodowiska naturalnego. Jesli w perspektywie kilku lat nie uda sie wprowadzi¢ radykalnej
zmiany sposobu pozyskiwania surowcéw, projektowania i produkcji, a takze zmiany stylow
konsumpcji, czyli szeroko rozumianej transformacji energetycznej w kierunku gospodarki
o obiegu zamknietym, nalezy przewidywaé, iz w niedalekiej przysztosci gospodarke
i spoteczenstwo dotknie kryzys znacznie powazniejszy w skutkach niz recesja z lat 2007-2009%°.
W obliczu tego, Strategia powinna uwzgledniaé skuteczne zarzgdzanie w sytuacjach
kryzysowych oraz innowacyjne metody pracy, a takze elastycznosé i reagowanie na zmiany.
Nalezy mie¢ rowniez na uwadze wspotczesne trendy definiujgce polityke spoteczng w Polsce,
m.in. rozwoj ustug spotecznych, w tym z udziatem centréw ustug spotecznych, a takze
deinstytucjonalizacje, czyli przechodzenie od opieki o charakterze instytucjonalnym do opieki
Swiadczonej w srodowisku rodzinnym i spotecznosci lokalnej. Na poziomie gmin bedzie sie to
wigzato m.in. z koniecznoscig budowy skutecznego systemu Swiadczenia ustug spotecznych
dla oséb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

16 7Zob. wiecej: M. Popkiewicz, Rewolucja energetyczna. Ale po co?, Wydanie Il, Wydawnictwo Sonia Draga,
Katowice 2019.
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7. Cele i kierunki dziatan

Nadrzednym celem lokalnej polityki spotecznej jest poprawa jakosci zycia ludnosci, na ktorg
sktada sie szereg czynnikdw ksztattujgcych warunki zycia wspodlnoty oraz poszczegdlnych
rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych. Wynika stad potrzeba integracji dziatan sektorowych
m.in. w ramach pomocy spotecznej, rynku pracy, edukacji, zdrowia, mieszkalnictwa i polityki
prorodzinnej, w $cistym powigzaniu z realizowanymi w gminie inwestycjami w infrastrukture
techniczng oraz gospodarke.

Czes¢ wdrozeniowa Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Olsztyna do roku
2030 zostata usystematyzowana w formie obszaréw strategicznych, odpowiadajgcych
zdiagnozowanym wyzwaniom rozwojowym. Ostatni obszar ma charakter przekrojowy,
co oznacza, ze zawiera elementy warunkujgce efektywng realizacje pozostatych. Kazdy z nich
dotyczy innego wycinka rzeczywistosci spotecznej, jednakze sg one ze sobg scisle powigzane
i wszystkie stuzg realizacji celu gtéwnego Strategii. W zwigzku z tym, wszystkie cele nalezy
rozpatrywac tgcznie w kontekscie rozwoju spotecznego Olsztyna, uwzgledniajac jednak to,
ze wdrozenie zatozen jednego z nich bedzie miato istotny wptyw na powodzenie pozostatych.

Cel gtéwny Strategii brzmi:

4 )

Zwiekszenie dostepnosci oraz jakosci ustug spotecznych

stuzgcych poprawie jakosci zycia mieszkancow
Miasta Olsztyna

- /

Kazdemu obszarowi przyporzadkowane sg cele strategiczne, cele operacyjne oraz katalog

dziatan, wyznaczajgcych kluczowe, niezbedne kierunki zaangazowania witadz samorzadu,
jednostek organizacyjnych Miasta oraz partnerdw lokalnych. Nie jest katalogiem zamknietym,
wiec jezeli w trakcie wdrazania Strategii pojawig sie jeszcze inne pomysty, przedsiewziecia czy
projekty, wpisujgce sie w jej cele, to rdwniez powinny zosta¢ wziete pod uwage.

W ramach kazdego celu strategicznego okreslono katalog dziatan, uwzgledniajgcych
oddziatywanie z jednej strony na catg spoteczno$é Miasta, a z drugiej na wybrane grupy,
zagrozone uboéstwem i wykluczeniem spoteczno-zawodowym. Sg to przede wszystkim:

e rodziny z dzieémi (w szczegdlnosci niepetne i wielodzietne), doswiadczajgce
probleméw opiekunczo-wychowawczych oraz trudnosci w zapewnieniu odpowiednich
warunkéw socjalno-bytowych, charakteryzujgce sie biernoscig zawodowg i spoteczng,
a takze dotkniete lub zagrozone dysfunkcjami takimi jak przemoc w rodzinie,
uzaleznienia, przestepczos¢;

e dzieci i mtodziez bez wzgledu na status spofeczny i poziom zamoznosci ich rodzin,
z uwagi na szczegdlne zagrozenie problemami takimi jak ubdstwo, bezrobocie, brak
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odpowiednich perspektyw zyciowych, uzaleznienia (zwtaszcza od alkoholu, dopalaczy,
komputera, internetu oraz telefondw komérkowych) i inne zachowania ryzykowne;

osoby starsze, z niepetnosprawnosciami i/lub ciezko, przewlekle chorujace, zwtaszcza
te, ktére posiadajg niewielkie dochody, zas w swoich srodowiskach sg osamotnione;
osoby znajdujgce sie w sytuacjach skrajnych pod wzgledem egzystencjalnym,
w szczegblnosci z powodu uzaleznien, bezdomnosci, pobytu w zaktadzie karnym,
zdarzen losowych;

spoteczno$é¢ ze wzgledu na potrzebe wzmacniania jej aktywnosci oraz integracji
i zaangazowania w sprawy lokalne, a takze ustawicznego ksztatcenia w rdznych
obszarach, takich jak zdrowie czy bezpieczenstwo.
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Obszar I. Rozwaj lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny

Cel strategiczny 1. Poprawa jakosci opieki i wychowania w rodzinach oraz w instytucjach

wspierajacych dzieci i mtodziez.

Cele operacyjne:

1.

Wzmacnianie kompetencji rodzicdw oraz prawnych opiekunéw w zakresie nalezytej opieki
i wychowania dzieci.

Zapewnienie skutecznej pomocy rodzinom przezywajagcym trudnosci opiekunczo-
wychowawcze.

. Tworzenie warunkéw rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej oraz podniesienie standardow

funkcjonowania rodzinnej i instytucjonalnej pieczy.

Zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych dla rodzin i wprowadzanie nowych
odpowiadajgcych na zmieniajgce sie potrzeby wszystkich jej cztonkow.

Kierunki dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Biezgce diagnozowanie sytuacji problemowych w rodzinach wraz z oceng sytuacji dziecka
pod katem zapewnienia mu bezpieczenstwa.

Organizowanie réznych form edukacji rodzicéw i opiekundéw, dotyczacych w szczegdlnosci
rozwigzywania problemoéw opiekurczo-wychowawczych, takich jak ,,Szkota dla rodzicéw”,
trening kompetencji rodzicielskich.

Promocja i rozwdj aktywnych form spedzania wolnego czasu przez rodziny, w tym poprzez
rozwdj oferty w ramach Olsztyniskiej Karty Duzej Rodziny.

Utatwianie dostepu do poradnictwa specjalistycznego, w tym m.in. psychologicznego,
pedagogicznego, socjoterapeutycznego, prawnego, mediacji, rodzinom, ktére maja
trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu problemoéw zyciowych.
Wspieranie rodzin doswiadczajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych m.in. w postaci pracy socjalnej, asystentury rodzinnej, pomocy rodzin
wspierajgcych i wolontariuszy, organizacji grup samopomocowych.

Rozwdj sieci placowek wsparcia dziennego w formie opiekuriczej, specjalistycznej lub pracy
podwodrkowej (np. kofa zainteresowan, kluby mtodziezowe, sSwietlice Srodowiskowe
i socjoterapeutyczne).

Rozwdj sieci placowek wsparcia dzieci do 6 roku zycia, matoletnich matek z dzieémi,
dziewczat w cigzy oraz mtodziezy z problemami, takich jak np. Dom Matego Dziecka,
Placowka Pobytu Dziennego ze specjalistyczng opieka, Placowka dla Dzieci
z uzaleznieniami (multimedia, bigoreksja, anoreksja, bulimia).

Organizowanie systemu wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej, obejmujgcego
w szczegolnosci poradnictwo, grupy wsparcia, pomoc ze strony wolontariuszy i rodzin
pomocowych.
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9) Kreowanie warunkéw do powstawania i funkcjonowania rodzin zastepczych, rodzinnych
doméw dziecka i rodzin pomocowych poprzez m.in. szkolenie kandydatéw do petnienia
tych funkcji oraz prowadzenie kampanii spotecznych.

10) Zapewnianie rodzinom zastepczym lokali mieszkalnym o metrazu pozwalajgcym na opieke
nad wiekszg liczbg dzieci.

11)Praca z rodzicami oraz dzieémi umieszczonymi w pieczy zastepczej w celu wsparcia
powrotu matoletnich do rodziny biologicznej.

12)Rozwdj réznorodnych form wsparcia dla usamodzielnianych wychowankdéw pieczy
zastepczej.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

» Liczba rodzin, ktére skorzystaty z pomocy spotecznej z powodu: bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego;
potrzeby ochrony macierzynstwa, w tym: wielodzietnosci.

» Liczba zorganizowanych form edukacji rodzicéw i opiekundw.

® Liczba rodzin i oséb w rodzinach objetych pracg socjalna.

» Liczba rodzin i oséb w rodzinach objetych pracg asystenta rodziny.

» Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z poradnictwa specjalistycznego
® Liczba funkcjonujacych placéwek stuzgcych wsparciu dziecka i rodziny.

= Liczba funkcjonujacych na terenie powiatu rodzin zastepczych, rodzinnych domoéw
dziecka oraz placéwek opiekunczo-wychowawczych.

= Liczba rodzin zastepczych oraz rodzinnych domoéw dziecka przypadajgcych na jednego
koordynatora pieczy zastepcze;j.

= Liczba przeszkolonych kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej.

= Liczba dzieci umieszczonych w danym roku oraz tgczna liczba dzieci przebywajgcych
w pieczy zastepczej, z uwzglednieniem form rodzinnych.

= Liczba dzieci opuszczajacych rodziny zastepcze i placdwki opiekunczo-wychowawcze,
objetych procesem usamodzielniania.

= Liczba dzieci, ktdre po pobycie w pieczy zastepczej powrdcity do rodziny biologiczne;.

= Liczba oferowanych ustug wspierajgcych usamodzielnianych wychowankoéw.
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Obszar Il. Satysfakcjonujgca jakos$¢ zycia oséb z niepetnosprawnosciami

Cel strategiczny 2. Zwiekszenie aktywnosci oséb z niepetnosprawnosciami w zyciu
rodzinnym, spotecznym i zawodowym.

Cele operacyjne:

1. Tworzenie  mozliwosci  wszechstronnego  rozwoju oraz  aktywnosci  oséb
z niepetnosprawnosciami.

2. Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych dla  oséb
z niepetnosprawnosciami.

3. Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej opieki i wsparcia
adekwatnego do ich potrzeb.

4. Ksztattowanie $wiadomosci spotecznej dotyczacej praw i potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami oraz oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Kierunki dziatan:

1) Realizacja dziatan majgcych na celu integracje oséb z niepetnosprawnosciami, ich
opiekundw i rodzin ze s$rodowiskiem lokalnym poprzez wydarzenia o charakterze
integracyjnym, edukacyjnym, kulturalnym, sportowym i in.

2) Podejmowanie dziatan na rzecz aktywnej integracji spotecznej, zawodowej, zdrowotnej
i edukacyjnej oséb z niepetnosprawnosciami, w tym m.in. organizacja spotkan z doradcg
zawodowym, pracodawcami, psychologami, a takie zapewnianie dostepnosci
komunikacyjnej tych dziatan.

3) Utatwianie dostepu do specjalistycznego wspomagania rozwoju dzieci w ramach wczesnej
diagnozy i interwencji.

4) Wsparcie dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnos$ciami poprzez m.in. realizacje nauczania
indywidualnego, zaangazowanie nauczycieli wspomagajacych, dowozenie dzieci
i mtodziezy do specjalistycznych placéwek.

5) Zapewnienie dostepu oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin do réznych form
pomocy, a takze wsparcia bytowego i mieszkaniowego.

6) Inicjowanie i wspieranie ustug z zakresu pomocy psychologicznej i terapeutycznej dla oséb
dotknietych kryzysem psychicznym, zaburzeniami i chorobami psychicznymi oraz ich
rodzin i opiekunow.

7) Rozwdj sieci placéwek wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin, w tym np. dla
0sOb ze spektrum autyzmu, niepetnosprawnosciami sprzezonymi, stwardnieniem
rozsianym, chorobg Alzheimera, mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi.

8) Rozwdj ustug rehabilitacji leczniczej, ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, ustug
asystenta oséb niepetnosprawnych oraz opieki wytchnieniowej dla o0séb
z niepetnosprawnosciami.
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9) Rozwdj bazy placéwek rehabilitacyjnych, punktéw zaopatrzenia i wypozyczalni sprzetu
oraz dofinansowania do udzialu w turnusach rehabilitacyjnych dla oséb
z niepetnosprawnosciami.

10) Udzielanie dofinansowania do likwidacji barier funkcjonalnych w miejscu zamieszkania
0s6b z niepetnosprawnosciami, zakupu sprzetu rehabilitacyjnego, srodkdw pomocniczych
i przedmiotéw ortopedycznych, a takze ustug rehabilitacyjnych.

11) Tworzenie réznych form mieszkalnictwa wspomaganego dla 0sob
z niepeftnosprawnosciami, zapewniajacego ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu
czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych.

12) Przystosowanie funkcjonowania instytucji uzytecznosci publicznej do potrzeb i ograniczen
0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, a takze likwidacja barier architektonicznych
i transportowych w przestrzeni publiczne;.

13)Dazenie do likwidacji barier komunikacyjnych poprzez np. zapewnianie srodka transportu
przystosowanego do 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

14)Rozwdj podmiotéw reintegracji spoteczno-zawodowej osdb z niepetnosprawnosciami,
w tym Zaktadoéw Aktywnosci Zawodowej i Warsztatow Terapii Zajeciowej.

15)Wspieranie aktywizacji zawodowej o0sdb z niepetnosprawnosciami, w tym poprzez
realizacje projektow, tworzenie miejsc pracy, organizacje stazy zawodowych, szkolen itp.

16)Realizacja programéw informacyjno-edukacyjnych dotyczgcych niepetnosprawnosci
i zdrowia psychicznego, stuzagcych m.in. budowaniu swiadomosci spotecznej oraz postaw
akceptacji, tolerancji i zyczliwosci.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

= Liczba rodzin i 0séb korzystajgcych z pomocy spotecznej z tytutu niepetnosprawnosci.

= Liczba 0séb z niepetnosprawnosciami korzystajgcych z form wsparcia takich jak ustugi
opiekuncze, opieka wytchnieniowa, asystent osobisty i inne.

= Liczba dzieci z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w placéwkach
oswiatowych.

= Liczba funkcjonujacych osrodkdéw wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

= Liczba placéwek rehabilitacyjnych oraz punktéw zaopatrzenia i wypozyczalni sprzetu
niezbednego do funkcjonowania 0séb z niepetnosprawnoscia.

= Liczba osdb, ktére skorzystaty z dofinansowania na zakup sprzetu rehabilitacyjnego,
srodkdbw pomocniczych i przedmiotdw ortopedycznych, a takze ustug
rehabilitacyjnych.

= Liczba oséb z niepetnosprawnosciami, ktdre skorzystaty z dofinansowan do likwidacji
barier funkcjonalnych w miejscu zamieszkania.

= Liczba 0sdb korzystajgcych z turnuséw rehabilitacyjnych.
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Liczba utworzonych form mieszkalnictwa chronionego dla 0sob
z niepetnosprawnosciami/liczba miejsc/liczba oséb korzystajgcych.

Liczba o0sd6b z niepetnosprawnosciami zarejestrowanych jako bezrobotne Ilub
poszukujgce pracy w MUP/Liczba oséb, ktore wziety udziat w formach aktywizacji
zawodowej/Liczba osdb, ktére podjety prace.

Liczba przeprowadzonych akcji i kampanii spoftecznych na rzecz o0so6b
z niepetnosprawnosciami.
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Obszar lll. Efektywna polityka senioralna

Cel strategiczny 3. Rozwdj efektywnej polityki senioralnej w miescie.

Cele operacyjne:

1.

4.

Kreowanie warunkdéw i otoczenia spotecznego sprzyjajacego wszechstronnej aktywnosci
i integracji senioréw.
Zapewnienie osobom starszym dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych.

Poprawa dostepu osdb o ograniczonej sprawnosci i samodzielno$ci zyciowej do réznych
form opieki i wsparcia.

Zwiekszenie zaangazowania spotecznego i partycypacji senioréw w zyciu publicznym.

Kierunki dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Edukacja prozdrowotna spoteczenstwa w zakresie promocji zdrowego stylu zycia,
wtasciwego odzywiania oraz higieny ciata.

Organizacja, inicjowanie i wspieranie réznorodnych form aktywnosci spotecznej,
edukacyjnej, kulturalnej i fizycznej oséb starszych, w tym m.in. prelekcji, kurséw, zajec
rozwijajgcych pasje, wycieczek.

Rozwdéj srodowiskowych form opieki i wsparcia dla oséb w podesztym wieku, udzielajgcych
pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, a takie stymulujacych
intelektualng, psychiczng i fizyczng sprawnosc.

Organizacja ustug opiekunczych w celu jak najdtuzszego utrzymania oséb starszych
0 ograniczonej sprawnosci w Srodowisku zamieszkania.

Rozwdj sieci placdwek udzielajgcych pomocy osobom starszym w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych, sprawujgcych opieke nad uczestnikami, stymulujgcych ich
intelektualng, psychiczng i fizyczng sprawnosé (np. domy dziennego pobytu, sSrodowiskowe
domy samopomocy, kluby seniora, rodzinne domy pomocy).

Wzmocnienie infrastruktury placéwek catodobowych, zapewniajgcych okresowo lub stale
(w zaleznosci od potrzeb) ustugi dla niesamodzielnych mieszkancéw, majace na celu
podwyzszenie standarddéw oraz poprawe jakosci oferowanych ustug.

Upowszechnianie instrumentéw wsparcia utatwiajacych funkcjonowanie osobom
starszym (np. asystent osobisty osoby starszej, teleopieka).

Wsparcie 0sob i rodzin sprawujgcych opieke nad osobami starszymi w postaci m.in.
tworzenia miejsc opieki wytchnieniowej, organizowania szkolenn dla opiekundéw, grup
wsparcia, poradnictwa i innych dziatan wzmacniajgcych kompetencje i umiejetnosci oraz
kondycje psychiczna.

Wspieranie dziatan na rzecz witgczenia cyfrowego oséb starszych, w tym szkolen i innych
rozwigzan stuzgcych zwiekszeniu kompetencji senioréw w postugiwaniu sie nowoczesnymi
technologiami.
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10) Organizacja ustug wspierajacych osoby starsze w codziennym funkcjonowaniu, takich jak
np. ustugi transportowe czy drobne naprawy, w zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb.

11)Wdrazanie rozwigzan sprzyjajgcych realizacji ustug najblizej Srodowiska zamieszkania,
w tym poprzez funkcjonowanie mobilnych zespotédw wsparcia.

12)Rozwdj rzecznictwa srodowisk seniorskich, w tym poprzez funkcjonowanie Rady
Olsztynskich Senioréw oraz udziatu senioréw w zespotach konsultacyjnych i doradczych,
w tym w obszarze kreowania lokalnych polityki publicznych.

13)Wzmacnianie aktywnosci spotecznej i edukacyjnej oséb starszych, w tym m.in. poprzez
promowanie edukacji przez cate zycie oraz wspieranie organizacji seniorskich.

14)Upowszechnianie pomocy sgsiedzkiej oraz wolontariatu na rzecz oséb starszych, a takze
zaangazowanie senioréw i mtodziezy w inicjatywy stuzgce integracji miedzypokoleniowe;.

15) Przeciwdziatanie przemocy wobec senioréw, w tym fizycznej, psychicznej, ekonomicznej
oraz zaniedbania ich potrzeb, a takze innym naduzyciom, poprzez m.in. akcje informacyjne
i edukacyjne.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

® Liczba i odsetek mieszkaincdw w wieku poprodukcyjnym.
» Liczba oraz odsetek $wiadczeniobiorcdw pomocy spotecznej w wieku poprodukcyjnym.

® Liczba dziatajgcych na terenie Miasta placéwek zapewniajgcych wsparcie osobom
starszym/liczba uczestnikow.

= Liczba osdb starszych, ktdre skorzystaty z form wsparcia takich jak ustugi opiekuncze,
opieka wytchnieniowa, ustugi asystenta osoby starszej, teleopieka.

= Liczba posiedzen Rady Olsztyriskich Seniordw.
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Obszar IV. Aktywnos¢ zawodowa mieszkancow

Cel strategiczny 4. Wzmocnienie zdolnosci mieszkaricdw do podejmowania zatrudnienia lub

pracy na wtasny rachunek.

Cele operacyjne:

1.
2.
3.

Ksztattowanie aktywnych postaw i mobilnosci zawodowej mieszkancéw.

Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji adekwatnych do potrzeb rynku pracy.

Wzrost znaczenia ekonomii spotecznej w sferze aktywizacji zawodowej oséb zagrozonych
marginalizacja.

Kreowanie warunkéw sprzyjajgcych wiekszej dostepnosci rynku pracy dla oséb z grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Kierunki dziatan:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Organizacja szkolen i warsztatéw stuzgcych podnoszeniu kompetencji osobistych
i spotecznych niezbednych do prawidtowego petnienia rél zawodowych, a takze
ksztattujgcych postawy przedsiebiorcze wsrdd oséb bezrobotnych i pracujgcych.

Organizacja szkolen, kurséw zawodowych oraz form przygotowania zawodowego
dorostych dostosowujgcych kwalifikacje do potrzeb rynku pracy, zwtaszcza dla osoéb
o niskich kwalifikacjach lub kwalifikacjach nieadekwatnych od potrzeb rynku pracy.

Realizacja stazy oraz praktyk u lokalnych pracodawcéw, w szczegdlnosci dla oséb nie
posiadajgcych doswiadczenia zawodowego.

Wspieranie mobilnosci zawodowej oséb bezrobotnych poprzez dostepne instrumenty.

Monitoring lokalnego rynku pracy pod katem zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych,
zapotrzebowania pracodawcéw na konkretne kwalifikacje oraz identyfikacji nisz
rynkowych mozliwych do zagospodarowania przez nowe firmy, w tym podmioty ekonomii
spotecznej.

Organizacja targéw, gietd pracy oraz bezposrednich spotkan z pracodawcami stuzgcych
wsparciu 0séb poszukujgcych zatrudnienia.

Wspieranie powstawania i funkcjonowania klubdow i centréw integracji spoteczne;j.
Zapewnienie dostepu do ustug animacji, doradztwa, szkolen i promocji dla oséb oraz
podmiotdw rozpoczynajacych lub prowadzacych dziatalnos¢ w sektorze ekonomii
spotecznej.

Wsparcie finansowe, potgczone z opiekg biznesowg dla oséb zaktadajgcych jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarczg lub spoétdzielnie socjalng, a takze dla firm tworzgcych nowe
miejsca pracy — w szczegdlnosci dedykowane osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym.
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10) Wdrazanie programoéw zwiekszajgcych szanse oséb z niepetnosprawnosciami na rynku
pracy, uwzgledniajgcych m.in. tworzenie miejsc pracy w warunkach chronionych oraz
zatrudnienie trenerdéw pracy.

11) Wspieranie aktywnosci zawodowej oséb z grup defaworyzowanych na rynku pracy, m.in.
0os6b mtodych, dtugotrwale bezrobotnych, oséb powyzej 50. roku zycia, oséb
wychowujgcych mate dzieci.

12) Wspieranie ustug opieki nad dzie¢mi w ztobkach, przedszkolach, klubach dzieciecych lub u
dziennych opiekunéw, utatwiajgcych rodzicom powrdét lub wejscie na rynek pracy.

13)Rozwdj wolontariatu, pomocy sgsiedzkiej i innych form wsparcia srodowiskowego osdb
i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym i marginalizacjg, w tym takze jako etap
przygotowujacy do zatrudnienia.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

= Liczba bezrobotnych zarejestrowanych, w tym kobiet, oséb do 30 roku Zzycia, oséb
powyzej 50 lat, oséb z niepetnosprawnosciami.

= Liczba i odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych.

= Liczba o0séb bezrobotnych, ktére podjety zatrudnienie, w tym subsydiowane
i niesubsydiowane.

= Liczba oséb, ktére zostaty objete ustugami i instrumentami rynku pracy, w tym stazami,
pracami spotecznie uzytecznymi, szkoleniami zawodowymi.

= Liczba pracodawcow, ktérzy otrzymali wsparcie ze srodkdw publicznych na zatrudnienie
osoby bezrobotnej.

= Lliczba osdéb, ktére otrzymaty wsparcie na zatozenie jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej.

= Liczba funkcjonujacych klubéw i centréw integracji spoteczne;.
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Obszar V. Profilaktyka oraz przeciwdziatanie problemom uzaleznien i przemocy

w rodzinach

Cel strategiczny 5. Zmniejszenie zagrozenia i skali przemocy w rodzinach i uzaleznien

Cele operacyjne:

1.
2.

Wzrost Swiadomosci spotecznej w obszarze przemocy w rodzinie i uzaleznien.

Zwiekszanie wsparcia i ochrony oséb zagrozonych i dotknietych problemem przemocy
w rodzinie oraz wzmocnienie oddziatywan interwencyjnych, korekcyjnych i edukacyjnych
wobec 0séb stosujgcych przemoc.

Zapewnienie dostepu oséb i rodzin do pomocy specjalistycznej w zakresie przemocy
w rodzinie i uzaleznien.

Kierunki dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Realizacja kampanii i akcji spotecznych stuzgcych podnoszeniu wiedzy oraz ksztattowaniu
odpowiednich postaw spotecznych, w szczegdlnosci w zakresie profilaktyki uzaleznien oraz
przemocy w rodzinie.

Inicjowanie i realizacja programéw edukacyjno-profilaktycznych skierowanych do dzieci,
miodziezy oraz osdb dorostych, dotyczgcych réznych rodzajow uzaleznien, zachowan
ryzykownych, przemocy w rodzinie oraz zachowan agresywnych; ze szczegdlnym
uwzglednieniem problematyki aktualnych zagrozen (rozwdj nowoczesnych technologii,
dysfunkcyjne grupy i zachowania, przekaz medialny itp.).

Monitorowanie sytuacji rodzin zagrozonych dysfunkcjami lub juz doswiadczajgcych
powaznych problemoéw, a takze podejmowanie dziatan interwencyjnych, terapeutycznych
i kompensacyjnych

Zwiekszenie dostepnosci terapii dla oséb uzaleznionych oraz wspétuzaleznionych od
substancji psychoaktywnych, programéw wspierajgcych dalsze zdrowienie oraz
programow redukcji szkdd.

Rozwijanie sieci wsparcia w zakresie terapii uzaleznien (terapia od substancji chemicznych
i zachowan, program podstawowy, terapia pogtebiona, terapia dla wspétuzaleznionych,
DDA).

Wspieranie funkcjonowania grup wsparcia i grup samopomocowych dla o0séb
uzaleznionych, wspoétuzaleznionych oraz dorostych dzieci alkoholikow.

Realizacja programdéw wczesnej interwencji w sytuacjach ryzykownych zachowan, takich
jak uzywanie substancji psychoaktywnych, stosowanie przemocy badz cyberprzemocy.

Dziatania umozliwiajgce ochrone ofiar przed dalszym krzywdzeniem poprzez szybka
i skuteczng interwencje, odizolowanie ofiar od sprawcy przemocy oraz opracowanie
i wdrazanie planu pomocy dostosowanego do potrzeb, zasobéw i deficytéw osdb/rodzin
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objetych wsparciem, w tym np. utworzenie placéwki natychmiastowej pomocy
i schronienia dla ofiar przemocy.

9) Stworzenie osobom doznajgcym przemocy w rodzinie mozliwosci w organizowaniu grup
wsparcia oraz grup samopomocowych majgcych na celu wzajemne wsparcie emocjonalne
i wymiane doswiadczen.

10) Realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcow przemocy w rodzinie.

11) Tworzenie interdyscyplinarnych miejsc dla dzieci bedacych ofiarami przestepstw oraz ich
niekrzywdzgcych opiekunéw (model Centréow Pomocy Dzieciom w Polsce).

12) Zapewnianie poradnictwa specjalistycznego, wsparcia socjalnego oraz pracy
terapeutycznej z dzieémi, osobami dorostymi i catymi rodzinami doswiadczajgcymi
uzaleznien badz przemocy.

13) Stosowanie procedury ,Niebieskie Karty” jako waznego elementu profesjonalnego
systemu przeciwdziatania przemocy w $rodowisku lokalnym.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

= Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu
uzaleznien i przemocy w rodzinie.

= Liczba oséb biorgcych udziat w programach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw
przemocy.

= Liczba oraz rodzaj placéwek zapewniajgcych pomoc osobom uzaleznionym i ich
rodzinom.

= Liczba os6éb uzaleznionych i wspdtuzaleznionych, ktére otrzymaty wsparcie
w placéwkach.

= Liczba oséb, wobec ktorych GKRPA wnioskowata o zastosowanie leczenia odwykowego.
= Liczba wszczetych procedur Niebieskie Karty.

= Liczba zakoriczonych procedur Niebieskie Karty.
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Obszar VI. Aktywizacja i integracja grup zagrozonych oraz dotknietych

wykluczeniem spotecznym

Cel strategiczny 6. Ograniczenie skali ubostwa i wykluczenia spotecznego wsrod

mieszkancow.

Cele operacyjne:

1.

Rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i postaw mieszkancow sprzyjajgcych aktywnosci,
samodzielnosci i zaradno$ci zyciowe;.

Poprawa warunkéw socjalno-bytowych oraz zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa
materialnego mieszkancow.

Zapobieganie wystepowaniu oraz ograniczanie skali zjawiska bezdomnosci.

Zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci ustug spotecznych dla oséb i rodzin zagrozonych
lub dotknietych wykluczeniem spotecznym.

Kierunki dziatan:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Wspieranie mieszkancow gminy w zakresie nabywania umiejetnosci prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego, a takze rozwigzywania problemoéw socjalno-
bytowych i finansowych, realizowane w szczegdlnosci poprzez prace socjalng oraz
spotkania ze specjalistami.

Edukacja ekonomiczna dzieci i miodziezy oraz dorostych mieszkancéw realizowana
w formie spotkan, warsztatéow, akcji informacyjno-promocyjnych w szerokim zakresie
dotyczagcym m.in. gospodarowania budzetem domowym, zawierania umoéw kupna-
sprzedazy, praw konsumenckich, zaktadania lokat oszczedno$ciowych, zaciggania
pozyczek i kredytow.

Zapewnienie najuboiszym mieszkanicom podstawowych warunkéw egzystencjalnych,
w tym szczegdlnie osobom bezdomnym w zakresie schronienia, positkdw i ubrania.
Udzielanie wsparcia finansowego oraz $wiadczeAn w naturze rodzinom i osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej, w szczegdlnosci niezaradnym zyciowo oraz
dotknietym zdarzeniami losowymi, kleskami zywiotowymi lub ekologicznymi.
Organizowanie zbidrek zywnosci, odziezy i innych podstawowych doébr dla oséb i rodzin

najbardziej potrzebujgcych, a takze funkcjonowanie lodéwek spotecznych oraz punktow
wydawania bezptatnie odziezy.

Utworzenie schroniska z ustugami opiekunczymi dla oséb bezdomnych oraz modernizacja
i rozwdj miejsc wsparcia dla oséb bezdomnych, takich jak faznie, jadtodajnie, ogrzewalnie,
toalety.

Wspieranie rozwoju budownictwa spotecznego.
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8) Dziatania wspierajace powrdét do naturalnego zycia spotecznego osdb z niego
wyizolowanych, zwfaszcza doswiadczajgcych trudnosci w przystosowaniu sie po
dtugotrwatym pobycie w zaktadzie karnym oraz oséb bezdomnych.

9) Realizacja indywidualnych programdéw wychodzenia z bezdomnosci, polegajgcych na
wspieraniu osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemdéw zyciowych, w szczegdlnosci
rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

10) Rozwdj streetworkingu jako narzedzia pracy z osobami bezdomnymi pozostajgcymi poza
systemem pomocy socjalne;.

11) Integracja cudzoziemcéw z wykorzystaniem indywidualnych programoéw integracji
w obszarach edukacji jezykowej, funkcjonowania zawodowego oraz funkcjonowania
spotecznego.

12) Obejmowanie cudzoziemcédw wsparciem zaréwno w postaci swiadcze materialnych, jak
i niematerialnych, takich jak np. poradnictwo, pomoc w zapewnieniu mieszkania, pomoc
w uzyskaniu zatrudnienia, nauka jezyka polskiego, w zaleznosci od zdiagnozowanych
potrzeb.

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

» Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z tytutu ubdstwa, bezdomnosci oraz
trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego.

= Lliczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z tytutu zdarzen losowych, klesk
zywiotowych i ekologicznych.

» Liczba placéwek/instytucji/miejsc wsparcia oséb bezdomnych.
» Liczba funkcjonujacych schronisk z ustugami opiekuriczymi dla oséb bezdomnych.
= Liczba zrealizowanych indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.

= Liczba cudzoziemcédw objetych indywidualnym programem integracji.
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Obszar VII. Spdjny system polityki spotecznej

Cel strategiczny 7. Zwiekszenie dostepnosci oraz jakosci ustug pomocy i wsparcia oraz
efektywnosci dziatan w zakresie planowania, realizacji i oceny lokalnej polityki spotecznej.

Cele operacyjne:

1) Zwiekszenie wiedzy oraz przygotowania kadr instytucji i podmiotéw ekonomii spotecznej
do rozwigzywania problemoéw spotecznych.

2) Tworzenie warunkdéw sprzyjajacych partycypacji obywatelskiej, integracji i aktywnosci
mieszkancow.

3) Rozwdj wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej, a takie wspodtpracy
z mieszkancami na rzecz dobra wspélnego.

4) Zwiekszenie znaczenia ekonomii spotecznej w Miescie.

Kierunki dziatan:

1) Udziat oséb zaangazowanych w realizacje Strategii w szkoleniach, kursach, warsztatach,
seminariach, konferencjach, wizytach studyjnych i innych formach edukacji w obszarach
zwigzanych ze Strategia.

2) Wspieranie kadry specjalistdw zajmujgcych sie m.in. uzaleznieniami, przemocg w rodzinie
oraz interwencjg kryzysowga w postaci superwizji i pomocy psychologiczne,j.

3) Ukierunkowanie na nowe, innowacyjne rozwigzania w zakresie objetym Strategig, stuzace
wiekszej elastycznosci dziatania, a takze zwiekszeniu skutecznosci oddziatywan.

4) Dziatania ukierunkowane na zwiekszenie dostepnosci ustug spotecznych dla wszystkich
mieszkancow Miasta, w tym poprzez utworzenie Centrum Ustug Spotecznych oraz
wspotprace z partnerami lokalnymi.

5) Rozwdj wspdtpracy Miasta z organizacjami pozarzagdowymi poprzez m.in. witgczanie ich
przedstawicieli do zespotéw opiniodawczych, doradczych i konsultacyjnych, zlecanie
realizacji zadan publicznych, zawieranie partnerstw stuzgcych dobru mieszkancow,
umozliwianie szerszego udziatu w kreowaniu polityk publicznych, wsparcie merytoryczne
lokalnych lideréw itd.

6) Wspieranie organizacji pozarzadowych, zwiekszajace ich potencjat jako realizatorow
dziatan w obszarach strategicznych.

7) Wykorzystywanie réznorodnych form konsultacji spotecznych z mieszkaricami (spotkania
otwarte, debaty, warsztaty obywatelskie, badania ankietowe) przy podejmowaniu przez
wiadze Miasta decyzji w sprawach waznych dla spotecznosci, w sposéb stwarzajacy
warunki do powszechnego w nich uczestnictwa oséb fizycznych i organizacji
obywatelskich.
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8) Tworzenie warunkéw do rozwoju samoorganizacji spotecznej oraz wiekszej partycypacji
mieszkancow w sprawy lokalne, w szczegdlnosci poprzez wsparcie dziatan i inicjatyw
realizowanych na poziomie osiedli.

9) Wspieranie rozwoju centrow aktywnosci lokalnej, stuzgcych zwiekszaniu dostepu
mieszkancow do réznych form aktywnosci i wsparcia.

10)Tworzenie partnerstw lokalnych oraz platform wspétpracy i wymiany informacji
w obszarach strategicznych dla rozwoju spotecznego, w tym m.in. wsparcia rodzin,
przeciwdziatania dysfunkcjom spotecznym, rozwoju dzieci i mtodziezy, z udziatem instytucji
oraz organizacji pozarzadowych funkcjonujacych w danym obszarze.

11) Podejmowanie wspdlnych dziatan rzeczniczych i lobbystycznych na rzecz rozwigzan, ktére
nie lezg w gestii Miasta, a mogga w istotny sposdb przyczynic sie do rozwigzania istniejgcych
problemdw oraz poprawy jakosci zycia mieszkarncow

12) Upowszechnianie wiedzy o ekonomii spotecznej oraz mozliwosci uzyskania wsparcia przez

osoby planujace prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza w ramach spétdzielni socjalnej,
fundacji lub stowarzyszenia.

13)Dazenie do stosowania przez jednostki organizacyjne Miasta klauzul, pozwalajacych na
wspieranie przy zakupie ustug dodatkowych celéw spotecznych (np. zamodwienia
zastrzezone, wymagania dodatkowe).

Okres realizacji: do 2030 roku

Wskazniki monitoringu:

= Lliczba pracownikéw biorgcych udziat w superwizji lub otrzymujacych pomoc
psychologiczna.

= Lliczba organizacji pozarzadowych, ktére otrzymaty dotacje na realizacje zadan
publicznych.

= Wartos¢ dotacji przekazanych organizacjom pozarzagdowym na realizacje zadan
publicznych.

= Lliczba przedstawicieli organizacji pozarzadowych w zespofach doradczych,
opiniodawczych, konsultacyjnych i in.

= Liczba lokalnych partnerstw oraz platform wspdtpracy i wymiany informacji.
= Liczba konsultacji spotecznych przeprowadzonych z mieszkancami.

® Liczba postepowan jednostek organizacyjnych miasta, w ktdrych zastosowano klauzule
spoteczne.
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8. Sposadb realizacji Strategii

8.1. Ustugi spoteczne oraz zadania publiczne zlecane podmiotom ekonomii spoteczne;j

W $wietle uwarunkowan ustawowych strategia powinna okresla¢ ustugi spoteczne w zakresie,
o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych, oraz zadania publiczne, o ktérych mowa w art.
4 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
zlecane w trybach, o ktérych mowa w tej ustawie.

Ustugi wskazane w ustawie o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych
zawierajg sie w nastepujacych obszarach:

1) polityka prorodzinna,

2) wspieranie rodziny,

3) system pieczy zastepczej,

4) pomoc spoteczna,

5) promocja i ochrona zdrowia,

6) wspieranie oséb niepetnosprawnych,

7) edukacja publiczna,

8) przeciwdziatanie bezrobociu,

9) kultura,

10) kultura fizyczna i turystyka,

11) pobudzanie aktywnosci obywatelskiej,

12) mieszkalnictwo,

13) ochrona srodowiska,

14) reintegracja zawodowa i spoteczna.
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie w sferze zadan publicznych
wymienia miedzy innymi zadania w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom
i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin i oséb; wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej; tworzenia warunkow do zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych wspdlnoty samorzgdowej; udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz
zwiekszania Swiadomosci prawnej spoteczenstwa; dziatalnosci na rzecz integracji i reintegracji
zawodowe] i spotecznej osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym; podtrzymywania
i upowszechniania tradycji narodowej, pielegnowania polskosci oraz rozwoju Swiadomosci
narodowej, obywatelskiej i kulturowej; dziatalnosci na rzecz mniejszosci narodowych
i etnicznych oraz jezyka regionalnego; ochrony i promocji zdrowia, w tym dziatalnosci
leczniczej, dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych; promocji zatrudnienia i aktywizacji
zawodowe] 0séb pozostajgcych bez pracy i zagrozonych zwolnieniem z pracy; dziatalnosci na
rzecz os6b w wieku emerytalnym; dziatalnosci wspomagajgcej rozwdj gospodarczy, w tym
rozwdj przedsiebiorczosci; dziatalnosci wspomagajgcej rozwdj wspdlnot i spotecznosci
lokalnych; nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji, oswiaty i wychowania; kultury, sztuki,
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ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego; wspierania i upowszechniania kultury
fizycznej. W zwigzku z uchwaleniem ustawy o ekonomii spotecznej dodane zostato réwniez
zadanie w zakresie dziatalnosci na rzecz podmiotéw ekonomii spotecznej i przedsiebiorstw
spotecznych.

Miasto Olsztyn zleca ww. ustugi spoteczne i zadania publiczne w nastepujgcych obszarach:

= wspieranie rodziny — prowadzenie placdwek wsparcia dziennego, w postaci Swietlic
srodowiskowych i ognisk wychowawczych, w ktérych dzieci i mtodziez ze srodowisk
zagrozonych wykluczeniem spotecznym obejmowane sg opiekg i wychowaniem,
zajeciami terapeutycznymi, kompensacyjnymi oraz wsparciem w nauce;

= wsparcie 0s6b niepetnosprawnych — prowadzenie s$rodowiskowych domodéw
samopomocy oraz organizowanie i prowadzenie mieszkan chronionych;

= pomoc spoteczna — prowadzenie doméw pomocy spotecznej oraz placéwek Senior+;
ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi; przygotowanie i dystrybucja gorgcych positkéw dla uprawnionych
klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie;

* nieodptatna pomoc prawna — prowadzenie punktow, w ktérych udzielana jest
nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie
z uwzglednieniem punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego o specjalizacji
nieodptatna mediacja;

= promocja i ochrona zdrowia — realizacja programoéw profilaktycznych w ramach
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemoéw Alkoholowych oraz
przeciwdziatania Narkomanii; realizacja pomocy i dziatan na rzecz oséb w sytuacjach
kryzysowych zwigzanych z uzaleznieniami.

Program wspdtpracy Olsztyna z organizacjami pozarzgdowymi na 2023 rok wskazuje na
nastepujgce priorytetowe zadania publiczne: wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej,
kultura, ochrona dobr kultury i dziedzictwa narodowego, podtrzymywanie i upowszechnianie
tradycji narodowej, pielegnowanie polskosci oraz rozwdéj swiadomosci narodowej; ochrona
i promocja zdrowia, przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym; dziatalno$é na
rzecz oséb w wieku emerytalnym; pomoc spoteczna; dziatania na rzecz o0sob
niepetnosprawnych; aktywizacja zawodowa 0sdb pozostajgcych bez pracy; ratownictwo
i ochrona ludnosci; ekologia i ochrona srodowiska; promocja i organizacja wolontariatu;
dziatalno$¢ na rzecz organizacji pozarzagdowych; nieodptatna pomoc prawna; dziatalnosé¢
wspomagajgca rozwoj wspdlnot i spotecznosci lokalnych; rewitalizacja. Wskazane wyzej ustugi
spoteczne zlecane sg w formie zadan publicznych.

8.2. Koordynacja wdrazania Strategii

W sSwietle ustawy o pomocy spotecznej, realizacja strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych, podobnie jak jej opracowanie, nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Znaczna cze$¢ kierunkéw dziatan zaplanowanych w Strategii miesci sie
w zadaniach jednostek organizacyjnych Miasta Olsztyna, a takze organizacji pozarzadowych

78



Strategia Rozwigzywania Problemow Spotfecznych Miasta Olsztyna do roku 2030

i innych podmiotdéw, ktére funkcjonuja w obszarze lokalnej polityki spotecznej. Zasadnicza
role w zakresie planowania oraz podejmowania decyzji strategicznych bedg odgrywaty wtadze
Miasta — Prezydent oraz Rada Miasta, natomiast instytucjg koordynujgcg dziatania zwigzane
z wdrazaniem Strategii bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie.

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Olsztyna do roku 2030 jest
wieloletnim dokumentem planistycznym, w zwigzku z czym nalezy wzig¢ pod uwage, ze
w wyniku zmian spoteczno-ekonomicznych niektdre jej zapisy mogg sta¢ sie nieaktualne
jeszcze przed koricem okresu jej obowigzywania. W takiej sytuacji nalezy podjaé decyzje o jej
aktualizacji badZz o opracowaniu nowej Strategii, uwzgledniajgcej nowe uwarunkowania
prawne, programowe, spoteczne czy ekonomiczne.

Aktualizacja dokumentu, przeprowadzana w trybie, w jakim uchwalona zostata Strategia,
bedzie konieczna tylko w przypadku gdy zmianie ulegng obszary priorytetowe i cele
strategiczne dokumentu. W pozostatych przypadkach decyzja o aktualizacji zostanie podjeta
przez koordynatora wdrazania Strategii. Aktualizacji Strategii nie wymagajg natomiast zmiany
w katalogu dziatan stuzacych realizacji celéw, poniewaz z zatozenia jest to katalog otwarty,
wykorzystywany w zaleznosci od aktualnych potrzeb oraz umozliwiajgcy realizacje innych
przedsiewzie¢, niz w nim wymienione, o ile wpisujg sie w cele Strategii. Nie wymagaja jej takze
zmiany i modyfikacje wskaznikéw, stuzgcych monitoringowi dziatan. Jezeli w procesie
wdrazania Strategii zostanie zidentyfikowana potrzeba rozszerzenia zakresu lub
przeformutowania wybranych wskaznikdw, mozliwe jest wprowadzenie zmian bez
koniecznosci aktualizacji dokumentu — o ile zmiany te beda stuzyty lepszemu rozpoznaniu
sytuacji spotecznej oraz efektéw wdrazania Strategii.

8.3. Ramy finansowe

Z uwagi na szeroki i réznorodny katalog dziatan planowanych do realizacji w ramach Strategii,
nalezy w gtéwnych Zrédtach jej finansowania uwzglednié srodki pochodzace z réznych zrodet,
w tym dostepne nie tylko dla gmin, ale takze innych podmiotéw zaangazowanych w realizacje
Strategii. Bedg to w szczegdlnosci srodki krajowe, a takze unijne oraz granty i Srodki prywatne.

Jako gtéwne Zrédto finansowania nalezy wskazaé budzet Miasta. W sSwietle art. 7 Ustawy
o0 samorzqgdzie gminnym do zadan witasnych gminy nalezy zaspokajanie potrzeb zbiorowych
wspoélnoty, w tym m.in. w sprawach ochrony zdrowia, pomocy spotecznej, wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej, gminnego budownictwa mieszkaniowego, edukacji publicznej,
kultury, polityki prorodzinnej, bezpieczernstwa obywateli czy wspdtpracy ze spotecznosciami
lokalnymi. Powiat natomiast wykonuje zadania publiczne o charakterze ponadgminnym.
Zadania te wykonywane sg przez jednostki organizacyjne i pomocnicze Miasta jako ich zadania
statutowe, stanowigc jednoczesnie urzeczywistnienie zatozen Strategii, w takim zakresie,
w jakim zostato to zaplanowane. Pewien zakres dziatan jest ponadto mozliwy do realizacji
komplementarnie lub nawet wspdlnie przez Samorzad Miasta Olsztyna, Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego oraz inne jednostki — na podstawie zawieranych pomiedzy nimi
porozumien.
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Gtéwne ramy finansowe realizacji Strategii wyznaczajg budzety jednostek realizujacych
zadania z jej zakresu. Gtéwna jednostka jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie,
ktory wedtug stanu na 31 grudnia 2022 roku wydat 202 462 151,42 zt, z czego:

e 38761 145,23 zt — wydatkowano na zadania finansowane ze $rodkéw wtasnych,

e 14410 675,92 zt — wydatkowano na zadania wtasne finansowane z dotacji celowej
z budzetu panstwa,

e 131588327,54 zt — wydatkowano na zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowe;j
oraz innych zadan zleconych gminie/powiatowi finansowanych z dotacji celowej
z budzetu panistwa,

e 10692 218,62 zt —wydatkowano na zadania zlecone finansowane z Funduszu Pomocy,

e 7009784,11 zt — wydatkowano na zadania zlecone finansowane z Funduszu
Przeciwdziatania Covid-19

W swietle powyzszych kwot, az 73,7% budzetu MOPS stanowity zadania zlecone. W drugiej
kolejnosci nalezy wskaza¢ zadania finansowane ze srodkéw witasnych (19,1%) oraz zadania
wtasne finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa (7,1%).

Istotnym Zrédtem finansowania zadan, jak wskazujg powyzsze liczby, jest budzet panstwa.
Obejmuje ono zaréwno transfery w postaci subwencji ogélnej jak i dotacji celowych, z ktdrych
niektore trzeba pozyska¢ startujgc w konkursach. W tej kategorii mieszczg sie bowiem
programy rzgdowe oraz programy ministerstw, takie jak np. Program Ostonowy , Wspieranie
Jednostek Samorzgdu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie” oraz Program wieloletni Senior+ na lata 2021-2025. Ponadto od 2019 roku
jednym ze zrddet finansowania dziatan na rzecz wsparcia oséb z niepetnosprawnos$ciami jest
Fundusz Solidarnosciowy. W jego ramach s3 realizowane programy takie jak ,Ustugi
opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych”, ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”,
,Opieka wytchnieniowa” oraz ,,Centra opiekuiczo-mieszkalne”.

Istotne Zrédio finansowania beda stanowié takie $rodki z Funduszy Europejskich
w perspektywie 2021-2027, dostepne na szczeblu krajowym i regionalnym, w tym
szczegblnosci w obszarze wtaczenia spotecznego, rynku pracy czy edukacji.

Z uwagi na to, ze Strategia zaktada aktywny udziat spotecznosci lokalnych i organizacji
pozarzadowych, a takze partnerstwa stuzgce efektywniejszej realizacji polityki spotecznej,
waznym zrdédtem finansowania bedg dotacje i granty dostepne dla trzeciego sektora. Wsréd
nich sg programy rzagdowe i ministerialne (np. Aktywni+), a takze programy Narodowego
Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego, takie jak np. Program
Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030 PROO oraz Program Fundusz Inicjatyw
Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030.

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram finansowych planowanych kierunkéw dziatan nie
wydaje sie obecnie mozliwe ani celowe, szczegdlnie ze wzgledu na szeroki zakres tematyczny
dokumentu, dtugi okres jego obowigzywania, nie domkniety jeszcze etap programowania
srodkdéw unijnych na lata 2021-2027 oraz konkursowy charakter wiekszosci programéw
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pomocowych, ktéry z punktu widzenia podmiotéw realizujgcych przektada sie na
incydentalno$¢ wsparcia. Adekwatne do potrzeb kosztorysy bedg tworzone w momencie
planowania rocznego i aktualizacji budzietu gminy o plany finansowe jednostek,
a takze opracowywania programow i projektéw uszczegdtawiajgcych zatozenia Strategii.

8.4. Monitoring Strategii

Monitoring jest podstawg sprawozdawczosci, zarzadzania zmiang oraz ewaluacji Strategii.
Dane zebrane w jego trakcie s3 analizowane, a nastepnie opracowywane w formie
sprawozdan przeznaczonych zaréwno na potrzeby wewnetrzne, jak i raportow
prezentowanych opinii publicznej. Wypracowane wnioski i rekomendacje wspomagaja proces
decyzyjny oraz zarzadzanie informacjami, ufatwiajgc znajdowanie rozwigzan w sytuacjach,
kiedy zostang zidentyfikowane odchylenia od pierwotnych zatozeA. Ponadto monitoring
uzupetniony okresowg ewaluacjg moze stac sie zréditem cennych wskazéwek dla dziatan
korygujacych i usprawniajacych, a takze aktualizacji przyjetych planow.

Wskazniki realizacji dziatan, ktére beda podlegaé monitoringowi zostaty wskazane przy celach
i kierunkach dziatan. Przewiduje sie prowadzenie monitoringu Strategii Rozwiqzywania
Problemow Spotecznych Miasta Olsztyna do roku 2030 corocznie — za kazdy zakoriczony rok
kalendarzowy wdrazania Strategii. Raporty z monitoringu Strategii powinny zawierac
osiggniete wartosci wskaznikdbw oraz opis zrealizowanych dziatan, a takze wnioski
i rekomendacje dla dalszej realizacji Strategii. Przedmiotem monitoringu bedg wskazniki,
odnoszace sie do kierunkdw niezbednych dziatan, ktdére zostaty przyporzagdkowane
poszczegblnym obszarom Strategii.
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